24 iioras

¢Qué es el SERVICIO 24 HORAS?

Es un servicio de atencion telefdnica
para mujeres que sufren

algun tipo de violencia machista.
Este servicio esta siempre disponible
llamando al teléfono 900 178 989,
cada dia del afo y las 24 horas.

<Qué es la violencia machista?

La violencia machista es cualquier acto de violencia
dirigido contra las mujeres

por el simple hecho de ser mujeres.

La violencia machista puede ser de muchos tipos:
fisica, psicoldgica, sexual o econdmica.

Puede estar provocada por la pareja, un familiar,

un companero de trabajo o cualquier otro hombre.

<Qué hace el Servicio 24 horas?

Atender, en el numero de teléfono 900 178 989,

a las mujeres que estan sufriendo

algun tipo de violencia machista y necesitan ayuda.
Se puede llamar todos los dias y a todas horas.

* Dar informacioén y asesorar
segun las necesidades de cada muijer.

» Buscar los recursos especializados

gue cada mujer puede necesitar segun su situacion.

Por ejemplo, un servicio de apoyo psicoldgico o juridico.
En el Servicio 24 horas trabajan profesionales especialistas
en la atencién a mujeres victimas de violencia machista.



<¢Quién puede pedir ayuda al
Servicio 24 horas?

* Mujeres que han sufrido o sufren
violencia machista de cualquier tipo.

* Familiares o amistades de mujeres
gue sufren violencia machista.

* Cualquier persona gue necesita informacion
o tiene dudas.

¢Como se puede pedir ayuda al
Servicio 24 horas?

Se puede llamar al teléfono 900 178 989.

En este numero se atiende todos los dias del afio
y las 24 horas.

Es un teléfono gratuito.

Se puede llamar al teléfono 016 de Atencion
a todas las formas de violencia

contra las mujeres.

Este teléfono también es gratuito

y no deja rastro en la factura.

@ Se puede escribir al correo electrénico:
atencionS24h.ibdona@atenzia.com

<¢Qué puede hacer
una mujer si se
encuentra en peligro?

‘ Llamar al 112
Servicio de Emergencias.
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