
RESUM PRINCIPALS ACTUACIONS CONSELLERIA D’AFERS SOCIALS I ESPORTS

1) CREACIÓ DE NOUS SERVEIS, PROGRAMES I ESTRUCTURA. BALEARS REFERENT EN 

SERVEIS SOCIALS

A-RENDA SOCIAL GARANTIDA. L’any 2016, les Illes Balears varen  posar en marxa la 

Renda Social Garantida per ajudar a les famílies sense ingressos econòmics mentre 

podien accedir, de nou, a una feina. L’objectiu, no agreujar la situació de pobresa de les 

famílies per manca de recursos econòmics i evitar l’exclusió social. Uns anys després, l’any 

2020, el Govern d’Espanya creava l’Ingrés Mínim Vital per combatre la pobresa estructural.

Avui, un total de 3.513 famílies (2,7 milions mensuals) reben la Renda Social Garantida, 

centrada en famílies que per les seves característiques no poden accedir a l’IMV i no tenen

cap ingrés econòmic o no arriben a un mínim, que determina l’import de la quantia de la 

Renda Social Garantida (565,37 euros en el cas d’una persona sola o, per exemple 904,60

en el cas de dos adults i un menor). 

Des de 2016, les famílies de les Illes han rebut més de 110 milions d’euros, 115,8 milions en

concret, en concepte de Renda Social Garantida quan no han tingut altres ingressos 

econòmics ni prestacions ni subsidis.

Durant la COVID, el fet que a les Illes Balears existís una Renda Social Garantida va facilitar

la tramitació d’una renda social extraordinària per a famílies que, arran de la Covid, no 

tenien cap ingrés, ni accés als “ertos” i altres ajudes. Va arribar a més de 10 mil famílies.

B- Implementació d’un COMPLEMENT AUTONÒMIC DE LES PENSIONS MÉS BAIXES 

(PNC). 7.380 persones majors de les nostres Illes reben avui 140,74 euros mensuals del 

Govern de les Illes Balears per millorar la pensió que perceben. L’Estat paga una mitjana 

de 484,61 euros al mes (més dues pagues extres) als perceptors d’una pensió no 

contributiva a Balears i la Conselleria d’Afers Socials i Esports els complementa amb una 
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quantitat de 140,74 euros mensuals i, d’aquesta manera, es compensa la baixa quantia 

econòmica que reben de l’Estat. 

La Conselleria destinarà enguany un total de 12,3 milions d’euros a aquest complement. 

L’aportació del Govern suposa un increment del 24,9% que no rebrien de no existir aquest 

complement.

C- Creació d’una ESTRUCTURA SOCIAL per atendre a les persones amb diagnòstic de 

SALUT MENTAL que no existia a les Illes Balears. S’ha creat i consolidat, amb la 

participació de les entitats que des de fa anys treballen en l’atenció social a les persones 

amb diagnòstic de salut mental, una xarxa d’atenció a més de 900 persones i un 

pressupost d’11,6 milions d’euros anuals. Avui hi ha una xarxa pública d’atenció social a les 

persones amb diagnòstic de salut mental que va des de serveis ocupacionals, suport a 

l’habitatge, habitatges supervisats, habitatge compartit i serveis d’acompanyament, entre 

d’altres. 

D- Constitució i desenvolupament del SERVEI PÚBLIC DE TUTELA. Les Illes Balears 

compten amb un servei i una estructura pública de tutela judicial (avui anomenat curatela i

suport). Una reclamació històrica de jutges i fiscals per a persones adultes declarades 

incapacitades judicialment. Até al voltant de les 1.450 persones.

E- Nou servei de PROMOCIÓ DE L’AUTONOMIA per a infants entre 6 i 11 anys en situació 

de dependència. Es dona resposta a una reclamació de les famílies que tenen fills en 

atenció primerenca i que demanaven programes a partir dels 6 anys. L’objectiu principal 

d’aquest nou servei és facilitar la inclusió social i promoure la participació social i 

comunitària dels infants en activitats diverses, estimulant així les relacions socials. Per això 

les figures de l’integrador social, educador social i treballador social tenen un pes molt 

important dins dels equips multidisciplinaris que treballen amb els infants i les famílies. Es 

tracta d’estimular les relacions socials de l’infant amb una major participació i integració 

social i comunitària. Disposa de més de 520 places que estan concertades amb diferents 

entitats socials. El pressupost ascendeix a 1,8 milions d’euros.
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F- POBRESA ENERGÈTICA. Creació d’una línia concreta per atendre les necessitats 

específiques de les famílies en matèria de pobresa energètica. Enguany, quarta 

convocatòria, es destinaran 600.000 euros a les entitats del tercer sector que 

s’encarreguen de gestionar els ajuts econòmics per a cobrir les despeses bàsiques 

vinculades al subministrament i el consum d’energia de les famílies de les Illes Balears. 

Suposa una inversió de 200.000 euros més dels que es destinaren a l’anterior 

convocatòria 2021-2022 (1.089 famílies es beneficiaren de les ajudes d’aquesta 

convocatòria). Es consideren despeses subvencionables les relatives a la cobertura de 

despeses bàsiques vinculades al subministrament i el consum d’energia (gas i electricitat), 

les de personal d’atenció directa i les derivades de la gestió i la tramitació dels ajuts 

econòmics. 

A més, es gestiona el Bo Social Tèrmic que reben a les Illes Balears més de 11.700 famílies

i al qual poden accedir les famílies que reben el Bo Social Elèctric. La seva quantia 

econòmica oscil·la entre els 80 i els 213 euros anuals. La Conselleria d’Afers Socials i 

Esports ho gestiona a l’actualitat amb fons del Govern d’Espanya.

G- Creació i consolidació del servei d’EMANCIPACIÓ DE JOVES EXTUTELATS. Davant 

d’una realitat a tot Espanya que els joves tutelats per l’Administració (en el cas de les Illes 

Balears pels Consells) en complir els 18 anys deixaven d’estar tutelats, el Govern va 

constituir tota una xarxa d’atenció a aquests joves. Es tracta de joves que han estat objecte 

d'una mesura de protecció o una mesura de justícia juvenil, que no poden retornar a la 

seva família nuclear i que han d'assumir un procés d'autonomia personal. Aquesta xarxa 

compta amb tota una sèrie de recursos per acompanyar aquests joves que disposa d’una 

sèrie de prestacions: una prestació econòmica, un servei d’acompanyament socioeducatiu i

allotjament col·lectiu temporal. L’objectiu és donar suport al procés integral de les persones

joves, de 18 a 25 anys, residents a la comunitat autònoma de les Illes Balears, sense suport

familiar o en risc d'exclusió social, que han estat objecte d'una mesura de protecció o d'una

mesura de justícia juvenil i que han d'assolir un procés d'autonomia personal.
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H- ORFES VIOLÈNCIA MASCLISTA. S’ha implementat ajuts per a persones menors d'edat

que hagin quedat orfes d'un progenitor o progenitora o tenguin un progenitor o progenitora

que pateixi un grau de discapacitat igual o superior al 33% com a conseqüència d'haver 

estat víctima de violència masclista o conjugal o entre persones amb una relació anàloga a

la conjugal.

2) EQUIPAMENTS SOCIALS

A- Davant del repte demogràfic i l’augment de necessitats per atendre a les persones 

majors en situació de DEPENDÈNCIA, les Illes Balears compten amb una planificació de 

nous equipaments que estan en marxa AMB UNA INVERSIÓ PREVISTA QUE SUPERA ELS

84 MILIONS D’EUROS per part principalment del Govern, els fons europeus i la 

col·laboració dels ajuntaments i consells. A questa quantitat caldria afegir més de 17 

milions d’euros d’inversió econòmica dels equipaments que ja estan acabats i en 

funcionament.

-Residència de Son Dureta. 11,18 milions d’euros. 120 places. En procés. En obres.

-Residència d’Es Castell. 7,7 milions. 53 places de residència i 15 de centre de dia. 

En procés. Adjudicada l’obra. Pendent d’inici de les obres. Previsió: juny.

-Residència de Son Martorell. 12,4 milions. 120 places. En procés de licitació per a 

l’acabament de les obres.

-Residència Quarter de Santiago a Maó. 12,2 milions. 120 places. En procés. Obres 

en marxa. Enguany acabaran les obres.

-Residència d’Andratx. 7,2 milions. 60 places. En procés. Projecte bàsic aprovat i 

pendent del projecte executiu.

-Residència de Sant Llorenç. 6,6 milions d’euros. 60 places. En procés. Executiu en 

revisió.
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-Residència de Bunyola. 10,3 milions d’euros. 120 places. En procés. Executiu en 

revisió.

-Residència d’Es Migjorn Gran. 5,17 milions d’euros. 40 places. En procés de 

licitació de les obres.

-Reforma residència de Llucmajor. 1,3 milions d’euros. 11 places. En procés. Pendent

concurs arquitectònic.

-Ampliació residència de Sant Lluís. En procés. En obres. 923.565 euros. 24 places.

-Reforma places de les residències de La Bonanova i Miquel  Mir, en Mallorca, i cas 

Serres en Eivissa. Són 95 places a Mallorca i 160 places a Eivissa. A través de 

convenis amb els Consells.

-Centre de dia de Porreres. 732.708 euros. 30 places. Procés de finalització i 

recepció de les obres.

-Centre de dia de Cala d’Or. 1,3 milions d’euros. 30 places. Lliurat a l’Ajuntament.

-Centre de dia de Sóller. 1 milió d’euros. 20 places. En procés. Adjudicat el projecte 

arquitectònic.

-Centre de dia d’Alaior. 1,2 milions d’euros. 30 places. En procés. Pendent 

d’adjudicació del projecte arquitectònic.

-Centre de dia de Maria de la Salut. 1,3 milions d’euros. 30 places. En procés. 

Pendent d’adjudicació del projecte arquitectònic.

-Centre de dia de Palmanova. 1 milió d’euros. 30 places. Procés de finalització i 

recepció de les obres.

-Centre de dia de Son Xigala. 572.356 euros. 30 places. En procés. En obres. 

Enguany acabaran.
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-Centre de dia de Selva. 832 mil euros. 20 places. L’ajuntament ha d’iniciar les 

obres i executar la construcció.

-Centre de dia d’Alaró. 1,5 milions d’euros. 25 places. L’ajuntament ha d’iniciar les 

obres i executar la construcció.

-Centre de dia d’Artà. 666 mil euros. 15 places. L’ajuntament ha de finalitzar les 

obres com a màxim a finals de 2025.

-Residència de Formentera. 18 places. Acabada. 2.065.000 euros.

-Residència de Marratxí. 100 places. Acabada. 8,4 milions d’euros.

-Ampliació residència Campos. 22 places. Acabada. 1,5 milions d’euros.

-Ampliació residència Ferreries. 13 places. Acabada. 895 mil euros.

-Centre de dia de Felanitx. Acabat. 39 places. Acabat. 1,6 milions d’euros.

-Centre de Dia de s’Indioteria. 25 places. Acabat. 983 mil euros.

-Centre de dia de Son Ferriol. 30 places. Acabat. 714 mil euros.

-Centre de dia de Muro. 15 places. Acabat. 150 mil euros.

-Centre de dia de Pòrtol (Marratxí). Acabat. 758 mil euros.

B- La necessitat de créixer en EQUIPAMENTS destinats a atendre a PERSONES AMB 

DIAGNÒSTIC DE SALUT MENTAL i DISCAPACITAT ha portat a la Conselleria d’Afers 

Socials i Esports a destinar 41,1 milions a finançar la creació de noves places de salut 

mental i discapacitat lligades a situació de dependència a través del tercer sector social. 

Són un total de 19 projectes. Es tracta de la inversió més gran que s’ha fet fins ara en nous 

equipaments a través de les entitats socials. Aquestes entitats rebran la subvenció en deu 
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anys (fins al 2031) i han de destinar els equipaments a la finalitat per a la qual se sol·liciten

els ajuts per un període mínim de trenta anys. Suposarà atendre a més de 700 persones. 

La Conselleria d’Afers Socials i Esports ja ha fet les primeres aportacions econòmiques. A 

Menorca hi ha prevists 3 milions d’euros que s’articulen a través de la Fundació per a 

Persones amb Discapacitat de Menorca, integrada pel Consell Insular de Menorca i les 

entitats del tercer sector de l’illa, amb els quals es construirà una nova residència per a 

persones amb discapacitat física. 

Reforma i ampliació de la residència Es Trepucó a través d’un conveni amb el Consell de 

Menorca. 9 places.

Reforma de Son Tugores. S'han reformat i modernitzat dos mòduls. 

C- En matèria d’equipaments destinats a JUSTÍCIA JUVENIL s’ha donat un salt quantitatiu 

i qualitatiu. L’ampliació d’es Pinaret amb el nou centre de Quatre Pins ha estat un dels fets 

més significatius. A més, el trasllat de Son Fusteret a un indret més adequat i la creació 

d’un nou recurs destinat a joves amb problemes familiars.

D- En ESPORTS, s’ha aconseguit la fita de tenir un nou AULARI del Centre de Tecnificació 

Esportiva de les Illes Balears. Les obres estan acabades i pendent que es posin en marxa 

el propers curs. S’ha invertit 4,2 milions d’euros.

La VELA i el WINDSURF de les Illes Balears tendran el seu propi i reivindicat ESPAI PER A 

FORMACIÓ I TECNIFICACIÓ. La Conselleria d’Afers Socials i Esports i Autoritat Portuària 

de Balears (APB) han arribat a un acord per habilitar un espai específic al port del Molinar, 

a Palma. Fins ara el programa de tecnificació de vela i windsurf del Centre de Tecnificació 

Esportiva de les Illes Balears (CTEIB) es desenvolupava en espais i instal·lacions cedides 

pels clubs esportius. Es dona així resposta a una reivindicació històrica de poder disposar 

d’una instal·lació pròpia i pública per a la pràctica de tecnificació. Té un cost previst de 

486.000 euros.
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Així mateix, amb l’Ajuntament i la Federació, s’ha presentat el projecte del primer CIRCUIT 

PÚBLIC pavimentat de MOTOCICLISME, a Son Oms, per a la tecnificació esportiva. La 

Conselleria d’Afers Socials i Esports hi invertirà 345.000 euros.

E-JOVENTUT. ALBERG DE LA VICTÒRIA. Les obres de reforma i adaptació de l’alberg 

varen començar el febrer de 2023. El pressupost ascendeix a 2,27 milions d’euros. 

L’empresa ha aturat les obres per dificultats econòmiques seves per la qual cosa el més 

probable és una nova licitació. A més, s’han fet importants millores en el campament.

3) GESTIÓ

A- El nombre de persones beneficiàries dels serveis i ajudes econòmiques de la Llei de 

DEPENDÈNCIA ha passat de 11.512 l’any 2015 a 26.565 el 2023. Són 15.053 beneficiaris 

més. Durant la legislatura 2011-2015 el nombre de persones beneficiàries va augmentar 

en menys de 1.000 persones.

S’ha crescut en serveis i ajudes econòmiques.

  Gener 2015 Gener 2023

Persones Beneficiàries
11.512 26.565

Prestacions 11.644 43.342

Residències
1.975 2.960

Centres dia 943 2.003

Vinculades
580 796

Cures 7.984 19.646

Ajuda a domicili
143 2.043
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Promoció autonomia 19 4.551

Teleassistència
0 11.343

Augment dels ràtios de personal a totes les residències de les Illes Balears, passant a ser 

capdavanters a tot l’estat, i impuls del primer conveni col·lectiu per a residències i centres 

de dia privats de les Illes Balears.

La Comunitat Autònoma va destinar l’any passat 232 milions d’euros per al 

desenvolupament de la dependència (130,8 milions el Govern i la resta els consells que 

tenen competència en la gestió de residències). El Govern d’Espanya tan sols aporta un 

16,77%.

B- ATENCIÓ PRIMERENCA. La Conselleria destina 7 milions anuals a atendre infants de 0 

a 6 anys amb hores de fisioteràpia, logopèdia i desenvolupament psicològic. El nombre de 

sessions ha augmentat més d’un 120 %, ja que de les 64 mil hores que es prestaven l’any 

2015 s’ha passat a 166 mil sessions. L’atenció primerenca arriba a quasi 4 mil infants.

C- DISCAPACITAT. Tot i que des de l’inici de legislatura s’ha reduït el temps per la valoració

de la discapacitat, i les Illes Balears estan en millor situació, els temps són superiors als 

desitjables. Un dels principals problemes és trobar metges per fer la valoració de la 

discapacitat. S’han adoptat diferents mesures i ara per ara s’ha aconseguit que altre 

personal sanitari pugui fer valoracions. El passat mes de març es varen introduir noves 

mesures de calat que han de donar fruits en els propers mesos. Així es mantindran vigents

i de forma indefinida els graus de discapacitat revisables i serà el Govern qui citi les 

persones per revisar el grau.

D- IRPF SOCIAL. El Govern de les Illes Balears gestiona el doblers procedents de la 

recaptació de l’IRPF Social a través de la casella del 0,7% de la declaració de la renda. Des 

que el 2017 la Conselleria d’Afers Socials i Esports va començar a gestionar aquests fons, 
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ja s’han finançat 664 iniciatives valorades en 20,9 milions d’euros. A més, s’ha passat de 

2,5 milions d’euros quan ho gestionava l’Estat el 2016 a 5,3 milions el 2022. 

Amb els doblers recaptats per a aquest concepte, la Conselleria d’Afers Socials i Esports 

gestiona, mitjançant subvencions a entitats del tercer sector, el finançament de serveis i 

programes en dues vies principals: una que finança projectes d’inclusió i integració social i 

una altra que modernitza projectes d’inversió amb l’actualització dels equipaments 

informàtics i tecnològics i la flota automobilística (vehicles elèctrics) de les entitats. A més, 

l’any 2022 es va posar en marxa una nova línia per al finançament de projectes de 

cobertura de necessitats bàsiques, en la qual es financen projectes de distribució 

d’aliments entre entitats dedicades al repartiment, projectes de repartiment de productes 

de primera necessitat que atenen usuaris d’un o més municipis i projectes de menjadors 

socials. També s’ha obert una línia per apropar la cultura als col·lectius més desfavorits.

E- AUGMENT DEL FINANÇAMENT DELS SERVEIS SOCIALS MUNICIPALS. La Conselleria

ha augmentat  el pressupost destinat als ajuntaments pel finançament dels serveis socials

municipals que permetrà augmentar la dotació de professionals als ajuntaments en un 

33%.. A més, amb l’objecte de donar estabilitat, el darrer finançament s’ha fet per tres anys 

(2022-2024) amb un pressupost total de 40,2 milions d’euros. Els municipis que 

gestionen els serveis socials comunitaris atenen anualment més de 80 mil persones. El 

finançament s’ha lligat a l’augment de professionals (treballadors i educadors socials). Està 

previst que es passi de 296 treballadors a més de 460. A més, s’ha obert per primera 

vegada una convocatòria de subvenció per a inversió en centres de serveis socials 

comunitaris (per a la construcció o reforma) dotada amb 2 milions d’euros.

F- SISTEMA INFORMÀTIC UNIFICAT DE SERVEIS SOCIALS. S’està treballant en un 

sistema informàtic de serveis socials del qual puguin fer ús tots els municipis amb els 

mateixos criteris i informació. Aquest és un projecte estratègic i clau per millorar les 

dificultats derivades de la gestió dels serveis socials per a ajuntaments, consells insulars i 

govern, ja que permetrà compartir informació en temps real al marge de facilitar l’accés del
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ciutadà a la situació dels seus tràmits en serveis socials. Per la posada en marxa d’aquest 

sistema hi ha una inversió de 7,,5 milions d’euros fins al 2025.

G- AUGMENT DE LES PARTIDES DESTINADES A REFORÇAR EL TEIXIT ESPORTIU DE 

LES ILLES BALEARS. Els pressuposts de 2023 posen de relleu l’aposta del Govern i, en 

concret, d’aquesta Conselleria pel teixit esportiu de les nostres illes a través del suport de 

les federacions, esportistes i clubs. El pressupost ascendeix a 25,7 milions d’euros, que 

representa un 15,92% més que l’any 2022.

Dels pressuposts destaca la partida per reforçar el teixit esportiu (federacions, clubs i 

esportistes) a través de subvencions i patrocinis (esportistes destacats, clubs categoria 

estatal, esdeveniments esportius i despeses ordinàries de les federacions, entre d’altres) 

que l’any 2023 pujarà fins els 5,6 milions d’euros. Una partida que el 2015 era d’1,5 milions 

d’euros. Un creixement del 273% i 4,1 milions d’euros més respecte de l’any 2015. En 

relació al 2022, el creixement és d’1.125.000 euros, i en destaca especialment la partida de

patrocinis als clubs esportius que participen a lligues regulars de màxima categoria estatal 

no professionals, que passa de 500 mil a 800 mil euros.

Aquests 5,6 milions d’euros dirigits a federacions, esportistes i clubs es complementen 

amb 1,2 milions d’euros per als desplaçaments esportius interilles i 200 mil euros per a les

federacions en concepte de material.

H- MÉS COOPERACIÓ. El pressupost de 2023 ascendeix als 7,2 milions d’euros. El 

pressupost destinat pel Govern a la cooperació internacional, l’educació per a la 

transformació social i el treball que desenvolupen les nostres ONG per fer front a les 

desigualtats socials arreu del món s’ha duplicat respecte de l’any 2015, que va ser de 2,7 

milions d’euros. Les convocatòries i subvencions destinades a les ONG per al 

desenvolupament de projectes de cooperació que varen ser eliminades o reduïdes al 

mínim durant el període 2011-15 s’han recuperat i augmentat, la qual cosa posa de 

manifest el compromís d’aquest govern cap a la cooperació internacional. 
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La convocatòria dirigida a executar projectes de cooperació internacional al 

desenvolupament per part de les ONG augmenta enguany en 75 mil euros fins als 

3.215.000 euros. El 2015 aquesta partida va ser de 0 euros. Des de 2016 han estat 22 

milions d’euros els que s’han destinat a les ONG per a desenvolupar projectes de 

cooperació.

La nova llei de cooperació per a la transformació global actualitza els termes i conceptes 

que han anant evolucionat durant aquests 18 anys, s’adapta a l’Agenda 2030 i 

s’introdueixen nous reptes com el canvi climàtic, les rutes migratòries a la mediterrània, la 

sobirania energètica, la sobirania alimentària i la cooperació amb enfocament feminista. 

Aquesta llei preveu com a objectiu una reclamació històrica del sector com és el 0,7%. En 

la normativa queda clarament reflectida l’aspiració d’assolir un esforç pressupostari 

equivalent al 0,7% dels recursos propis –no es comptabilitzen per al seu càlcul els fons 

finalistes, les despeses financeres i els imports que es transfereixen als consells– a partir 

de l’any 2030. La Llei estableix que cada any el pressupost de cooperació ha de pujar 

almanco el mateix percentatge que ho faci el pressupost de la Comunitat Autònoma i que 

el 2030 s’arribi a aquest 0,7%.

El pressupost total de Cooperació des de l’any 2015 ha augmentat un 166%. Dels 2,7 

milions pressupostats l’any 2015 s’ha passat als 7,2 milions d’enguany. El pressupost 

recupera i augmenta de forma molt important les convocatòries destinades a ONG per 

desenvolupar projectes de cooperació, postemergències i educació per a la transformació 

social. Així mateix es consolida una línia de cooperació directa, inexistent l’any 2015, i que 

enguany compta amb un pressupost de 595 mil euros.

EVOLUCIÓ DEL PRESSUPOST DE COOPERACIÓ

2015: 2,7 milions

2016: 4,1

2017: 4,6

2018: 5,3
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2019: 6

2020: 6,1

2021: 6,3

2022: 6,8

2023: 7,2 milions

4) LEGISLACIÓ

A- Llei de l’atenció i els drets de la infància i adolescència de les Illes Balears. 

B- Llei de Renda Social Garantida. Prestacions socials de caràcter econòmic.

C- Llei de Cooperació per a la transformació global.

D- Llei de polítiques de Joventut.

E- Llei de lleure educatiu.

F- Llei de l’activitat física i l’esport.

G- Llei de concertació social.

H- Llei de suport a les famílies.

5) LES ILLES BALEARS, TERRA D’ACOLLIDA. UCRAÏNA

Una vegada més, les Illes Balears, la seva societat, ha demostrat que les nostres illes són 

terra d’acollida i sensible a la situació que es viu més enllà de les nostres fronteres.

Dins les nostres competències, des del Govern, s’ha col·laborat en tot moment i es va 

facilitar un hotel de Palma per l’acollida urgent de refugiats ucraïnesos que arribaven 

mentre el Govern d’Espanya i Creu Roja habilitaven els recursos necessaris.

 A més, des de la Conselleria, per donar resposta a l’acollida de refugiats per part de 

famílies, es varen posar en marxa ajuts d’urgència de suport a persones/famílies d’acollida. 
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Es calcula que unes 150 persones/famílies d’acollida s’han beneficiat d’aquest ajut que va 

dels 200 als 450 euros/mensuals segons el nombre de membres en acollida.

Hostal Sorrento. Per a un període d’un any de durada i a mode d’emergència, s’ha gestionat

un dispositiu des del qual oferir acollida i cobertura de necessitats bàsiques de famílies 

refugiades d’Ucraïna i d’alta vulnerabilitat. Aquest dispositiu, posat a disposició amb una 

cessió d’ús gratuït al GOIB per part d’Amadiba, ha permès donar suport i ampliar, en 46 

places, la xarxa de recursos d’acollida del Govern d’Espanya, que a les Illes Balears gestiona

Creu Roja. El Govern ja va cedir en el seu moment l’alberg de la platja de Palma i un espai 

a Son Rapinya davant altres emergències de refugiats.

Ara s’ha habilitat una convocatòria d’ajuts per valor de 237.000 € per a entitats privades 

sense ànim de lucre que desenvolupen serveis i programes d’acollida residencial de 

persones refugiades procedents del conflicte d’Ucraïna per als anys 2023 i 2024. Aquesta 

convocatòria pretén cobrir despeses derivades del lloguer d’edificis o habitatges destinats 

exclusivament a l’acollida residencial temporal, personal contractat a l’efecte i d’altres.

També s’han gestionat, des de la Conselleria els ajuts econòmics d'urgència per a la 

cobertura de necessitats bàsiques. Es calcula que aproximadament 350 famílies s’han 

pogut beneficiar d’aquest ajut temporal que ha suposat una inversió del voltant dels 

565.000 euros provinents del Fons de la Secretaria d'Estat de Migracions.

5) ESCUT SOCIAL

Davant l’augment generalitzat dels preus derivat de la guerra, el Govern ha desplegat tota 

una sèrie de mesures per ajudar i compensar durant l’hivern les despeses que l’increment 

de la inflació suposa a les famílies. Són més de 200 milions d’euros que configuren 

l’anomenat Escut Social, i que preveu el Decret llei 9/2022, de 7 de novembre, de mesures 

urgents. Les mesures posades en marxa des de la Conselleria d’Afers Socials i Esports 

són:
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-AJUT SOCIAL de  PROTECCIÓ A LES PERSONES TREBALLADORES DEMANDANTS 

D’OCUPACIÓ que són perceptores de prestacions o subsidis econòmics per desocupació, 

a fi d’atenuar els problemes derivats de l’augment del seu cost de vida. L’import d’aquest 

ajut social ha estat de 300 euros en el cas de rebre una prestació contributiva i de 600 

euros en el cas d’un subsidi d’atur. Ja s’ha tramitat en la seva totalitat i més de 94 mil 

persones l’han rebut. Ara resten incidències que tenen a veure amb persones que tenen 

embargaments o retrocessions fetes pels bancs.

Ha estat el major ajut social que es dona a les Illes Balears pel que fa a nombre de 

persones beneficiàries. I sense que el ciutadà hagi fet cap sol·licitud (s’ha fet d’ofici). S’hi 

han destinat 35 milions d’euros.

- DEPENDÈNCIA. Dins l’àmbit de la dependència i per compensar l’alça de preus derivada 

de la guerra, el desembre de 2022 es va fer un pagament extra a les persones en situació 

de dependència que rebien una prestació econòmica. El gener de 2023, un segon. Se’n 

varen beneficiar unes 19.300 famílies, que varen rebre 9,2 milions extres entre les dues 

pagues extres.

Així mateix, fins al mes d’abril de 2023 i des del mes de novembre de 2022 s’eliminà el 

copagament de l’usuari tant del servei de centre de dia com el del servei d’ajuda a domicili.

Per a aquesta mesura es destinaren 2 milions d’euros i se’n beneficiaren unes 3 mil 

famílies.

- BO SOCIAL TÈRMIC. S’han destinat 3 milions d’euros per a les famílies beneficiàries del 

Bo Social Tèrmic de l’any 2020 i del 2021 que s’ha abonat o abonarà en breu a les famílies

(es calcula que unes 11 mil se’n poden beneficiar). Aquest pagament es farà d’ofici i no serà

necessari que el ciutadà faci cap gestió. Els ajuts oscil·laran entre els 160 i 428 euros.

-BENEFICIARIS RENDA SOCIAL GARANTIDA. Fins a abril de 2023 els titulars d’una 

Renda Social Garantida han vist com la seva prestació econòmica era un 15% superior. 
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6) EVOLUCIÓ DEL PRESSUPOST DE LA CONSELLERIA

El pressupost de la Conselleria d’Afers Socials i Esports ha augmentat en 145 milions 

d’euros en els darrers quatre anys. En termes percentuals, un 67%. L’increment del 

pressupost reflecteix el creixement dels serveis socials a les nostres Illes així com de 

cooperació i reforç del teixit esportiu.

2023: 360.126.487 euros (+52 milions escut social= 412,12 milions)

2022: 309.063.427 euros

2021: 244.888.043 euros

2020: 215.160.635 euros

7) ALTRES ACCIONS

S’han posat en marxa un nou programa d’itineraris d’atenció social per a dones en situació 

de prostitució i de joves que es dediquen a la venda ambulant no autoritzada amb la 

finalitat de facilitar-los l’abandonament d’aquestes activitats i fomentar la seva inclusió. 

Aquest programa, finançat amb el nou Programa Operatiu del FSE per al període 2023-27

compta amb un pressupost de 3,6 milions d’euros.

Recuperació del Consell de la Joventut.

S’ha augmentat el pressupost del conveni singular amb Projecte Home per a treballar la 

integració i atenció social de les persones una vegada han passat per processos de 

desintoxicació en l’àmbit sanitari. En concret, el servei d’acompanyament tindrà 285 places,

la qual cosa suposa un increment de 35 places respecte del conveni anterior, signat el 

2019. L’import del conveni per al període 2023-2027 ascendeix a 16,6 milions d’euros (3,4 

milions d’euros més que l’anterior).
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Per primera vegada a les Illes Balears i també al conjunt de les comunitats autònomes, es 

regula l’anomenat habitatge col·laboratiu com una nova modalitat de servei residencial per 

a persones en situació de dependència. Es tracta d’un model ja experimentat a diferents 

països d’Europa pel qual un grup de persones, de manera voluntària i generalment amb un 

lligam d’amistat, decideixen agrupar-se per conviure, ajudar-se mútuament i afrontar de 

manera conjunta els reptes de l’envelliment i cobrir les seves necessitats des de 

l’autogestió.
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