
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE HA DE REGIR LA CELEBRACIÓ D’UN ACORD
MARC PER L’ADQUISICIÓ D’ALIMENTS DEL SECTOR PRIMARI PER A LA DISTRIBUCIÓ A
ENTITATS  SOCIALS  DE  LES  ILLES  BALEARS  AMB  CRITERIS  DE  QUALITAT  SOCIAL  I
AMBIENTAL

1. Objecte de l’acord marc
L’objecte de l’acord marc és l’adquisició d’aliments  del sector primari per a la distribució
a entitats socials de les Illes Balears amb criteris de  qualitat social i ambiental.
Coordinat per la direcció general de Polítiques per a la Sobirania Alimentària que compta
entre les competències relacionades amb la compra pública d'aliments les següents:  
- La defensa, suport i promoció d’un sistema alimentari just, sostenible i saludable per al
conjunt dels actors de la cadena agroalimentària.
- La promoció del dret a l'alimentació saludable per al conjunt de la ciutadania de les Illes
Balears.
-  El  suport  al  consum responsable  d'aliments  locals  procedents  de  les  Illes,  d'origen
agrari, ramader i pesquer i de la indústria vinculada, tot prioritzant els aliments produïts
de forma sostenible, agroecològica, tradicional i artesanal.  
L'acord  s’ha  de  dividir  en  tres  lots  corresponent  a  grups  d’aliments  agroalimentaris
segons la seva procedència i produïts per ramaders i pagesos professionals:
- Lot 1:  productes hortofructícoles
 -Lot 2 : carn de xot i porcella
- Lot 3:  llet

2. Descripció dels béns objecte del contracte
Aquest  plec  té  per  objecte  fixar  les  condicions  tècniques  que  han  de  regir  en  el
subministrament  de  productes  alimentaris,  dividit  en  lots.  Tots  els  productes  es
reflecteixen a l’Annex I agrupats per lots.

Els  productes que se subministrin han de reunir les característiques següents:

LOT 1: productes hortofructícoles:
- Els productes han de ser frescs i de temporada. 
Entenent  per producte  fresc  i  perible (Reial  decret  367/2005)  aquell  que per  les  seves
característiques naturals conserva les seves qualitats aptes per a la comercialització i el
consum durant un termini inferior a 30 dies o que necessita condicions de temperatura
regulada de comercialització i transport.
Producte de temporada (Llei 3/2019):  aquell producte que en algun moment de l’any, de
manera natural i a causa del seu cicle biològic, trobem en el seu punt òptim de consum i
només està disponible al mercat durant un cert període de temps. Aquest producte té
una estacionalitat,  en la  qual  presenta les màximes propietats  organolèptiques:  gust,
aroma, aspecte, etc.



-  Els productes hortofructícoles seran de consum preferent no inferior a 7 dies des del
subministrament.
-  Les  hortalisses  seran  de  les  família  de  les  solanàcies,  al·liàcies  i  cucurbitàcies,
brassicàcies  i umbel·líferes, a més  d’hortalisses de fulla.
- Les fruites inclouran cítrics, fruita dolça, síndria i meló. 
-  Els  productes  s’han  d’adaptar  a  la  temporada  de  producció  (Quadre  de  distribució
estacional de productes hortofructícoles ).
- Cada productor ha de subministrar un mínim de 4 productes hortofructícoles diferents
setmanalment. 
- L’empresa subministradora ha d’estar inscrita al REGEPA (registre general de producció
agrícola)

LOT 2: carn de xot i   porquí  :  
- La carn pot ser fresca o congelada, trossejada i envasada adequant-se tant la distribució
com al consum i que faciliti la millor conservació als usuaris de les entitats.
-   La data de caducitat  de la carn fresca és de 5 dies.  Ha de figurar a l’etiquetat del
producte segons el Reial Decret 1334/1999, de 31 de juliol (art. 11 marcatge de dades),
pel qual s'aprova la norma general d’etiquetatge, presentació i publicitat dels productes
alimentaris.
-L’empresa es responsabilitza d’assegurar-ne la traçabilitat i les condicions correctes de
conservació.
-L’empresa subministradora ha d’estar inscrita al REGEPA (registre general de producció
agrícola)
-Les dates de caducitat i/o de consum preferent per cada un dels productes no cal que
estiguin indicades en els albarans o documents d’entrega.  S’indiquen als envasos del
producte.

LOT 3: llet
- La llet serà UHT en envasos de 1-2 litres.
- S’han d’entregar amb un mínim de consum preferent d’un mes en el cas de la llet UHT.
- Les empreses han de disposar del registre sanitari  corresponent a l’activitat.
- Inscripció al registre d'indústria làctia.
-Les dates de caducitat i/o de consum preferent per cada un dels productes no cal que
estiguin indicades en els albarans o documents d’entrega. S’indiquen als envasos.

3. Entitats socials beneficiàries.
Són  les  organitzacions  socials  destinatàries  que  es  dediquen  a  distribuir  i  repartir
aliments, els menjadors socials i centres d'acollida d'exclosos socials, que compten amb
els requisits establerts per la conselleria d’Afers Socials i Esports o en tot cas aquelles que
rebin aliments a través d’elles. L'actualització de les entitats, la informació i les actuacions
de les entregues es coordinaran amb la direcció general de Serveis Socials de forma 



mensual. Inicialment es disposa d’un llistat (Annex II) que es pot modificar per actualitzar
les entitats social que compleixen els requisits.

4. Condicions de les empreses licitadores
-  Poden ser  persones licitadores els  productors del sector primari,  així  com les seves
indústries directament vinculades: Pot sol·licitar la compra pública qualsevol productor
agricultor  o  ramader  professional  inscrit  al  REGEPA  (registre  general  de  producció
agrícola), directament, o a través de les seves associacions o mitjançant la indústria làctia
o centre d’embalatge (en el cas del lot 3) que proveeixen.

- Les empreses licitadores han de presentar una declaració responsable (Annex  III) del
compromís de subministrar l’aliment procedent de la seva explotació. 

5. Lloc, termini i condicions d’entrega dels productes.
- Els llocs d’entrega s’han d’adaptar als que fixi cada entitat i es mantindrà durant tot el
període de compra segons consta al pla de coordinació descrit al punt 10 d'aquest plec  i
només es pot modificar per una causa justificada. A més, es procurarà centralitzar els
llocs d’entrega en el cas d’entitats amb diferents locals i en el cas d’entitats petites es
centralitzaran  les  entregues  al  banc  d’aliments  (prèvia  autorització  de les  persones
responsables del banc).
- Les sol·licituds de les comandes per a tots els lots es faran mensualment indicant les
necessitats requerides per a cada setmana del mes per part de les entitats socials i seran
comunicades emprant el model de l’Annex IV, a les persones responsables de la compra
pública de la Direcció General de Polítiques per la Sobirania Alimentària DGPSA per cada
entitat  i  amb  una  antelació  mínima  de  dos  dies  hàbils  a  l’entrega  d’aliments,
preferiblement abans de cada dijous de la setmana anterior a l’entrega i s’han d’entregar
en un termini màxim d’una setmana.
-La comunicació  es  farà  per  correu electrònic  a  la  bústia  del  DGPSA o a  una adreça
habilitada per a rebre les comandes.
-Amb totes les sol·licituds i per a cada lot  les persones responsables de la DGPSA faran
una comanda a les empreses adjudicatàries mitjançant  correu electrònic .
-L’empresa  productora  ha de confirmar la  disponibilitat  dels  aliments  de la  comanda
(amb un termini de 24 h.)

6. Recepció dels béns.
La recepció dels aliments és a càrrec de la persona responsable designada per cada una
de les entitats socials .
La persona responsable ha de:
- Comprovar que l’albarà d'entrega es correspon amb la comanda setmanal.
- Comprovar que els productes  reuneixen els requisits de qualitat establerts en aquest
plec.



Producte / Lot Comprovacions  en  recepció  de  la  persona  responsable  de
l’Entitat social

1.-hortalisses i fruita - Inspecció visual: cada hortalissa i fruita ha de tenir el color, la
textura i fermesa característics que els identifiquen. 
- Caixes adequades d'embalatge que no danyin el producte.
- Dades de l'empresa. 
- Comprovar que les quantitats i productes corresponen amb la
comanda sol·licitada.

2.-carn - Que la Recepció només és des d’un transport amb isoterm o
sense rompre la cadena de fred.
- Aspecte dels embalatges, neteja i adequació al producte.
- Inspecció visual, olor, color, textura característics de la carn
- Dates caducitat del la carn
- Origen de la carn
- Comprovar que les quantitats i productes corresponen amb la
comanda sol·licitada

3.-llet - Estat adequat dels envasos.
-  Lloc  d'origen  de  la  llet  (Etiquetatge  obliga  a  posar  el  país
d'origen)
- Característiques (Llet sencera UHT), data de consum preferent
- Comprovar que les quantitats i productes corresponen amb la
comanda sol·licitada

-  Signar i segellar la recepció de l’albarà  (ha d’acompanyar els aliments, annex IV) amb
les correccions i/o observacions necessàries.

Una vegada signat es retornarà l’albarà a l’empresa adjudicatària.

7. Termini de garantia dels productes subministrats.
No es pot establir cap període de garantia per ser productes fresc i/o perible.

8. Duració de l’acord marc.
La durada inicial d’aquest acord marc és des de la signatura del contracte fins a la 15 de
desembre de 2021 (o quan s’esgoti el pressupost).

9. Responsable de l’acord  marc.

La direcció de l’acord marc correspon a la persona que ocupi el lloc de direcció del Servei
d’Alimentació  Sostenible  i  serà  la  responsable  de  la  planificació  i  verificació  del
subministrament  i  l’emissió  de  les  certificacions  de  pagament  amb el  vistiplau  de  la
directora general.



Així mateix, li correspon la interpretació i resolució dels dubtes que puguin sorgir durant
el desenvolupament de l’acord. La persona adjudicatària està obligada a prestar tota la
col·laboració, informació o aportació de dades obtingudes en l’execució de l’acord que li
siguin sol·licitades.

10. Descripció del procés per a la distribució dels aliments que s’han de dur a terme.
Les  empreses licitadores  han  de  presentar  un  Pla  de  coordinació  (model  adjunt)  o
memòria  indicant  els  mitjans  humans  i  materials  dels  que  disposa  per  establir  la
distribució setmanal dels aliments als diferents destins, per lots als que concursa i per illa
i  complint  amb  el  termini  d’entrega  oferit.  S’ha  d’indicar  el  procés  de  gestió  de  les
comandes i la ubicació del lloc on s’entregaran els productes i la conformitat de l’entitat
social.
El pla de coordinació de cada licitador ha d’incloure el proveïment regular per un mínim
del 50% del total de les entitats socials de l’illa corresponent.
Cada adjudicatari ha de proveir el màxim dels aliments sol·licitats per les entitats i ho farà
de  forma  rotatòria  per  poder  beneficiar-se  de  manera  semblant  de  la  compra.
Confirmarà  a les persones  responsables de la  DGPSA la disponibilitat dels aliments i,
opcionalment, en cas que no pugui abastir  tota la comanda es passarà a la  següent
persona adjudicatària per ordre de la rotació fins a cobrir el màxim de la comanda. 
L’ordre de rotació ha de permetre que totes les empreses adjudicatàries de cada lot  es
beneficiïn  en  quantia  semblants  al  final  de  la  compra.  L’ordre  d’inici  de  la  rotació
s’estableix  segons la puntuació obtinguda en els criteris d’adjudicació sempre que sigui
possible. 
S’han  de   repartir la  quantitats  de  cada  lot  i  illa  a  parts  iguals  entre  les  empreses
adjudicatàries, però  si  una  d’elles  no  pot  subministrar  la  part  que  li  correspon
setmanalment pot encomanar-se a un altre.  
Si el pressupost d’un lot no es gasta pot emprar-se per cobrir la demanda d’un altre que
tengui una demanda superior al pressupost.
En el pla de coordinació les persones licitadores aportaran totes les dades necessàries i
una previsió de subministre setmanal de cada aliment. Ha d’acompanyar d’una declaració
responsable (annex III) dels següents punts: 
- compromís de subministrar l’aliment procedent de la seva explotació amb la periodicitat
setmanal o la necessària per complir les condicions establertes.
- complir la legalitat vigent en matèria de registres oficials.

Els  aliments  s’han  de  subministrar,  en  caixes  apropiades  que  seran  retornades  a
posteriori, si s’escau i en el format de trossejat i envasat adequat al consumidor, en el cas
de la carn i que faciliti tant la distribució com el consum i conservació als usuaris de les
entitats.
El aliments han de estar en òptim estat per al seu consum, en cas contrari, la mercaderia
serà retornada sense dret a pagament i no podran tornar a participar d'aquesta acció. A
més, s'han de respectar les mesures sanitàries que l'entitat social i l’autoritat sanitària
establesquin: guants, mascaretes, desinfecció i distàncies de seguretat.



El màxim de productes per empresa proveïdora serà establert setmanalment, adaptat en
funció de la demanda de les entitats socials i segons la disponibilitat pressupostària.
El màxim de despesa per empresa adjudicatària i lot durant tot el subministrament s’ha
d’ajustar al total del lot dividit pel nombre d’empreses d'adjudicatàries sempre que sigui
possible.
S’ha de justificar el lliurament dels productes alimentaris mitjançant el model d’albarans
d’entrega  conformats  a  la recepció,  que  indiquen  (aliments,  quantia,  lloc  i  data  de
distribució i beneficiari), annex IV.

11. Preus
Els preus de compra dels productes es determinaran a partir dels preus d’origen segons
disposi  l'Observatori  de  preus   de  la  direcció  general  de  Polítiques  per  la  Sobirania
Alimentària  i en cap cas s'abonarà cap producte per davall del seu preu de cost.
Per  a  productes  ecològics  s'incrementarà  el  preu  en  un 25  %,  la  compra  d’aquests
aliments  no ha de  superar el 20% del pressupost per cada lot. L’augment de preus
d’aliments ecològics en el pressupost de cada lot recau sobre el pressupost del producte
convencional  de  cada  lot.  I  s’ha  de  compensar  amb  una  reducció  del  volum  total
d’aliments per cada lot o del nombre de setmanes de distribució d’aquests per tal de
mantenir el pressupost del lot.
El preu inclou la distribució dels productes fins als magatzems de les entitats.
Els diferents aliments així com els preus corresponents queden descrits a l’Annex I .
La distribució es fa als locals indicats per les entitats socials com a punts d’entrega.
Les  entitats  amb  comandes  petites  que  no  compensin  el  cost  de  transport,  poden
centralitzar-se a través d’altres entitats o del banc d’aliments (amb la seva autorització
prèvia).

Palma, 23 de març de 2021

El cap del Servei d’Alimentació Sostenible

Josep Xavier Nadal Coll 

 



Annex I, LOT 1
Llistat d’aliments, preus i unitats

PRODUCTE
Preu € (BI) Unitats

LOT1

Api verd 0,77 Manats

Albergínies 0,54 Quilos

Bledes 0,92 Manats

Carabassí 0,68 Quilos

Carabassa 0,46 Quilos

Cebes 0,58 Quilos

Ceba tendra 0,58 Manats

Cogombre 0,51

Col 0,38 Unitats

Colflori 0,47 Unitats
O,47 Unitats

Julivert/coriandre 1,01 Unitats

Patates 0,6 Quilos

Pebrots 0,82 Quilos

Tomàtigues 1,24 Quilos

Tomàtiga ramellet 1,74 Quilos

Alfabeguera 1,29 Manats

Resta d’aromàtiques 0,82 Manats

Ruca 1,15 Quilos

Albercocs 0,88 Quilos

Llimona 0,5 Quilos

Maduixes 2,6 Quilos

Meló 0,4 Quilos

Melicotó 0,67 Quilos

Prunes 0,67 Quilos

Taronja 0,6 Quilos

Raïm 1,22 Quilos

Síndria 0,24 Quilos

Mandarines 0,7 Quilos

Annex I, LOT 2
Llistat d’aliments, preus i unitats

PRODUCTE Preu € (BI) Unitats

LOT 2
Xot 4,79 Quilos

porc 3,5 Quilos

Annex I, LOT3
Llistat d’aliments, preus i unitats

PRODUCTE Preu € (BI) Unitats

LOT 3
Llet UHT 0,57 Litre

Enciams (totes varietats)

Gràfics 1 ...



 

 Annex II

   Llistat d’entitats socials

Mallorca:

  Creu Roja espanyola

  Cáritas Diocesana Mallorca

     Can Gazà, Institut contra l’exclusió social

 Asociació Zaqueo

 Associació Tardor

  Mallorca sense Fam

 Monti-sion Solidaris

    Fundació Banc d’aliments de Mallorca

    Casal Solidari del Món Marratxí

 SOS Mamas

       Associació de veïns de Bons Aires-Arxiduc (AVASO)

  Pa i mel

Menorca:

   Càritas Diocesana Menorca

    Creu Roja espanyola (delegació Menorca)

   Eivissa i Formentera:

  Caritas Diocesana Eivissa

    Creu Roja espanyola (delegació Eivissa)

            Entitats socials reconegudes segons els criteris de la Direcció general de Serveis Socials.



Annex 3
Declaració responsable

Adquisició d’aliments del sector primari per a la distribució  a entitats socials de les 
Illes Balears amb criteris de qualitat social i ambiental

DECLARACIÓ RESPONSABLE

Nom o raó social:                         NIF/CIF:                         
Representant legal:                                       NIF:
Correu electrònic: Telèfon: 
Adreça: Núm. REGEPA:
Finca d’origen: Núm. Inscripció Indústries:

DECLAR SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT: 
1. Que els aliments que s’han de subministrar s'han produït a la nostra explotació o són de 
productors  inscrits al registre d’explotacions agràries  que abasteixen la nostra indústria . 
2. Que reunesc tots els requisits legals en matèria de registres oficials per a produir i 
comercialitzar productes agroalimentaris
3. Que em compromet a subministrar l’aliment procedent de l’explotació/indústria amb la
periodicitat setmanal i complint les condicions establertes.
4.- Que complesc les condicions especials d’execució  establertes al Plec

Palma,      de març de 2021



La persona sol·licitant o amb representació legal

Annex IV
ALBARÀ D'ENTREGA DEL PRODUCTOR O DE LA INDUSTRIA LÀCTIA

AGRICULTOR PROFESSIONAL/INDÚSTRIA 
NÚM. D'ALBARÀ
ENTITAT SOCIAL

SETMANA SETMANA
TOTAL PREVISIÓ

PRODUCTE preu

BLEDES 0,92 UNITATS

ALFABEGUERA 1,29 QUILOS

ALBERCOCS 0,88 QUILOS

API VERD 0,77 UNITATS

ALBERGÍNIES 0,54 QUILOS

CARABASSÓ 0,68 QUILOS

CARABASSA 0,46 QUILOS

CEBES 0,58 QUILOS

GRELLS 0,58 UNITATS

PRUNES 0,67 UNITATS

COL 0,38 QUILOS

COLFLORI 0,47 UNITATS

HERBA BONA 0,82 UNITATS
O,47 UNITATS

LLIMONA 0,5 UNITATS

MADUIXES 2,6 QUILOS

MANDARINES 0,7 Quilos

MELICOTÓ VERMELL 0,67 QUILOS

MELÓ MARINA 0,4 QUILOS

MELÓ CALAPOTER 0,4 QUILOS

COGOMBRE 0,51 QUILOS

JULIVERT 1,01 UNITATS

PEBROTS 0,82 QUILOS

RESTA AROMÀTIQUES 0,82 UNITATS

RUCA SELVÀTICA 1,15 QUILOS

SÍNDRIA 0,24 QUILOS

TARONJA 0,6 Quilos

TOMÀTIGUES 1,24 QUILOS

TOMÀTIGA RAMELLET 1,74 QUILOS

PATATES 0,6 QUILOS

RAÏMS 1,22 QUILOS

XOT 4,79 QUILOS

porc 3,5 QUILOS

LLET SENCERA UHT 0,57 LITRES

CONFORMITAT ENTITAT SOCIAL Signatura Segell

DATA

Adquisició d’aliments del sector primari per a la distribució  a entitats socials de  les Illes Balears amb criteris de  qualitat social i ambiental

ENCIAMS (TOTES VARIETATS)



Distribució estacional dels productes hortofructícoles (Lot 1)

Espècies
Gene
r

Febrer Març Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre

Api

Bleda

Colflori

Col

Espinacs

Julivert

Lletugues

Pebre Italià

Pebre Blanc

Cogombre

Carabassí

Síndria

Meló Calapoter

Meló marina

Albergínia



Tomàtiga ensa

Tomàtiga rame

Carabassa

Albercoc

Cirera

Figues

Pruna

Melicotó

Nectarina

Paraguai

Poma

Raïm

Magrana



Pla de coordinació d’aliments o memòria

Adquisició d’aliments del sector primari per a la distribució  a entitats socials de les Illes 
Balears amb criteris de  qualitat social i ambiental

Núm. Lot: 

Nom de la persona licitadora:

Mitjans humans per a la distribució

Mitjans materials de transport i distribució

Municipis de producció o de la  indústria

Informació a les entitats socials sobre l'acord marc per a la seva conformitat:

El licitador es compromet a distribuir proporcionalment entre les entitats socials 
sotasignants, amb la periodicitat descrita en aquest pla de coordinació i d'acord amb el plec 
de prescripcions tècniques de l'acord marc, la quantitat estimada de……….. kg de l'aliment 
amb el qual es licita.

Per al cas del lot 1, per a informació de les entitats socials la previsió de productes distribuïts 
amb la periodicitat indicada i per temporada són:

-Tardor:
-Hivern:
-Primavera:
-Estiu:

(indicau la quantitat periòdica estimada de cada producte per temporada)



Entitats socials:

Nom Dades
de contacte 

Lloc 
d’entrega

periodicitat 
d’entrega

Conformitat de la persona  
responsable de l’entitat (nom, 
signatura, segell i data)

Nom de la persona responsable licitadora

signatura 

data i segell 


