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4 Empreses saludables



1. Introduccio

La riquesa de les empreses
depen de la salut
de les persones treballadores*

Segons 'OMS, un entorn laboral saludable és aquell on tant el per-
sonal treballador com el directiu col-labora en un procés de millora
continua amb l'objectiu d'arribar a una visié conjunta per millorar la sa-
lut, la seguretat i el benestar dels treballadors, aixi com la sostenibilitat
de I'ambient de feina (Organitzacié Mundial de la Salut, 2010). Aquest
entorn s’ha d'entendre més enlla d'una visio classica de salut i segu-
retat ocupacional, i ha d'incloure habits de salut, estil de vida i factors
psicosocials, com l'organitzacié de la feina, la cultura i els nexes amb

la comunitat. Tal com es recull a la Declaracié de Seul sobre Segure-
tati Salut en el Treball, gaudir d'un ambient de feina segur i saludable
és un dret huma fonamental (Organitzacio Internacional del Treball,
2008).

Invertir en la salut i el benestar de les persones treballadores és inver-
tir en la bona salut de les empreses i de la poblacié de les llles Balears.
La saluti el benestar sén avantatges competitius en el teixit empresa-
rial, i la crisi sanitaria de la COVID-19 ho ha mostrat clarament. En el
context actual, el futur de les empreses depén, en gran mesura, que el
seu personal estigui sa, motivat i preparat. El model d'empresa salu-
dable pot jugar un paper important en la preparacio de les organitza-
cions i les persones treballadores per afrontar noves crisis.



La promocié de la salut en el treball és, d'acord amb la Unié Europea,
un component essencial de la politica social i economica, ja que té un
retorn de la inversié de fins al 138 %, concretament entre 2,5 4,8 eu-
ros per euro invertit en absentisme. Al mateix temps, les empreses sa-
ludables també poden tenir un retorn d’entre 2,3 5,9 en costs sanita-
ris, ja que contribueix a la prevencié de malalties croniques i accidents,
cosa que també pot suposar un estalvi per al sistema sanitari public i
ajudar a mantenir I'estat de benestar (Crane, 2019).

El model d’'empresa saludable es fonamenta en el marc teoric de la
promocio de la salut en el treball (figura 1) (Otawa, 1986; Dahlgren &
Whitehead, 1991; Organitzacié Mundial de la Salut, 2020), que aporta
un concepte integral de salut, entesa com a benestar fisic, emocional i
social, i proposa treballar simultaniament amb les persones, I'organit-
zacio de la feina, I'entorn fisic, les politiques de 'empresa, els factors
no laborals (com la familia o el barri on estan les empreses) i I'equitat,
perque ningu quedi enrere per motius de genere, edat, nivell d'estudis,
cultura, pais de procedencia o qualsevol altre eix de desigualtat social.

FIGURA 1.
Marc teodric de la Promocié de la salut en el treball.
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Servei de Promocié de la Salut, Illes Balears.

Font: elaboracié propia del

D’acord amb la Declaracié de Luxemburg, elaborada per la Xarxa Eu-
ropea per la Promocio de la Salut en el Lloc de Treball (European Ne-
twork for Workplace Health Promotion, ENWHP, 1997), la promocié de
la salut en la feina implica unir els esforcos dels empresaris, el perso-
nal i la societat per millorar la salut i el benestar de les persones en el
lloc de treball. Aix0 es pot aconseguir:

- Millorant I'organitzacid i les condicions de feina.
- Promovent la participacioé activa de les plantilles.
- Fomentant el desenvolupament individual.

L'empresa saludable implica, tal com ja s'ha apuntat, anar més enlla
del compliment estricte de la normativa vigent de prevencié de riscs
laborals. Per aixo0, la prevencio de riscs laborals és un prerequisit per
ser una empresa saludable. De fet, les empreses saludables redueixen
els riscs laborals perque optimitzen algunes de les accions preventives.
Les intervencions dirigides a millorar les condicions laborals, 'adap-
tacio dels llocs de feina, la conciliacié de la vida personal i laboral, els
programes de seguretat viaria, de mobilitat sostenible i activa, o les
accions solidaries, encaixen dins el model d'empresa saludable i contri-
bueixen tant a la salut de les persones treballadores com a la de I'em-
presa i del medi ambient. Per tant, també formen part d'una estrategia
de responsabilitat social i de sostenibilitat.

El marc de I'empresa saludable permet a 'empresa treballar diferents
temes de salut, seguretat vial, gestio de l'edat, benestar emocional,
etcetera, de forma coordinada, combinant accions dirigides al personal
treballador, a les seves families, als clients i en general a la societat.
Treballar per una alimentacié saludable basada en la dieta mediterra-
nia i per una vida activa lliure de tabac i d'alcohol suposa contribuir a

la prevencio de les malalties més frequents en el nostre entorn (malal-
ties cardiovasculars i metaboliques, malalties respiratories i cancers).
Dedicar esforcos al benestar emocional de la poblaci6 treballadora, les
families i els clients suposa ajudar a prevenir alguns dels problemes de
salut que més carrega suposen per a la societat i que estan relacionats
amb l'absentisme laboral. Les persones sén el major actiu de les em-
preses, cuidar-les significa cuidar 'empresa.

L'Estratégia de Salut Laboral de les Illes Balears 2023-2027 (IBASSAL,
2023), aposta fermament per entorns laborals segurs, saludables i
sostenibles. Els objectius estrategics fan resso de la proteccié de les
persones treballadores com a principi rector de les empreses, aportant
aixi un valor afegit i més alta competitivitat.

A l'objectiu estratégic 3 “Empreses i organitzacions que ens ajuden a
cuidar-nos. La salut de les persones en primer lloc”, concreta la col-la-
boracié amb la Direccié General de Salut Publica en la definici6 d’es-
trategies que reverteixin en una millora de les condicions de seguretat



i salut de les persones treballadores de les Illes Balears. Entre d'altres
actuacions, es dura a terme la posada en funcionament del Programa
d'Empreses Saludables de les llles Balears, també amb la participacio
dels agents socials, la Universitat de les llles Balears i els serveis de
prevencio.

Segons les darreres dades corresponents a 2019, el teixit productiu
de les llles Balears esta format per 95.549 microempreses (finsa 10
persones treballadores i menys de 2.000.000 € de volum de vendes),
la qual cosa suposa el 95,5 % del total d'empreses de les llles Balears.
El 3,8 % el conformen petites empreses (amb plantilles entre 11 i 50
persones i menys de 10.000.000 € de volum de vendes) i només el 0,5
%, és a dir 549, sén empreses mitjanes (amb plantilles entre 51 i 250
persones treballadores i menys de 50.000.000 € volum de vendes).
Finalment, el 0,1 % (102) de les empreses de les Illes Balears compten
amb una plantilla de treballadors superior als 250 i amb un volum de
facturacié anual superior a 50 milions d'euros.

Des de la Conselleria de Salut, I'Estratégia Social de Promocio de la Sa-
lut de les llles Balears 2016-2026 (Cabeza E, 2019) inclou entre els seus
objectius: “OE10. Realitzar i asegurar la sostenibilitat d'intervencions
de promocio de la salut en 'ambit Laboral”, mitjancant, entre d'altres,
les segUents accions: “AC.35. Desenvolupar el programa Empreses
saludables d'acord amb la Declaracié de Luxemburg i la filosofia de

la ENWHP" i “AC.36. Crear xarxes i intercanvi d'experiencies entre les
diferents empreses saludables”.

L'any 2015 'ONU va aprovar 'Agenda 2030, una oportunitat perque
tots els paisos i regions del mén prenguin un nou cami per millorar

la vida de totes les persones (Nacions Unides, 2015). El full de ruta el
marquen els 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS). Els
ODS constitueixen una gran oportunitat per a les empreses, la millor
forma d’afrontar els reptes actuals. La promoci6 de la salut és un marc
util per treballar els ODS. L'empresa saludable pot contribuir almenys
a 14 dels 17 ODS (figura 2) i, per tant, contribuir perque les llles Balears
avancin cap a la salut i la sostenibilitat.



Contribucio6 de la promocié de la salut en el treball a les ODS

FIGURA 2.
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en el Treball

El treball constitueix la major font d'ingressos de la majoria
de la poblacié. La salut de la poblacio treballadora incideix
en la salut de les seves families, fet que és estrategic per
superar la pobresa i la mobilitat intergeneracional.

Accés de la poblacio treballadora a alimentacio6 saludable, la
qual cosa pot contribuir a reduir el sobrepés i obesitat.

Millora de la salut i benestar de la poblacié treballadora, de
les seves families, dels clients i, per tant, del conjunt de la
poblacio, mitjangant la promocié de la dieta mediterrania,
de l'activitat fisica i dels espais lliures de fum i alcohol en
I'entorn laboral, entre d'altres.

Educacid en salut de la poblacié treballadora i de les seves
families mitjancant la formaci6 en temes de saluti en
estrategies per saber cercar-la i comprendre-la.

Reduccio de les desigualtats de génere a I'entorn laboral.
Millora de la conciliacioé laboral, personal i familiar. Entorns
saludables contra I'assetjament sexual en el lloc de feina.
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Teixit empresarial que utilitza sistemes energetics poc

Millora de les condicions materials i de I'organitzacié del
treball i la productivitat. Promocié del turisme sostenible.

Teixit industrial compromeés amb la sostenibilitat i la innovacio.




Gestio de la diversitat i reduccio de les desigualtats per
edat, nivell d'educacio, diversitat funcional, cultura i pais de
procedeéencia, entre d'altres, a I'entorn laboral.

Teixit empresarial i transports compromesos amb el
desenvolupament urba sostenible, per contribuir a crear
ciutats resilients, saludables i segures. Foment de la
mobilitat activa. Industrialitzacié innovadora.

Promocid dels estils de vida individuals i col-lectius
saludables i sostenibles des de I'entorn laboral. Compra i
consum d'aliments de proximitat i respectuosos amb el medi
ambient.

Transformacié dels entorns laborals en sostenibles.
Substitucié d'agents quimics perillosos. Qualitat climatica de
les edificacions.

Teixit empresarial compromes a evitar la contaminacié de
les aigles i els espais costaners.

Aliances entre les administracions de salut i treball, el teixit
empresarial i les organitzacions sindicals. Foment de la
participacié de la ciutadania i de les associacions ciutadanes.
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2. Objectius

Transformar el teixit empresarial
de les llles Balears en un entorn
promotor de la salut

Objectiu general

Transformar el teixit empresarial de les llles Balears en un entorn pro-
motor de salut, benestar i sostenibilitat, tant per al personal treballa-
dor com per als clients i la societat en general.

Objectius especifics

O1. Sensibilitzar el sector empresarial, la poblacié treballadorai la
societat en general de la importancia dels entorns laborals saludables
per a la salut de la poblacié.

O2. Donar suport a les empreses de les Illes Balears, especialment a
les més petites, perqueé s'incorporin progressivament a aquest progra-

ma.

O3. Posar en valor i promoure l'intercanvi de bones practiques entre
les empreses i organitzacions saludables.

O4. Fomentar la sostenibilitat i millora continua dels programes d’'em-
preses i organitzacions saludables de les llles Balears.

13
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3. Linies d'accio

Transformar el teixit empresarial
de les llles Balears en un entorn
promotor de la salut

Per a Objectiu 1
Accié 1.1: Elaborar un pla de comunicacio.
Accié 1.2: Desenvolupar el pla de comunicacié.

Accié 1.3: Revisar anualment el pla de comunicacié d’acord amb els
resultats obtinguts.

Per a Objectiu 2

Accio 2.1: Elaborar un pla de formacio i avaluar-lo i revisar-lo anualment.
Accié 2.2: Oferir formacié en la implantacié del model d’'empresa salu-
dable dirigida als equips directius, professionals de recursos humans,
professionals dels serveis de prevencié de riscs laborals, delegats de
prevencio i a tots els treballadors susceptibles de participar en el des-

envolupament del programa.

Accié 2.3: Oferir eines i recursos a les empreses que entren en el pro-
grama mitjancant una plataforma web (EinaSalut).

Accio 2.4: Oferir assessorament puntual a les empreses que vulguin
transformar-se en empreses saludables.

Accié 2.5: Definir uns criteris de prioritzacié a I'nora d'acompanyar
en el procés de transformacié en empresa saludable, i oferir aquest

15



acompanyament a les empreses prioritzades.
Per a Objectiu 3

Accio6 3.1: Crear una xarxa autonomica d'empreses i organitzacions
saludables, fomentar I'adheréncia a la xarxa nacional i estudiar com
vincular la xarxa autonomica a l'europea.

Accio 3.2: Organitzar periodicament convocatories per identificar bo-
nes practiques.

Accio 3.3: Organitzar periodicament jornades per donar a coneixer i
reconeixer les bones practiques identificades.

Accio 3.4: Crear un banc de bones practiques a EinaSalut.
Per a Objectiu 4

Accio 4.1: Reconeixer les empreses saludables d'acord amb el temps
que duen en el programa i els resultats que han obtingut.

Accio 4.2: Explorar altres avantatges de ser empresa saludable.

Accio 4.3: Facilitar eines perque les empreses avaluin els resultats i la
rendibilitat de la implementacio del seu model d'empresa saludable.

Accio 4.4: Reforcar la coordinacié entre administracions i entre nivells

de 'Administracio per promoure els entorns laborals saludables i con-
tribuir aixi a la consecuci6 dels ODS.

16



Empreses saludables 17



18 Empreses saludables



Font: elaboracié propia del Servei de Promocié de la Salut de les llles Balears.

4. Procediment

Per tal de ser un entorn saludable,

hem de ser abans un entorn segur,

| totes i tots hem de ser part del procés

La proposta de la transformacioé d'una empresa en saludable és un
procés que pot comencar a iniciativa de 'empresari, del personal tre-

ballador o dels serveis de prevencio de riscs laborals (PRL), que consis-
teix en el seguent (figura 3):

1. Creacio
comissio
d’empresa
saludable
(CES)
5. 2
.. Analisi i
Elaboracio ..
declaracié
pla Ii
d'accié compliment
PRL
4. 3.
Diagnostic Compromis
situacioé per escrit
partida 2 anys

FIGURA 3. Procés per convertir-se en una empresa saludable
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4.1. A partir del compromis de I'empresa, es crea una comissié d’em-
presa saludable (CES) formada per representants de la direccié de
'empresa, del departament de recursos humans si escau, del perso-
nal, dels seus representants a través dels delegats de prevencié i dels
serveis de PRL o la modalitat preventiva que tengui. Cada empresa
decidira qui forma part de la CES.

4.2. La CES ha d’analitzar la situacié de I'empresa pel que fa a la
normativa de PRL i redactar una declaracio responsable de compro-
mis amb la PRL, que ha d'incloure un certificat d'estar al corrent del pa-
gament del servei de PRL, tenir constituit un servei de prevencié propi
0 mancomunat o disposar d'una altra modalitat preventiva, comptar
amb les diferents avaluacions (psicosocial, ergonomica, higienica, de
seguretat...), plans i protocols (gestié de conflictes, assetjament, etc.)
(@annex 1). A més, també ha de comptar amb un pla d'igualtat, segons
estipuli la normativa vigent, i garantir el compliment de la Llei general
de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusio social
(Reial decret legislatiu 1/2013). El compliment de les normatives de
PRL i igualtat i no haver estat penalitzada amb una sancié greu o
molt greu en matéria de salut laboral en els dos darrers anys, sén
els dos prerequisits per ser una empresa saludable.

4.3. L'empresa s’ha d'inscriure en el programa comprometent-se per
escrit a elaborar, desenvolupar i avaluar un pla d’accié per a dos
anys (annex 2). Després dels dos anys, i en funcio6 dels resultats que
hagi obtingut, fara un nou projecte, en un cercle de millora continua.

4.4. La CES ha de fer un autodiagnostic, d'acord amb el model d’'em-
presa saludable, de la situacid de 'empresa pel que fa als factors que
puguin influir sobre la salut del personal i dels clients, i a les accions
que ja fa 'empresa. Ha de fer servir el questionari de la Declaracié de
Luxemburg (annex 3) i la graella d’accions per eixos i arees (annex 4).
També pot utilitzar les dades, els informes i les memories disponibles
en el seu servei de PRL.

4.5. La CES ha d'elaborar el pla d'accié per implementar el model
d’empresa saludable (annex 5), que consisteix en un document que
descriu el procés de millora continua de la salut, benestar i sostenibi-
litat del personal i dels clients mitjancant accions sobre temes relacio-
nats amb els eixos tematics, treballats simultaniament d'acord amb les
arees d'intervencié. Cada empresa ha de planificar com implementara
el model d’'empresa saludable, segons les necessitats que ha detectat
en l'autodiagnosi, i com vol fer-ho conforme a les diferents arees d'in-
tervencio.
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Els eixos tematics poden ser:

- seguretat

- ergonomia

- mobilitat sostenible i activa i seguretat vial
- alimentacié saludable

- activitat fisica

- prevenci¢ d'addiccions

- promocio de la salut mental

- conciliacié laboral, personal i familiar
- relacions laborals

- estils de comandament i lideratge

- motivacié en el treball

- oci

- sostenibilitat

- altres relacionats amb la salut

La seguretat es refereix al fet que s'assoleixi la cultura preventiva de
riscs laborals dins I'empresa, proporcionant al personal tots els re-
cursos necessaris per minimitzar els riscs per a la seguretat i la salut
derivats del lloc de feina.

L'ergonomia es refereix a totes aquelles mesures i recursos dirigits al

disseny i 'adaptacié optima del lloc de feina, per tal d'obtenir el menor
risc, disminuir al maxim la fatiga i els perills per a la salut i preservar el
rendiment necessari. Per tant, fa referéncia a espais, mobiliari, eines i

utensilis i ritmes de feina que millorin el benestar de la persona treba-
lladora i del client.

La mobilitat sostenible i activa i la seguretat vial fan referéncia a
com es realitzen els desplacaments, tant per anar i tornar de la feina
—in itinere— com els que tenen lloc durant la feina —ja siguin in mis-
sio, ja siguin en els interiors de 'empresa, obra o explotacié. Concreta-
ment, a la promocio dels desplacaments a peu o en bicicleta (transport
actiu), en transport public o facilitat per 'empresa; a la utilitzacié de
vehicles no contaminants, trajectes segurs i a l'observacio de les nor-
mes de seguretat vial.

L'alimentacié saludable es refereix a si es promou una alimentacié
saludable basada en la dieta mediterrania, respectant les diversitats
culturals, a la cafeteria, restaurant, maquines de venda automatica

o espai habilitat com a menjador, i si s'ofereix al personal i als clients
(si escau) informacio sobre alimentacid saludable basada en la dieta
mediterrania o recursos per poder seguir-la. També té a veure amb la
promocio del consum de fruita i verdura i d'aigua de l'aixeta.
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L'activitat fisica fa referéncia a la promocié d’'un estil de vida actiu,
incorporant l'activitat fisica a la vida quotidiana, tant dins com fora de
I'horari de feina; per exemple, a promoure I'Us de les escales en lloc
dels ascensors, a habilitar espais (fisics o temporals) dins els llocs de
feina per fer activitat fisica, a promoure els descansos actius, a facilitar
la utilitzacié dels recursos del barri per fer activitat fisica, etc.

La prevencié d'addiccions es refereix als recursos que ofereix I'em-
presa perque el personal, les seves families i els clients evitin el con-
sum de tabac, alcohol i altres substancies i conductes addictives. Aixo
implica, per exemple, que 'empresa sigui un entorn lliure de fum i
d'alcohol, que ofereixi al personal informacid i recursos per prevenir
addiccions, aixi com ajuda professional per a les persones que ja en
pateixen.

La promoci6 de la salut mental es refereix al fet que I'empresa ofe-
reix condicions de feina i psicosocials justes, recursos per millorar

el clima laboral i formacié; afavoreix la participacio del personal per
aconseguir el benestar dels treballadors i dels clients, i ofereix progra-
mes i recursos per detectar i ajudar a les persones treballadores amb
problemes de salut mental, i per afavorir la incorporacié i reincorpo-
racio després d'una baixa laboral en els casos de problemes de salut
mental.

La conciliacié laboral, personal i familiar fa referéncia a totes aque-
lles mesures que puguin facilitar-la pel que fa a la flexibilitzacié d’ho-
raris, vacances i dies lliures, el teletreball o les jornades continues; el
foment de la corresponsabilitat; els centres de dia 0 campaments per a
infants petits o persones en situacié de dependéncia, etcetera.

Les relacions laborals fan referéncia a crear i millorar la comunicacié
entre el personal i amb els comandaments, i a millorar les habilitats
socials i comunicatives, indispensables per establir unes relacions sa-
nes entre els equips.

Els estils de comandament i lideratge es refereixen a implantar
politiques organitzatives amb valors com I'empatia, la comunicacié,
I'escolta activa i el compromis, i a formar els comandaments superiors
i intermedis en lideratge participatiu per afavorir les bones relacions
entre personal i comandament.

La motivacié en el treball es refereix a col-locar el factor huma en el
centre de l'estrategia organitzacional, posant de manifest la importan-
cia de la participacio de les persones treballadores per incrementar el
sentiment de compromis i el desenvolupament professional i personal.
Augmentar la motivacio i la implicacio, i cercar el sentit al treball, entre
altres, fara que millori la cohesio6 del grup.
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Aquesta filosofia organitzacional facilita la felicitat i la qualitat de vida
dels treballadors, aixi com de les seves families, i reporta probable-
ment beneficis a 'empresa.

L'oci el constitueixen les activitats plaents, no obligatories i intrinse-
cament motivades d’acord amb els interessos de cada persona, rea-
litzades en el temps lliure. L'oci contribueix a la sensacié de benestar,
I'autoestima i una participacio social satisfactoria; tot aixo és beneficios
per a la salut. Per tant, implica afavorir o potenciar l'accés de les per-
sones treballadores a recursos i espais d’'oci, com activitats culturals,
esportives o d'esplai sa, gratificant i significatiu, respectant la lliure
elecci6é d'aquestes.

La sostenibilitat fa referencia a promoure el creixement economic
d’'una forma sostinguda, inclusiva i sostenible, 'ocupacio plena i pro-
ductiva, el treball decent per a tothom i uns ingressos que permetin
I'autonomia personal i familiar. La sostenibilitat és el procés mitjancant
el qual se satisfan les necessitats economiques, socials i de diversitat
cultural i es promou un medi ambient sa, sense posar en risc la satis-
faccio de les generacions futures. Es tenen en compte les tres esferes
del desenvolupament: social, natural i economic (UNESCO, 2012).

Altres relacionats amb la salut: vacunacions, donacié de sang, preven-
ci6 de factors de risc cardiovascular, prevencié dels cops de calor, habili-
tats socials i empatia, col-laboracié amb projectes solidaris, etcetera.

Les arees d'intervencio

Estan basades en les quatre que estableix el model de I'Organitzacid
Mundial de la Salut, al qual n'hem afegit una cinquena, l'equitat:

- entorn fisic

- entorn psicosocial

- recursos personals

- participacio de 'empresa en la comunitat
- equitat

- L'entorn fisic es refereix als espais en els llocs de feina, equipa-
ments, maquinaries, eines i serveis on es desenvolupa la feina i on se
n'ofereixen els productes.

- L'entorn psicosocial es refereix a I'organitzaci6 de la feina, als aspec-
tes relacionals o interpersonals i a la cultura de I'empresa.

- Els recursos personals fan referéncia als coneixements, actituds i

conductes relacionats amb la salut, aixi com a les oportunitats que
'empresa ofereix als treballadors per millorar-los.
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- La participacié de I'empresa en la comunitat té a veure amb la
consideracio de I'empresa com un espai de promocié de la salut en re-
lacié mutua amb altres recursos i actius presents al barri, poble o area
(per exemple, rutes saludables, poliesportius, etcetera). Aixdo permet
desenvolupar sinergies positives tant per a 'empresa com per al barri,
poble o area, i fins i tot fomenta noves dinamiques que contribueixen
a millorar la salut de la poblacié des d'una perspectiva integral.

- L'equitat es refereix a la igualtat d'oportunitats per raons de gene-
re, pero també a la igualtat en funcio de l'edat, l'orientacio sexual, la
diversitat funcional, la cultura, les creences religioses, el pais de pro-
cedencia, l'idioma, la situacié economica, etcetera. Per tant, té a veure
amb la no discriminacié de cap grup (LGTBI, poblacié migrant, poblacié
gitana...). El pla d’accié ha d'incorporar aquesta perspectiva en totes
les passes (analisi, elaboracio del projecte de salut i avaluacid) perque
els riscs laborals i els danys que se’'n deriven sén una font important
de desigualtat en salut. Es necessari fer-se aquestes preguntes: ens
deixam algu fora?, arribam a tothom fent el mateix per tothom?, hem
de fer accions especifiques per a subpoblacions concretes?
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5. Coordinacio

Apostam per la participacio
de tots els agents socials
des del diseny del programa.

Per al desenvolupament del Programa d’Empreses Saludables de les
llles Balears s'ha creat un comité format per representants de l'Institut
de Seguretat i Salut Laboral de les Illes Balears (IBASSAL), la Direcci6
General de Salut Publica (DGSP), el Servei de Prevencié de riscs labo-
rals de la CAIB, els agents socials (organitzacions sindicals i associa-
cions empresarials més representatius), els serveis de prevencio de
riscs laborals aliens i la Universitat de les llles Balears. S’ha incorporat
també la Direccié General de Salut Mental.

Les funcions d’aquest comité sén:

- Redactar el document del programa i el pla de comunicacio.

- Impulsar i coordinar-ne el desenvolupament.

- Avaluar-ne els resultats.

- Elaborar el pla de formacié del programa.

- Definir els criteris de prioritzacio per a 'acompanyament de les em-
preses que ho necessitin.

- Reconeéixer les empreses fidels al programa i que obtenen resultats.
- Definir els criteris de bones practiques i avaluar els programes d'em-
preses saludables que ho volen ser.

- Difondre les bones practiques de les empreses saludables de les llles
Balears.

Concretament:

Es creara una oficina virtual del programa, formada per tecnics de
I'IBASSAL i de la DGSP. Les seves funcions seran:
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- Rebre i revisar les declaracions responsables de compliment de la
normativa de PRL.

- Rebre i revisar els projectes de salut de les empreses que s'adhereixin
al programa.

- Rebre i analitzar els questionaris d'autodiagnostic.

- Assessorar les empreses en I'elaboracio, el desenvolupament i l'ava-
luacié del seu pla d'accio.

- Coordinar i participar en la formacié.

- Rebre i avaluar les bones practiques, aixi com fer-ne difusio.

- Organitzar jornades d'intercanvi d’experiéncies i bones practiques
amb entrega de reconeixements.

- Crear la Xarxa dEmpreses Saludables de les llles Balears.

- Ser l'interlocutor tecnic amb els gabinets de premsa per difondre i
divulgar el programa a les empreses i a la poblacio.

El IBASSAL sera responsable de vetlar pel compliment de la normativa
de PRL.

La DGSP oferira especialment assessorament per a I'avaluacié dels
plans d'acci6. També posara a disposicié del programa la plataforma
de promocio de la salut EinaSalut, que oferira informacio i recursos,
aixi com un espai per a l'intercanvi d'experiéncies entre les empreses
saludables.

El Servei de Prevencié de Riscs Laborals de la CAIB assessorara al-
tres serveis de prevencio sobre el paper que aquests poden tenir en el
desenvolupament del programa en les empreses.

Les associacions empresarials oferiran:

- Informacié i assessorament a empreses.

- Oferta formativa bonificable.

- Jornades i seminaris web per abordar tematiques especifiques rela-
cionades amb les empreses saludables.

- Divulgacié de noticies, bones practiques i continguts diversos relacio-
nats amb les empreses saludables.

Els serveis de prevencié de riscs laborals oferiran:

- Assessorament i informacié tecnica i sanitaria per al desenvolupa-
ment del programa.

- Divulgacié del programa a empreses clients.

- Formacio bonificable en el Programa d’Empreses Saludables.

- Informacié sobre indicadors de salut de les empreses.

Les organitzacions sindicats oferiran:

- Contribucio en la negociacié col-lectiva amb la finalitat d'introduir-hi
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clausules i programes d'empreses saludables.

- Assessorament i informacio tecnica als delegats sobre empreses salu-
dables en I'ambit laboral.

- Afavorir la difusié de bones practiques en empreses saludables en
I'entorn laboral.

- Col-laborar, amb les administracions i altres organitzacions implica-
des, en la informacid, difusié i implementacié dels programes i projec-
tes d'empreses saludables.

La Universitat de les llles Balears (UIB) oferira:

- Assessorament, mapatge de projectes d'investigacio i aprenentat-
ge-servei orientats a la promocié de la salut en I'entorn laboral i possi-
bilitats de transferencia de les estrategies desenvolupades a la UIB.

- Contribucio6 a la creacio de material especific i col-laboracié en la orga-
nitzacio de seminaris i esdeveniments de difusié de bones practiques.

La Direccio General de Salut Mental oferira:

- Informacio i assessorament del benestar emocional i la salut mental en
el entorn laboral.

- Col-laboracio, amb la resta d'administracions implicades, en la forma-
cid, informacid i difusié de les bones practiques en relacié al benestar
emocional en el entorn laboral.
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6. Eines i recursos disponibles

EinaSalut un espai per les empreses que volen
ser saludables

Activitat fisica

- Programa «Rutes saludables», per promoure l'activitat fisica caminant
de forma facil al voltant dels centres de salut. Direccié General de Salut
Publica: http://e-alvac.caib.es/rutas-portada.html

- Programa «Les escales al cor», per promoure l'activitat fisica fomen-
tant I'Us de les escales en el lloc de feina. Direccié General de Salut
Publica: http://e-alvac.caib.es/les-escales-al-cor.html

- Hacia rutas saludables. Guia para el disefio, implementacion y eva-
luacién de un plan de rutas saludables. Ministeris de Sanitat, Consum

i Drets Socials i Agenda 2030: https://www.sanidad.gob.es/areas/pro-
mocionPrevencion/entornosSaludables/local/estrategia/herramientas/
rutasSaludables.htm

- Recomanacions per a la poblacié sobre I'activitat fisica i la reduccié
del sedentarisme. Ministeris de Sanitat, Consum i Drets Socials i Agen-
da 2030: https://www.sanidad.gob.es/areas/promocionPrevencion/
actividadFisica/recomendaciones.htm

- Iniciativa «A subir las escaleras: me apunto». Materials grafics per
promoure I'Us de les escales i, per tant, I'activitat fisica, al lloc de feina.
Ministeris de Sanitat, Consum i Drets Socials i Agenda 2030: Ministerio
de Sanidad - Profesionais - Iniciativa para fomentar el uso de escaleras
en el lugar de trabajo

- Serie «Mou-tel», desenvolupada pel grup Educacié, Comunicacio i

Qualitat en Salut (ECYCS) per al programa Universitat Saludable:
https://youtu.be/I[p82AFgzmmk
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- Guia «<Empresas activas, empresas sanas. Beneficios de la activi-
dad fisica en el entorno laboral». CEOE: https://prl.ceoe.es/wp-con-
tent/uploads/2018/11/Empresas-activas-empresas-sanas.-Benefi-
cios-de-la-actividad-fi% CC%81sica-en-el-entorno-laboral.pdf

Exercici laboral

Guia para el disefio, implantacion y evaluacion de un programa de
ejercicio laboral en la empresa. Instituto Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo: nsst.es/documentacion/material-tecnico/documen-
tos-tecnicos/ejercicio-laboral-guia-para-el-diseno-implantacion-y-eva-
luacion-de-un-programa-de-ejercicio-laboral-en-la-empresa-2023

Alimentacio saludable

- Programa «Sabor del Mediterrani», per promoure la dieta mediterra-
nia. Esta dirigit a restaurants que es comprometen a oferir un menu

basat en la dieta mediterrania i que obtenen un segell que ho acredita.
Direccié General de Salut Publica: http://e-alvac.caib.es/sm/index.html

- Llibre Salut i receptes mediterranies, amb recomanacions per seguir
la dieta mediterrania i receptes de les llles Balears. Direccio General de
Salut Publica: http://e-alvac.caib.es/libro-recetas.html

- Decret 39/2019, de 17 de maig, sobre la promocio de la dieta medite-
rrania en els centres educatius i sanitaris de les Illes Balears. Direcci6
General de Salut Publica: https://www.caib.es/sites/institutestudisauto-
nomics/f/299651

- Alimentacion sana contra el cancer. Guia de la Associacié Espanyola
contra el Cancer (AECC Balears): https://www.contraelcancer.es/es/to-
do-sobre-cancer/prevencion/alimentacion

Tabac

- Web «Tabaquisme de les Illes Balears». Informacio, eines i recur-
sos per sensibilitzar sobre el problema del tabaquisme i per ajudar a
deixar de fumar. Direccié General de Salut Publica: https://www.caib.
es/sites/tabaquisme/ca/portada-86826/

- Tabac. Informacié sobre tabaquisme per a la ciutadania, professio-
nals sanitaris i indUstria. Ministeris de Sanitat, Consum i Drets Socials
i Agenda 2030: https://www.sanidad.gob.es/areas/promocionPreven-
cion/tabaco/home.htm

- Campanya «No fumes». Informacio sobre el tabac. Associacio Es-

panyola contra el Cancer: https://www.contraelcancer.es/es/todo-so-
bre-cancer/prevencion/no-fumes
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Alcohol i altres addiccions

- Web del Pla d’Addiccions i Drogodependencies de les llles Balears
(PADIB): informacid, campanyes, recursos i assessorament sobre ad-
diccions. Direccié General de Salut Publica: https://www.caib.es/sites/
padib/ca/portada-9943/

- Telefon CRIDA (971 17 78 48), de dilluns a divendres, de 9 h a 14 h.
Direcci6 General de Salut Publica: https://www.caib.es/sites/padib/ca/
crida-26797/

- Prevencié del consum d'alcohol. Materials divulgatius adrecats a dife-
rents grups de poblacid. Ministeris de Sanitat, Consum i Drets Socials

i Agenda 2030: https://www.sanidad.gob.es/areas/promocionPreven-
cion/alcohol/home.htm

- Formacio sindical en drogodependéncies (2017): https://www.ccoo.
es/b73751f0fa506fc83024d170e33e28eb000001.pdf

- Alcohol y drogas en la empresa. Prevencion, deteccidn y actuacion
ante el consumo, editat per CAEB: https://www.caeb.es/alcohol-y-dro-
gas-en-la-empresa-prevencion-deteccion-y-actuacion-ante-el-consumo/

Salut mental

- Promoci6 de la salut mental en la feina. Agéncia Europea per a la
Seguretat i Salut Laboral: https://osha.europa.eu/es/publications/facts-
heet-102-mental-health-promotion-workplace-summary-good-practi-
ce-report

- La salut mental en el lloc de feina. Organitzacié Mundial de la Salut:
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/mental-health-
at-work

- La salut mental de las y los trabajadores. Osalan: https://www.eus-
kadi.eus/contenidos/libro/medicina_201320/eu_saludmen/adjuntos/
salud_mental_trabajadores.pdf

- MUtua col-laboradora amb la Seguretat Social n. 276, Ergasat: https://
www.egarsat.es/ca/promocio-de-la-salut-mental-en-lambit-laboral/

- Guia para la integracién de los factores psicosociales en la gestién
empresarial, editada por CAEB: https://www.caeb.es/guia-para-la-inte-
gracion-de-los-factores-psicosociales-en-la-gestion-empresarial/

- Guia para la intervencion sindical en la organizacion del trabajo y ries-

gos psicosociales. ISTAS-CCOO: https://www.caeb.es/guia-para-la-inte-
gracion-de-los-factores-psicosociales-en-la-gestion-empresarial/
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- Riesgos psicosociales y estrés en el trabajo. Agencia Europea para la
Seguridad y Salud Laboral: https://osha.europa.eu/es/themes/psycho-
social-risks-and-mental-health

- El bienestar de los trabajadores y trabajadoras, algunas ideas para
estar bien en momentos de crisis. CCOO Madrid: https://madrid.ccoo.
es/6db84e51b192b127b6e84a9a7557960e000045.pdf

Salud mental y Trabajo. Diagndstico de situacion - Aflo 2023. Insti-
tuto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo: https://www.insst.
es/documents/94886/5326464/Salud+Mental+y+Trabajo+2023.pd-
f/9a0163c8-e840-0b47-ea05-dc4e46e866ab?t=1687776097872

Cancer

- Web de la Coordinacié de I'Estrategia de Cancer: informacié sobre la
prevenci6 del cancer i sobre els programes de cribratge de cancer de
mama i de cancer colorectal. Direccid General de Salut Publica: https://
www.contraelcancer.es/es/sobre-nosotros/donde-estamos/sede-ba-
leares

- Web de I'Associacié Espanyola contra el Cancer, Junta de les Illes Ba-
lears: https://www.aecc.es/es/sobre-nosotros/donde-estamos/sede-ba-
leares

- Campanya «Cancer cero en el trabajo». CCOO: https://cancerceroe-
neltrabajo.ccoo.es/

Vacunes

- Web de Vacunacions: informacié sobre vacunes per a la ciutadania

i per als professionals sanitaris. Direccié General de Salut Publica:
http://www.caib.es/sites/vacunacions/ca/portada-61395/

Salut sexual

- Web de Salut Sexual: informacié sobre sexualitat, salut sexual, diver-
sitat sexual i de genere. Direccié General de Salut Publica:

https://www.caib.es/sites/salutsexual/ca/portada-86341/

- Secci6 dedicada a la salut sexual. Organitzacié Mundial de la Salud:
https://www.who.int/es/health-topics/sexual-health#tab=tab_1

Génere

- Web de Salut i Genere: Informacid i recursos sobre violéncia masclis-
ta: https://www.caib.es/sites/salutigenere/ca/portada-29955/
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- Secci6 dedicada a genere i salut de 'Organitzaciéo Mundial de la Salut:
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/gender

- Observatori de Salut de les Dones, del Ministeri de Sanitat:
https://www.mscbs.gob.es/organizacion/sns/planCalidadSNS/equidad/
saludGenero/home.htm

- Guia sindical de actuaciéon ante el acoso sexual y acoso por razén de
sexo en el ambito laboral. Ministeri d'lgualtat i CCOO: https://www.
ccoo.es/9e1ed6155db8b6ce692d3aa2dcfd2a94000001.pdf

Mobilitat

- La movilidad cotidiana al trabajo, segura y sostenible. Propuestas
desde la perspectiva de género. ISTAS: https://istas.net/sites/default/fi-
les/2020-02/La_movilidad_al%20trabajo_Una_perspectiva_de_genero.pdf
- Web de Seguretat Vial Laboral. Institut Nacional de Seguretat i Sa-

lut en la Feina: https://www.insst.es/materias/transversales/seguri-

dad-vial-laboral

- Institut Nacional per a la Seguretat i Salut Ocupacional (NIOSH):
https://www.cdc.gov/spanish/niosh/topics/vehiculos.html

- Plataforma Please per contribuir a evitar els accidents a la carretera:
http://pleasebaleares.com/ca

- Seccié «Conducir seguro».CEOE: https://prl.ceoe.es/conducir-seguro/
Objectius de desenvolupament sostenible

- Informe sindical sobre ODS 2020 de CCOO. ISTAS-CCOO: https://istas.
net/noticias/istas-ccoo-elabora-el-informe-sindical-sobre-ods-2020-de-

CCcoo

- Web de I'Agenda 2030. Gobierno de Espafia: https://www.agen-
da2030.gob.es/

- Presentacié de I'Agenda 2030. Govern de les llles Balears: http://www.
caib.es/pidip2front/jsp/adjunto?codi=2354840&idioma=es

- Guia para pymes ante los Objetivos de Desarrollo Sostenible:

https://www.pactomundial.org/wp-content/uploads/2019/12/Gui%C-
C%81a-para-pymes-ante-los-ODS.pdf
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Institucions

- Web de I'|BASSAL, des d'on es poden habilitar espais informatius i po-
sar enllacos a altres plataformes. IBASSAL: https://www.caib.es/sites/
ibassal/ca/index/?campa=yes

- Web del Servei Promoci6 de la Salut. Direccié General de Salut Publi-
ca: https://www.caib.es/sites/promociosalut/ca/portada/

- Estils de vida saludable. Estratégia de Promocio de la Salut i Prevencio
en el SNS. Ministeri de Sanitat: https://estilosdevidasaludable.sanidad.
gob.es/ca/home.htm

- Xarxa Espanyola dEmpreses Saludables:
https://www.insst.es/red-espanola-de-empresas-saludables

- Xarxa Europea per a la Promocio de la Salut en el Lloc de Treball
(ENWHP): https://www.enwhp.org/

- Institut Nacional de Seguretat i Salut en la Feina: https://www.insst.
es/el-instituto

- Institut Nacional de Seguretat i Salut Ocupacional dels Estats Units
(NIOSH): https://www.cdc.gov/niosh/

Questionaris

- Questionaris de I'INSST d'avaluacioé en promocio de la salut en la fei-
na: https://www.insst.es/-/cuestionarios-de-evaluacion-en-pst

- Questionari de Mieses per a microempreses d'autoavaluacié de la cul-
tura d'excel-lencia empresarial per a un desenvolupament sostenible i
saludable: http://www.miesesglobal.org/wp-content/uploads/2018/08/
AUTOEVALUACION-CULTURA-EMPRESARIAL-MIESES-micro.pdf

- Questionaris en linia: «<Som actiu?», «Menj mediterrani?», «Tenc un
pes saludable?» Permeten avaluar I'estat propi i ofereixen recomana-
cions personalitzades. http://e-alvac.caib.es/entorno-laboral.html

Guies

- Guia CAEB per a la implantacié d'un programa de promocio de la
salut en el treball per a pimes i microempreses: https://www.caeb.es/
guia-para-la-implantacion-de-un-programa-de-promocion-de-la-salud-
en-las-pymes-y-microempresas/

- Guia de la CEOE Recetario de buenas practicas de promocion de la sa-

lud en la pyme: https://prl.ceoe.es/informacion/estudios-publicaciones/
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- Guia de la CEOE 32 actividades preventivas y de promocion de habi-
tos de vida saludable: https://prl.ceoe.es/informacion/estudios-publi-
caciones/32-actividades-preventivas-y-de-promocion-de-habitos-de-vi-
da-saludable/

- Guia de la CEOE 40 actividades para hacer tu empresa seguray sa-
ludable: https://www.ceoe.es/es/publicaciones/laboral/40-activida-
des-para-hacer-tu-empresa-segura-y-saludable

- Guia de la CEOE Manual practico para pymes saludables. Promocion
de actividades saludables en el entorno laboral I: https://prl.cece.es/
informacion/estudios-publicaciones/8513/

- Guia de la CEOE Manual practico para pymes saludables. Promocion
de actividades saludables en el entorno laboral II: https://prl.cece.es/
informacion/estudios-publicaciones/manual-practico-para-pymes-salu-
dables-promocion-de-actividades-saludables-en-el-entorno-laboral-ii/

- Guia de la CEOE Manual practico para pymes saludables: promocién
de actividades saludables en el entorno laboral lll: https://prl.cece.es/
informacion/estudios-publicaciones/manual-practico-para-pymes-salu-
dables-promocion-de-actividades-saludables-en-el-entorno-laboral-iii/

- Guia de la CEOE Promocién de habitos de vida saludables I: https://
prl.ceoe.es/informacion/estudios-publicaciones/guia-de-promo-
cion-de-habitos-de-vida-saludables/

- Guia de la CEOE Promocion de habitos de vida saludables II: https://
prl.ceoe.es/informacion/estudios-publicaciones/guia-de-promo-
cion-de-habitos-de-vida-saludables-ii/

- Guia de la CEOE Promocion de habitos de vida saludables IlI: https://
prl.ceoe.es/informacion/estudios-publicaciones/guia-de-promo-
cion-de-habitos-de-vida-saludables-iii/

- Guia de la CEOE Medidas preventivas para empresas con tra-
bajadores mayores de 55 afios: https://prl.ceoe.es/wp-content/
uploads/2018/11/Medidas-preventivas-para-empresas-con-trabajado-
res-mayores-de-55-an%CC%830s.pdf

- Guia de actuacion para la implantacién de comportamientos segu-
ros y saludables, generadores de Cultura preventiva y de Excelencia.
Ministeri de Treball i Economia Social: https://www.insst.es/el-institu-
to-al-d%C3%ADa/guia-de-actuacion-para-la-implantacion-de-compor-
tamientos-seguros-y-saludables
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7. Avaluacio

Avaluar es necessari per saber que funciona,
perque i quins resultats s'obtenen.

La promocié de la salut és un procés complex on intervenen molts
d’actors i circumstancies, i que obté resultats a llarg termini. Per aixo,
els programes de promocié de la salut sén dificils d’avaluar unicament
de forma quantitativa.

Per avaluar aquest programa, utilitzarem una combinacié de métodes
guantitatius i qualitatius. Per a cada objectiu, s’han definit indicadors

i criteris de infraestructura, procés i resultats. L'oficina del programa
sera I'encarregada de recollir anualment les dades que pertoquin i ela-
borara un informe. El comité del programa revisara aquest informe i,
en funcié dels resultats obtinguts, podra modificar accions, indicadors
i criteris d’'avaluacio, o proposar-ne de nous. Després de la primera
avaluacio, l'oficina del programa proposara un conjunt d'indicadors
clau, que el comite revisara i aprovara.

L'avaluacié del programa conté tres dimensions: estructura, pro-
cés i resultats.
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7.1. Estructura

m Indicador /criteri Tipus Com es recollira

o1,
02,
03, 04

o1,
02,
03, 04

01,02,
03, 04

O1

02

03

03

03

04

04

40

Persones amb dedica-
cié completa i parcial
al programa

Participaci6 de tots els
agents en l'elaboraci¢,
implementacié i ava-
luacié del programa

Document programa
editat

Resum de politica (po-
licy brief) editat

Existencia del lloc web
del programa a Eina-
Salut

Existéncia de norma-
tiva que crea la xarxa
empreses saludables
de les llles Balears

Vinculacié amb xarxa
nacional/europea

Existencia de banc de
bones practiques en
empreses saludables

Reconeixement a em-
preses saludables

Avantatges per a les
empreses saludables
introduits o explorats

Nombre i percentat-
ge de dedicacié de
cada una

Qualitatiu

Si/No

Si/No

Mixt: Si/No i grau
desenvolupament
(qualitatiu.

Mixt: Si/No i procés
de creacio (qualita-
tiu)

Mixt: Si/No i procés
(qualitatiu)

Si/No

Mixt: Si/No i procés
de creacio (qualita-
tiu)

Qualitatiu

Demanar a IBASSAL,
DGSP i a gabinets de pre-
msa de dues conselleries

Entrevistes amb IBAS-
SAL/DGSP/CAEB/sindi-
cats/UIB

Revisid en linia o dema-
nar a IBASSAL/DGSP

Revisid en linia o dema-
nar a IBASSAL/DGSP

Revisié en linia. Revisio
d’informes de seguiment
d’EinaSalut o entrevistes
amb responsables

Identificar normativa
i demanar a IBASSAL/
DGSP

Revisiod en linia i dema-
nar a IBASSAL/DGSP

Revisiod en linia i dema-
nar a IBASSAL/DGSP

Identificar normativa
i demanar a IBASSAL/
DGSP

Entrevistes amb IBAS-

SAL/DGSP/CAEB/sindi-
cats/Questionari a em-
preses



7.2. Procés

m Indicador /criteri Tipus Com es recollira

o1,
02,
03, 04

o1,
02,
03, 04

02

O1

O1

O1

O1

Empreses adherides
al programa/any/gran-
daria empreses/sector

Beneficiaris reals del
programa

Percentatge d’'empre-
ses adherides amb
participacié de per-
sonal en la comissio
d'empresa saludable

Nombre de presenta-
cions del programa en
forums empresarials

Difusié del resum de
politica (policy brief):
canals utilitzats, entra-
des al document en
web i xarxes socials

Campanyes a mitjans
comunicacio

Campanyes a xarxes
socials

Aquesta taula continua a la seglent pagina

Nombre d'empre-
ses adherides /

Nombre d'empre-
ses totals per any,
grandaria i sector

Mixt: Nombre de
persones treballa-
dores involucrades
en les activitats dels
programes / Nom-
bre total de treba-
lladors de les em-
preses adherides.
Entrevistes a treba-
lladors i families.

Numeric

Numeric

Mixt: qualitatiu
(quins canals) i quan-
titatiu (impacte)

Mixt: qualitatiu
(quin impacte) i
quantitatiu (quan-
tes)

Mixt: qualitatiu
(quin impacte) i
quantitatiu (quan-
tes)

Demanar a IBASSAL /
DGSP

El indicador quantitatiu
es requereix periodi-
cament a les empreses
adherides. El indicador
qualitatiu requereix un
estudi especific.

Es requereix a les empre-
ses adherides.

Revisid en linia i dema-
nar a IBASSAL / DGSP /
CAEB / sindicats

Demanar a gabinets
premsa IBASSAL / DGSP /
CAEB / sindicats

Revisio en linia i dema-
nar a gabinets de
premsa d'IBASSAL /
DGSP / CAEB / sindicats

Revisio en linia i dema-
nar a gabinets de
premsa IBASSAL / DGSP /
CAEB / sindicats
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m Indicador /criteri Tipus Com es recollira

Formacions realitza- Numeric Revisié en linia i dema-
des /tema: num. hores nar a IBASSAL / DGSP /
i nUm. persones for- CAEB / sindicats / SPRL
mades
Revisié en iinia i dema-
03 Nombre de jornades Numeéric i descrip- nar a IBASSAL / DGSP /
per compartir expe- Ci6 (qualitatiu) CAEB / sindicats
riencies
Revisi6 en linia i dema-
03 Nombre de bones Numeric nar a IBASSAL / DGSP /
practiques identifica- CAEB / sindicats
des/tema/grandaria
empresa/sector
Revisio en linia del lioc
04 Nombre d'eines d'ava- Numeéric i qualitatiu web del programa
luacié ofertes a les
empreses

Abreviatures utilitzades:

DGSP, per Direccio General de Salut Publica; IBASSAL, per Institut de
Seguritat i Salut Laboral de les Illes Balears CAEB, per Confederacio
d’Associacions Empresarials de Balears.
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7.3. Resultats

m Indicador /criteri Tipus Com es recollira

02,
03, 04

01,02,
03, 04

01,02,

03, 04

01,02,

03, 04

01,02,

03, 04

01,02,

03, 04

01,02,

03, 04

01,02,

03, 04

Qualitat global dels
programes de les em-
preses

Estrategia i compro-
mis de les direccions
de les empreses

Recursos humans i
organitzacio del treball
(inclou la participacio
del personal)

Planificacié de la PST

Responsabilitat social

Desenvolupament de
la PST

Resultats PST

Resultats en salut i
condicions de treball
obtinguts per les em-
preses que participen
en el programa

Mixt:

Puntuacio global del
QDL (quantitatiu) i

entrevistes a em-
preses i membres

comissio d'empresa

saludable
(qualitatiu)

Puntuacio bloc 1
QDL

Puntuacioé bloc 2
QDL
Puntuacioé bloc 3

QDL

Puntuacié bloc 4
QDL

Puntuacid bloc 5
QDL

Puntuacio bloc 6
QDL

Numeéric i qualitatiu

Analisi de questionaris
presentats per les em-
preses. Revisié docu-
mental dels projectes
presentats i entrevistes.
La part qualitativa reque-
reix un estudi especific,

i ha d’explorar tant la
qualitat global com cada
una de les dimensions.

Analisi de questionaris
presentats per les em-
preses

Analisi de questionaris
presentats per les em-
preses

Analisi de questionaris
presentats per les em-
preses

Analisi de questionaris
presentats per les em-
preses

Analisi de questionaris
presentats per les em-
preses

Analisi de questionaris
presentats per les em-
preses

Revisi6 documental de
bones practiques i en-
trevistes a responsables
empreses mitjangant
estudi especific

Aquesta taula continua a la seglent pagina
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m Indicador /criteri Tipus Com es recollira

o1,
02,
03, 04

o1,
02,
03, 04

01, 02,
03, 04

01, 02,
03, 04

01, 02,
03, 04

Variacié d'absentisme
per motius de salut de
les empreses que par-
ticipen en el programa

Variacié incapacitats
temporals per con-
tingencia comunai
professional, tant en
nombre com durada i
cost

Incorporacié de pers-
pectives de génere i
equitat en les bones
practiques identifica-
des

Integracié de perspec-
tives de génere i equi-
tat en les formacions

Prevalenca de ta-
baquisme i consum
d'alcohol, consum de
fruita i verdura, se-
dentarisme, percepci6
estat de salut, salut
mental

Abreviatures utilitzades:

QDL, per questionari de la Declaracié de Luxemburg;

Numeric

Numeric

Qualitatiu

Qualitatiu

Numeric

PST, per Promocio de la salut en el treball”
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Es requereix
a les empreses

Es requereix
a les empreses

Revisio documental de
bones practiques i entre-
vistes amb responsables
de les empreses

Revisiéo documental de
cada formacio realitzada

Analisi de microdades
llles Balears de la pro-
pera Encuesta Nacional
de Salud (2026-2027)

i comparacié amb les
anteriors
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9. Anhexos

Annex 1.
Declaracio responsable de
compliment de normativa de PRL

Annex 2.
Compromis d’adhesié

Annex 3.
Questionari de promocio
de la salut en el treball (PST)

Annex 4.
Tabla d" accions per eixos i arees

Annex 5.
Formulari pla d'accio
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