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Instruccions per gestionar la plataforma Moodle del Programa d'Auxiliars de
Conversa
Recuperar la contrasenya d’'accés
Cada centre és responsable de custodiar la seva contrasenya d'accés al Programa
d'Auxiliars de Conversa de la plataforma Moodle.
Tal com us indicavem en les instruccions per entrar a la plataforma Moodle, quan
vareu accedir per primera vegada a aquesta plataforma vareu haver de canviar la
contrasenya. Per aixo, el centre és I'inic que sap la seva contrasenya.
Des del Servei de LlengUes Estrangeres i Projectes Internacionals no podem
accedir a les contrasenyes actualitzades pels centres, per la qual cosa, si no
recordau la contrasenya, heu de seqguir les instruccions que trobareu a la pagina
d'accés a la plataforma, que us detallam a continuacié:
1. Per iniciar el procés de recuperacio de la contrasenya, heu de clicar damunt la
frase “Heu oblidat el nom d’usuari o la contrasenya?”.
Govern de les llles Balears
Conselleria d'Educacié i Universitat
Inici » Entra en aquest lloc
Esteu tornant a aquest lloc? Problemes per entrar a
Aquest problema es pot produ
Entreu agui amb el vostre nom d'usuari i la confrasenya corresponent o La contrasenya introdul
(Les galetes han d'estar habilitades en el vostre navegador) (7 recorda de Ia contrasen:
Nom disiar estudiant com docent, s'ny
s seu centre que gestioni
i3 L B contrasenya. Seguint el g
Il Recorda el nom d'usuari una contrasenya provis|
Heu oblidat el nom d'usuari o la contrasenya? mitjancant la plana web
~ ) Una vegada s'hagi canvial
’\ es podra entrar a la plata
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G 2. Heu d'introduir les dades d'accés del centre al camp de “Cerca per nom
@) d’'usuari” o al de “Cerca per correu electronic” i, després, heu de clicar al boto
I “Cerca”.
B
/ Slataforma Virtual d'Ense d
Per reiniciar la vostra contrasenya, envieu el vostre nom d'usuarn o el
vostre correu electronic a sota. Si el podem trobar a la base de
dades, us enviarem un correu amb instruccions per tornar a entrar.
Cerca per nom d'usuari §
Mom d'usuar \r—J
Cerca per correu electronic (
Correu electronic l {

3. A continuacié, apareixera el missatge seguent, en qué se us comunica que tot
seguit se us enviara un missatge de correu electronic amb una nova
contrasenya. Heu de clicar al bot6 “Continua”.

Imici » Entrada » Heu oblidat |a contrasenya
Si heu proporcionat un nom d'usuari o una adreca de correu correctes, ja se us deu haver enviat un missatge pg
Aquest missatge conté instruccions molt senzilles per a confirmar i completar el canvi de contrasenya. Si segu
contacteu si us plau amb I'administrador del lloc
{

4. Una vegada hagiu fet clic a “Continua”, us apareixera la pantalla d'inici
d’'entrada al curs. Automaticament s’envia una nova contrasenya a l'adreca de
correu electronic del vostre centre. El missatge amb la nova contrasenya pot
trigar uns minuts a arribar. Si, passats uns quants minuts, no I'heu rebut,
haureu de comencar el procés des del primer apartat d'aquestes instruccions.

5. Rebreu un missatge de correu electronic amb el vostre nom d’usuari i la nova
contrasenya, com el que us mostram a continuacié:
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Plataforma Virtual d’'Ensenyament de les llles Balears: $'ha canviat la contrasenya
Admin fpadistancia
A USUARI DE PROVA 1 - Auxiliars

USUARI DE PROVA 1,

S'ha anul 'lat la contrasenya del vostre compte en 'Plataforma Virtual
d'Ensenyament de les Illes Balears' 1 se us n'ha assignat una de nova
provisionalment.

Les dades per entrar-hi ara sén:
nom d'usuari : XXXXXXXXXXKXXX
CONCIasenya : KXKKXXK KKK

51 us plau aneu a aguesta pagina per canvieu la vostra contrasenya:
https://fpadistancia.caib.es/login/change password.php

En la majoria de programes de correu, l'adreca s'hauria de presentar c
enllac blau on podeu fer clic. Si aixdé no funciona, copieu i enganxzeu
1'adrega al camp d'adreces

de la finestra del vostre navegador wesb.

Salutacions de l'administrador de 'Plataforma Virtual d'Ensenyament de
Illes Balsars"',

Admin fpadistancia

6. Finalment, heu d'introduir el nom d’usuari del centre educatiu i la nova
contrasenya que us acaben d’enviar a la pantalla d'inici que se us ha obert
anteriorment. També podeu accedir a la pagina d'inici a través de I'enllag de
color blau que apareix al missatge.

Important: aquesta nova contrasenya que se us envia per correu electronic no
es pot canviar, aixi que I'heu de custodiar amb summa diligencia. Recordau que
I'adreca de correu electronic a la qual s’envien els missatges des de la
plataforma és la del centre i el Servei no hi té accés.



