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1 Introducción 

Este documento presenta el estudio socioeconómico de les Illes Balears que ha sido elaborado 

por Competitividad, Desarrollo e Innovación, SLU en el marco de la elaboración de los 

Programas Operativos FSE+ y FEDER de les Illes Balears 2021-2027. 

La elaboración de este diagnóstico constituye un aspecto clave para la definición de la 

estrategia de actuación a emplear con los Fondos Estructurales, así como para asignar los 

recursos proporcionados por la Comisión Europea. A partir del conocimiento del escenario 

actual de las islas, en materia territorial, socioeconómica y ambiental, se obtendrá información 

relevante para detectar las necesidades, retos y carencias de la región y poder establecer 

su estrategia de cara al nuevo periodo de programación 2021-2027. 

De esta forma, tanto las prioridades estratégicas como las principales líneas de actuación 

deben estar basadas en un diagnóstico exhaustivo de la realidad regional que permita 

diferenciar los problemas coyunturales de los estructurales, así como aquellos que supongan 

un freno para el desarrollo económico de la región.  

En los análisis presentados se tiene muy presente el carácter insular de la región, 

característica física y permanente, que generan un conjunto de desequilibrios en el territorio. Es 

lo que se conoce como ñdoble insularidadò, en el caso de Menorca y Eivissa y ñtriple 

insularidadò en el de Formentera. Esto confiere a cada isla unas características propias, que 

afectan a todos los parámetros analizados y que repercute en variables tan significativas como 

la prestación de servicios, la disponibilidad de infraestructuras o la propia gestión de sus 

recursos, entre otros. 

Otra de las singularidades que caracterizan a las Illes Balears, y que se refleja en los 

resultados de este análisis, es que el modelo económico balear se sustenta sobre el 

turismo, siendo su tejido empresarial de primer orden en este segmento. A priori se considera 

una ventaja competitiva frente a otras regiones, pero la falta de diversidad en la estructura 

económica, la hace vulnerable frente a diferentes crisis económicas, como la producida por la 

COVID-19, y condiciona la sostenibilidad de los recursos naturales.  

Otra cuestión relevante que cabe destacar, es que en el reparto de la asignación de fondos a 

cada región, en donde se mide la riqueza a través del Producto Interior Bruto per cápita 

respecto al de la Unión Europea, y se modula con otros criterios como el desempleo juvenil, 

bajo nivel educativo, cambio climático o recepción e integración de inmigrantes
1
, entre otros, 

las Illes Balears han pasado de pertenecer en el periodo 2014-2020 a la categor²a de ñregi·n 

                                                      
 
1
 La metodología de cálculo del reparto de la asignación de fondos es diferente en el periodo 2021-2027 respecto al 

periodo 2014-2020, ya que incorpora criterios adicionales como los flujos migratorios y las emisiones de Gases de 
Efecto Invernadero, pero el enfoque general se ha mantenido constante midiendo la riqueza relativa. 
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m§s desarrolladaò a descender en el periodo 2021-2027 a la categoría de ñregión en 

transiciónò. El efecto de pasar de un estatus de ñm§s desarrolladaò a ñen transici·nò viene 

asociado a recibir más financiación del ámbito de cohesión, un aumento de la tasa de 

cofinanciación, pero también refleja la persistencia de dificultades estructurales y de una 

merma en el nivel de desarrollo. 

El contenido de este informe se articula para detectar la estrategia del nuevo programa 

atendiendo a los cinco objetivos principales establecidos en el nuevo marco para los Fondos 

Comunitarios en el periodo 2021-2027 para todos los Estados miembros: 

¶ Una Europa más inteligente, mediante la innovación, la digitalización, la transformación 

económica y el apoyo a las pequeñas empresas; 

¶ Una Europa más verde, más ecológica y libre de carbono, que aplique el Acuerdo de 

París e invierta en transición energética, energías renovables y la lucha contra el 

cambio climático; 

¶ Una Europa más conectada, con un transporte estratégico y redes digitales; 

¶ Una Europa más social, que haga realidad el pilar europeo de los derechos sociales y 

que apoye el empleo de calidad, la educación, las capacidades educativas y 

profesionales, la inclusión social y la igualdad de acceso a la asistencia sanitaria; 

¶ Una Europa más cercana a los ciudadanos, que respalde estrategias de crecimiento de 

gestión local y que contribuya a un desarrollo urbano sostenible en toda la UE. 

La realización de este informe finalizó el 3 de junio de 2021, presentando los últimos datos 

obtenidos de cada variable a analizar, sabiendo que, en algunos casos, la información ha 

podido variar en el momento de aprobación del informe, pero servirán de referencia para el 

análisis a efectuar.  

En algunas variables analizadas los datos estadísticos publicados son anteriores a la crisis 

sanitaria del COVID-19, y por tanto no muestran las consecuencias de la pandemia, pero sí 

una serie de factores estructurales de la economía balear. Conviene recordar que la pandemia 

sufrida en los últimos años tiene un efecto que se espera que sea coyuntural, pero sin embargo 

ha puesto en evidencia problemas estructurales, como es la dependencia de las islas al 

turismo, y la vulnerabilidad de basar la economía en este sector. 

Las fuentes para la elaboración de este diagnóstico han sido aquellas que nos han permitido 

comparar y analizar los parámetros con las cifras a nivel nacional y europeo, y en los casos en 

que no fuera posible dicha comparación, se han utilizado fuentes nacionales. Algunas de las 

fuentes han sido: 
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¶ Estadísticas oficiales: entre las principales fuentes estadísticas que se han empleado 

han sido las siguientes: EUROSTAT, el Instituto Nacional de Estadístico (INE), el 

Instituto Balear de Estadística (IBESTAT), SEPE y la Tesorería General de la 

Seguridad Social. 

¶ Informes, estudios y análisis realizados. Se ha realizado una revisión y análisis de los 

principales estudios e informes disponibles a nivel regional, nacional y europeo. Se ha 

prestado especial atención a aquéllos relacionados con el mercado de trabajo, la 

competitividad y el medio ambiente, dado que el objetivo final de este diagnóstico 

territorial es la elaboración de los Programas Operativos del FSE+ y del FEDER en les 

Illes Balears 2021-2027. 
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2 Territorio 

El ámbito territorial de aplicación de los programas operativos es la totalidad de la Comunidad 

Autónoma de las Illes Balears. 

La Comunidad Autónoma de las Illes Balears constituye un archipiélago que cuenta con una 

superficie total de 4.985 km
2
 (4,5% del territorio insular de la UE), y se encuentra localizado al 

este de la Península Ibérica. A nivel nacional, se trata de una de las regiones españolas con 

mayor longitud de costa, en concreto 1.428 km, que representa el 1,4% del total de la línea 

costera española. 

Las Illes Balears están compuestas por las islas de Mallorca, Menorca, Eivissa y Formentera, y 

una serie de islotes de escasa extensión, como Cabreara y Dragonera en Mallorca y Conillera y 

Es Vedrà en Eivissa. 

El archipiélago balear por el carácter insular de su región le confiere las siguientes 

características propias, que se desarrollarán en detalle en el apartado 4.5.1 de equilibrio 

territorial y se pueden resumir en: 

¶ Fragmentación y escasa dimensión del territorio, que hace que cada isla tenga unas 

características propias que condiciona los parámetros socioeconómicos y ambientales, 

dificultando así el equilibrio regional entre las mismas. 

¶ Mayor dependencia exterior de materias primas y elevados costes de producción. 

¶ Mayores dificultades para el comercio y el trasporte. 

¶ Menor accesibilidad a los a los servicios públicos básicos. 

Otra singularidad es que el territorio de las Illes Balears no está habitado de forma 

uniforme. El 77,9% de la población reside en la isla de Mallorca, Eivissa cuenta con el 13% del 

total de la población de las Illes Balears, Menorca concentra el 8,2% y Formentera el 1%. La 

desigual distribución de la población, concentrándose la mayor parte de los habitantes en la 

Isla de Mallorca, condiciona el grado de desarrollo de cada isla. 
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3 Demografía 

El análisis de la demografía de la región que se presenta en este apartado responde a 

presentar los datos relativos a población, envejecimiento poblacional, población migrante y 

flujos migratorios. Los datos relativos a distribución geográfica de los habitantes se plasmarán 

en el capítulo de equilibrio territorial. 

Evolución de la población  

La población residente en las Illes Balears a 1 de enero de 2020 asciende a 1.171.543 

personas, que representan un 2,5% del total de la población de España, cifrada en 

47.450.75 habitantes
2

. En el periodo 2010-2020 la población de las Illes Balears ha 

experimentado un incremento del 5,9%, lo que le ha llevado a ganar peso relativo con respecto 

al conjunto de España. Por islas, en dicho periodo todas ellas experimentaron un crecimiento 

poblacional, si bien más acusado en Formentera (19,5%) y en Eivissa (14,5%) que en Mallorca 

(4,5%) y Menorca (1,3%). 

Gráfico 1. Serie histórica de población en las Illes Balears. 2010-2020 

 

El nivel de crecimiento de la población de las Illes Balears es superior al experimentado en el 

conjunto de la Unión Europea y de España. 

                                                      
 
2
 Según cifras oficiales de población resultantes del padrón municipal y publicadas en el INE. 
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Gráfico 2. Tasa de crecimiento de la población en las Illes Balears, España y la Unión Europea 27. 

Ud: %. 2011-2020 

 

Las Illes Balears cuentan con una representación equilibrada de hombres y mujeres según 

muestran los datos sobre la razón de sexo, que mide la proporción de hombres por mujeres. Si 

descendemos a realizar un análisis por islas, los datos muestran mayor peso de hombres en 

Formentera (109,7) y Eivissa (104,5). 

Tabla 1. Población y tasa de masculinidad en España y las Illes Balears. 2020 

 
Total 

% de 
población 

(*) 
Hombres Mujeres 

Razón de 
sexo 

España 47.450.795 - 23.255.590 24.195.205 96,1 

Illes Balears 1.171.543 2,5% 584.298 587.245 99,5 

- Mallorca 912.171 77,9% 452.882 459.289 98,6 

- Menorca 95.641 8,2% 47.611 48.030 99,1 

- Eivissa 151.827 13,0% 77.577 74.250 104,5 

- Formentera 11.904 1,0% 6.228 5.676 109,7 

Fuente: Elaboración propia en base a INE. (*) El porcentaje de población de Illes Balears está calculado sobre el total de España. 
El porcentaje de población de cada isla está calculado sobre el total de Illes Balears 

Tasa de envejecimiento y de dependencia 

En las Illes Balears tanto la tasa de envejecimiento, porcentaje que representa la población 

mayor de 64 años sobre la población menor de 16 años, como la tasa de dependencia, 

cociente entre la población menor de 16 años y mayor de 64 años entre la población de 16 a 64 

años expresado en tanto por cien, se encuentran por debajo de la media nacional.  
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Sin embargo, debe considerarse que desde el 2014 hasta el 2020 ambas tasas han aumentado 

considerablemente en las Illes Balears hasta situarse en un 102,2% y 46,2% respectivamente. 

Tabla 2. Tasas de envejecimiento y dependencia en España e Illes Balears. 2010-2020 

 Tasa de envejecimiento Tasa de dependencia 

 2010 2020 2010 2020 

España 106,1% 125,8% 48,4% 54,2% 

Illes Balears 84,1% 102,2% 43,0% 46,2% 

Fuente: Elaboración propia en base al INE 

Tasa de natalidad 

La tasa de natalidad de las Illes Balears, ligeramente superior a la de España, se situó en 

2019 en 8,08 nacidos por mil habitantes. Sin embargo, a pesar de ser superior a la registrada 

para el conjunto de país ha disminuido desde el 2010 hasta el 2020. 

Tabla 3. Tasa de natalidad España e Illes Balears. Ud: nacidos por mil habitantes. 2010-2019 

 Tasa de natalidad 

 2010 2019 

España 10,4 7,62 

Illes Balears 11,0 8,08 

Fuente: Elaboración propia en base a INE 

Índice de envejecimiento, de longevidad, de dependencia y reemplazo  

Conviene señalar que en el periodo 2010-2020 se ha producido un aumento en el índice de 

envejecimiento y de longevidad en todas las islas salvo en el caso de Formentera donde el 

índice de envejecimiento ha disminuido, lo que parece confirmar la tendencia al envejecimiento 

a nivel general en las islas.  

En lo que se refiere al índice de dependencia, entendiéndola como la proporción de personas 

dependientes sobre la población activa en edad de trabajar, en todas las islas salvo en 

Formentera este índice ha disminuido. Finalmente, el índice de reemplazo ha aumentado en 

todas las islas. 

Cabe destacar que las variaciones del índice de envejecimiento, longevidad, dependencia y 

reemplazo no han sido significativas. 
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Tabla 4. Índice de envejecimiento, longevidad, dependencia y reemplazo en las Illes Balears. 2010-

2020 

 Índice de 
envejecimiento 

Índice de 
longevidad 

Índice de 
dependencia 

Índice de 
reemplazo 

2010 2020 2010 2020 2010 2020 2010 2020 

Mallorca 0,89 1,00 0,13 0,15 0,44 0,47 0,86 1,01 

Menorca 0,84 1,11 0,12 0,13 0,45 0,47 0,95 1,10 

Eivissa 0,73 0,84 0,11 0,13 0,35 0,38 0,74 1,10 

Formentera 0,99 0,94 0,11 0,13 0,36 0,34 0,87 0,90 

Fuente: Elaboración propia en base a Ibestat 
Unidad de medida (Índice de envejecimiento): Índice de envejecimiento: mayores de 64 años/menores de 16 años 
Unidad de medida (Índice de longevidad): Índice de longevidad: mayores de 84 años/mayores de 64 años 
Unidad de medida (Índice de dependencia): Índice de dependencia: <16 años y >64 años/población 16-64 años 
Unidad de medida (Índice de reemplazo): Índice de reemplazo: población 60-64 años/población 20-24 años 

La pirámide poblacional actual de las Illes Balears muestra que el segmento de la población 

entre los 40 a 44 años es el grupo más representativo (9,0%), si bien el 39,6% de la población 

se concentra entre los 30 y 54 años. Además, el 25,1% de la población tiene menos de 30 años 

mientras que el 11,1% tiene más de 70 años. Además, la edad media de la población de las 

Illes Balears (41,68) en el 2020 se sitúa por debajo de la media española (41,68). 

Los indicadores demográficos recogidos en este análisis permiten afirmar que las Illes Balears 

presenta una estructura demográfica más ventajosa (índices de dependencia y envejecimiento 

más bajos y mayor tasa de natalidad que la media española) que la que se encuentra a nivel 

nacional. 

Gráfico 3. Pirámide de la población por tramo de edad y sexo. 2020 
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Población flotante 

La importancia de la población flotante se relaciona con la dificultad para la prestación de 

servicios y la gestión de equipamientos e infraestructuras por la existencia de una numerosa 

población estacional en el territorio. En este sentido, el Índice de Presión Humana (IPH) es un 

indicador útil para medirla al reflejar la carga demográfica real que soporta un territorio en un 

determinado periodo. 

Una de las principales características de las Illes Balears es el elevado volumen de población 

flotante. Según un reciente informe elaborado por la Universidad de las Illes Balears, el 

archipiélago balear registra el índice de intensidad turística más elevado de los territorios 

insulares del mundo. Los meses estivales de julio y agosto son los meses cuyo IPH es mayor 

mientras que los meses de enero y diciembre es cuando menor presión humana existe. 

Realizando un promedio de cada mes desde el 2010 hasta el 2019, se observa que el pico 

máximo del IPH se alcanza en el mes de agosto con 1.979.192 personas mientras que el 

mínimo se sitúa en diciembre con 1.097.072 personas. 

Gráfico 4. Máximo y mínimo mensual del Indicador de Presión Humana por mes. Ud: número. 

Promedio de cada mes de 2010-2019 

 

Estas diferencias significativas en el IPH en las Illes Balears entre los meses de verano y el 

resto del año se deberían tener en cuenta a la hora de prestar determinados servicios como 

son la sanidad, la gestión de residuos, el transporte o el abastecimiento de agua. 
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Este elevado volumen de población flotante tiene un impacto directo sobre el medio ambiente y 

los recursos naturales de las Illes Balears. La relevante biodiversidad de las islas se ve 

amenazada por la propia fragilidad de un territorio insular, el alto número de población flotante 

y los recursos limitados. Estos factores pueden producir un grave desequilibrio ambiental en 

base a una amenaza continua a la sobreexplotación de los recursos insulares. 

Evolución de los flujos migratorios 

En cuanto a los flujos migratorios, desde el año 2010 las Illes Balears han sido un receptor de 

población. Además, el salgo migratorio positivo se ha incrementado desde el 2014 hasta el 

2019 exponencialmente, explicando el crecimiento de población analizado anteriormente. 

Gráfico 5. Saldo migratorio en Illes Balears. Ud: número. 2010-2019 

 

La principal razón para que el saldo migratorio en las Illes Balears haya sido positivo se debe a 

la llegada de inmigrantes extranjeros la cual en el 2019 fue un 115,2% superior a la registrada 

en 2010, situándose en 2019 en 23.771 personas inmigrantes extranjeros. Además, cabe 

destacar que desde el 2010 hasta el 2019 las personas inmigrantes nacionales han aumentado 

un 307,2%. 
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Gráfico 6. Flujos de migración en las Illes Balears. Ud: número. 2010-2019 

 

Haciendo una desagregación por nacionalidad de las personas inmigrantes extranjeras se 

observa que el grupo predominante son las personas del resto de la Unión Europea y de 

Sudamérica. Por países se analiza que existe un predominio en los últimos años de personas 

inmigrantes de Italia, Alemania, Reino Unido, Marruecos, Argentina y Colombia. 

  



Estudio socioeconómico en el marco del PO FSE+ y FEDER de las Illes Balears  

19 

4 Principales macromagnitudes económicas 

Producto Interior Bruto (PIB) 

Desde el año 2000 hasta el año 2019 el PIB a precios de mercado corrientes de las Illes 

Balears ha experimentado un incremento del 104,3%
3
. Sin embargo, su peso en el PIB 

nacional se ha mantenido estable pasando de representar el 2,6% en el 2000 al 2,7% en el 

2019. 

En el año 2020, la crisis generada por la COVID-19 ha impactado muy negativamente sobre el 

PIB de la región. La tasa de variación interanual del índice de volumen del PIB se situó en 

valores muy negativos en la Comunidad Autónoma, mostrándose a su vez, un mayor impacto 

negativo de la crisis sanitaria en la economía de la región que en la economía del conjunto de 

España.  

Ilustración 1. Crecimiento intertrimestral del PIB por Comunidad Autónoma. 2020 T2 

 

Seg¼n el informe ñSituaci·n Illes Balears 2021ò publicado por BBVA Research en junio de 

2021, el impacto de la pandemia ha sido mayor y más significativo en las Illes Balears como 

consecuencia del mayor peso del turismo en la economía regional y de la mayor dependencia 

de los sectores particularmente afectados por las restricciones impuestas por la pandemia. 

Para el 2021, marcado por la incertidumbre de la evolución de la pandemia y del proceso de 

vacunación, seg¼n el informe ñPrevisiones económicas para las comunidades autónomas 

                                                      
 
3
 Según datos de Eurostat 
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2020-2021ò publicado por Funcas en diciembre de 2020 y actualizado en junio de 2021, las 

previsiones de crecimiento del PIB en las Illes Balears son del 15%, siendo la Comunidad 

Autónoma con una mayor previsión de crecimiento. 

Estas previsiones para la Illes Balears están basadas, tal y como se argumenta en dicho 

informe, en unos resultados relativamente favorables en el último trimestre del 2020. Tanto el 

índice de actividad en los servicios (IASS) corregido de estacionalidad, como el índice de 

producción industrial (IPI) y el empleo efectivo (afiliación total, descontando los ERTE y 

autónomos con prestación) registraron un ascenso muy pronunciado; y la llegada de turistas 

repuntó en los últimos meses del año 2020, aunque manteniéndose en niveles muy reducidos. 

Por lo tanto, se espera que la economía balear crezca progresivamente. Los riesgos sobre este 

escenario económico favorable son relevantes ya que está afectado por diferentes factores con 

elevada incertidumbre como por ejemplo la recuperación del turismo internacional. En cualquier 

caso, el PIB del 2021 se hallará por debajo de los niveles previos a la pandemia. 

PIB en términos de Paridad de Poder Adquisitivo (PPA) per cápita 

En las Illes Balears se está produciendo una pérdida de convergencia económica con la 

Unión Europea. 

Para aproximarse a la realidad de la población en las Illes Balears y analizar su poder 

adquisitivo, teniendo en cuenta el indicador PIB en términos de PPA per cápita se observa que, 

a partir del 2017 la cifra desciende por debajo del cien lo que significa que la población dispone 

de un menor poder adquisitivo en comparación con la media de la Unión Europea. 

En este sentido, se puede observar dos ciclos, un descenso ocasionado por la crisis económica 

a partir de 2008 y una senda de recuperación económica en el periodo 2013-2017, para volver 

a descender a partir de este último año. 
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Gráfico 7. Producto Interior Bruto en términos de Paridad de Poder Adquisitivo (PPA) per cápita en 

las Illes Balears. 2008-2019 

 

Renta anual neta per cápita 

En este sentido, se observa que la renta media por persona en el 2019 de las Illes Balears se 

sitúa en 12.410 euros anuales, un 5% por encima de la media nacional. 

Gráfico 8. Renta anual neta media per cápita en las Illes Balears y España. Ud: ú. 2008-2019 

 

No obstante, los últimos datos disponibles tanto de PIB como PIB per cápita no recogen la 

situación acontecida tras la crisis sanitaria del COVID-19, que ha supuesto una paralización de 

la principal actividad económica durante el 2020, y gran parte del 2021. 
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Las Illes Balears es una región muy sensible a los cambios producidos por las crisis 

económicas, como se pudo comprobar en la anterior crisis económica y financiera internacional 

surgida a finales de 2007. Si se analizan las proyecciones de crecimiento del PIB per cápita, se 

puede ver cómo las regiones más dependientes del turismo y los servicios en general son las 

regiones donde la crisis afecta de mayor manera, mientras que las comunidades más 

orientadas a la industria y la agricultura mantienen su actividad con menor impacto. 

Evolución del Valor Añadido Bruto 

Desde el punto de vista sectorial, la evolución del Valor Añadido Bruto (VAB) a precios básicos 

en el periodo 2010-2018 en las Illes Balears, apenas ha sufrido grandes variaciones. 

Las Illes Balears se caracteriza por ser una región con un elevado peso específico del sector 

servicios superior a la media nacional. En concreto, el VAB del sector servicios en las Illes 

Balears representa un 85,9% sobre el VAB total, frente al 74,7% de España. Esto convierte a 

las Illes Balears en una región con una economía muy tercerizada. 

Gráfico 9. Porcentaje por sectores de actividad sobre el Valor Añadido Bruto (VAB) a precios 

básicos. Ud: %. 2010-2018
4
 

 

Este mayor peso específico del sector servicios se produce a costa de un menor peso 

específico del sector primario y especialmente del sector industrial. 

                                                      
 
4
 Los datos de Unión Europea del VAB no se incluyen en este análisis ya que desde el 2010 no hay datos para la Unión 

Europea 27 en las siguientes categorías: Comercio al por mayor y al por menor; transporte; actividades de alojamiento 
y servicio de comidas; información y comunicación; Actividades financieras y de seguros; actividades inmobiliarias; 
actividades profesionales, científicas y técnicas; actividades administrativas y de servicios de apoyo. 
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El sector primario representaba en 2018 un 0,56% del VAB de las Illes Balears frente al 3,05% 

nacional. Por otro lado, el peso del sector industrial balear (5,9%) es considerablemente inferior 

al registrado en el conjunto de España (16,1%). En el caso del sector de la construcción, éste 

dispone de un mayor peso en el VAB de la economía balear (7,6%) que en la economía 

nacional (6,1%). 

En el 2018 según datos del Ibestat el VAB del sector turístico representaba el 48,3% del VAB 

del sector servicios. Esta alta dependencia del sector servicios y especialmente en el sector 

turístico ha hecho que las Illes Balears hayan sufrido una caída drástica de su PIB en el 2020. 

Las restricciones impuestas a nivel mundial con el objetivo de frenar el avance de la pandemia 

impiden la recuperación de este sector en las Illes Balears. 

Productividad 

La productividad de las Illes Balears, medida como la razón entre el VAB y la población 

empleada, ha experimentado un decrecimiento en el periodo 2010-2018. En concreto, la 

productividad ha disminuido en las Illes Balears un 2,3% durante este periodo. 

En el 2010 la productividad de las Illes Balears era un 1,1% inferior a la media nacional 

mientras que en el 2018 se situó en un 8,3% inferior. 

Cabe destacar además, que la productividad de todos los sectores en las Illes Balears en el 

2018 es inferior a la media nacional. 

Gráfico 10. Productividad por sector en las Illes Balears y España. Ud: Miles de euros/persona 

ocupada. 2010-2018 
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Una economía puede crecer aumentando su mano de obra o incrementando la productividad 

de sus factores de producción. 

El crecimiento de la economía de las Illes Balears se debe a un incremento del empleo lo cual 

no repercute positivamente en su productividad teniendo en cuenta que se trata de una 

economía tercerizada con mano de obra de poco valor añadido y elevada temporalidad debido 

a la fuerte dependencia del sector turístico. 

Competitividad Regional 

El Índice de Competitividad Regional (ICREG) es un índice compuesto obtenido a partir de la 

agregación de un importante número de variables e indicadores e indicadores relacionados con 

la competitividad. El ICREG se estructura en torno a siete ejes competitivos formados por 53 

variables/indicadores. Este índice est§ disponible en el ñInforme de la competitividad regional 

en Espa¶a 2020ò elaborado por el Consejo General de Economistas de España. 

En base a este índice las Illes Balears se sitúan en el puesto 14 del ICREG formando parte del 

grupo de regiones de competitividad relativa baja, junto con Extremadura, Andalucía, Canarias, 

Castilla-La Mancha, Región de Murcia y Principado de Asturias. 

El siguiente gráfico muestra el perfil del ICREG en las Illes Balears en 2019, mostrando tanto 

para el ICREG como para cada uno de sus ejes los siguientes aspectos: su clasificación, su 

posición en el ranking de las Comunidades Autónomas, su tendencia evolutiva y su distancia al 

valor máximo. 

Ilustración 2. Perfil del ICREG en las Illes Balears. 2019 

Así, las principales evidencias resaltadas por el Consejo General de Economistas en relación al 

ICREG en las Illes Balears son las siguientes: 

Fuente: Consejo General de Economistas de España 



Estudio socioeconómico en el marco del PO FSE+ y FEDER de las Illes Balears  

25 

¶ La Comunidad Autónoma de las Illes Balears forma parte del grupo de Comunidades 

Autónomas cuyo ICREG apenas varía en 2019, lo que le lleva a perder una posición 

dentro del nivel BAJO. 

¶ Los ejes con mejor comportamiento son los relativos a Capital Humano (eje 3) e 

Innovación (eje 7). 

¶ Los peores comportamientos se observan en entorno económico (eje 1) e 

infraestructuras básicas (eje 5). 

¶ Tasa de temporalidad (eje 2), Técnicos y profesionales científicos e intelectuales (eje 

3), Desigualdad (eje 4), Mujeres empleadoras (eje 6), Gasto en I+D de empresas, 

Empresas con medios sociales y Comercio electrónico (eje 7) son las variables que 

contribuyen más positivamente a la competitividad de la comunidad. 

¶ Las variables que peor se comportaron en 2019 fueron: Variación del PIB real, 

Coeficiente de apertura externa y Tasa de ahorro (eje 1), Población adulta en 

formación (eje 3), Déficit Público (eje 4), Población con problemas de contaminación 

(eje 5), Dinamismo empresarial, Empresas de más de 250 trabajadores y Variación de 

la productividad (eje 6) y Patentes (eje 7). 

El siguiente mapa muestra el nivel competitivo y la posición en el ranking de competitividad en 

2019 de las Comunidades Autónomas de acuerdo con el ICREG. 
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Ilustración 3. Nivel competitivo y ranking de las Comunidades Autónomas de acuerdo con el 

ICREG. 2019 

 

Por ejes del ICREG, Baleares se situaba en una posición baja en el ranking de CCAA en todos 

los ejes, excepto en el Eje 2 (mercado de trabajo) y en el Eje 5 (infraestructuras básicas), en el 

que se posicionaban en el séptimo lugar. 

 

 

Fuente: Consejo General de Economistas de España 
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Ilustración 4. Ranking de las CCAA por Ejes ICREG. 2019 

 

Fuente: Consejo General de Economistas de España 

Con respecto al impacto de la crisis generada por el COVID-19 sobre la competitividad 

regional, el mencionado informe sitúa a las Illes Balears como la Comunidad Autónoma con 

mayor impacto relativo severo. En todo caso, el informe resalta que el posicionamiento en el 

ranking puede experimentar variaciones significativas en función de la pandemia. 

Otro de los índices empleados para medir la competitividad de las regiones de la Unión 

Europea es el European Regional Competitiveness Index (RCI). Este índice está formado 

por más de 70 indicadores y analiza la capacidad de una región para ofrecer un entorno 

atractivo y sostenible para las empresas que se establecen y las personas residentes. En él se 

establecen tres bloques principales: servicios básicos, eficacia e innovación. El RCI sitúa a las 

Illes Balears en el puesto 206 de las 268 regiones que forman parte del análisis. 

En base a los indicadores que conforman los tres bloques del índice se analiza la situación de 

cada región comparada con la de sus pares. En el caso de las Illes Balears se establece en un 

grupo de regiones entre las que destaca La Rioja, Malta o Provenza-Alpes-Costa Azul. 

En los tres bloques establecidos, las Illes Balears se sitúan por debajo de la media de sus 

pares. En el único indicador que conforma estos bloques en el que se sitúa las Illes Balears por 

encima del resto de regiones de su mismo nivel es en salud. 
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Además, cabe destacar que el RCI sitúa a las Illes Balears en el número 109 de 268 en lo que 

se refiere a PIB per cápita y determina asimismo que es una región con un nivel de desarrollo 4 

(1:bajo, 5:alto). 

Por lo tanto, las Illes Balears a pesar de presentar unos niveles buenos en cuanto al PIB per 

cápita y nivel de desarrollo, esto no se ve reflejado en sus niveles de competitividad. Esto se 

debe a que el crecimiento de la economía se ha basado sobre factores que no aumentan la 

competitividad de la región, lo que explica la pérdida de convergencia económica de los últimos 

años. 

Balanza comercial 

En lo que respecta al sector exterior, la balanza comercial ha mantenido una tendencia 

positiva en los últimos 10 años. 

Gráfico 11. Tasa de cobertura en las Illes Balears. Ud: %. 2010-2020 

 

Desde el año 2010 hasta el año 2016 las importaciones a las Illes Balears eran superiores a las 

exportaciones. Sin embargo, desde el 2017 las exportaciones han ido superando 

paulatinamente a las importaciones. La tasa de cobertura ha pasado del 55,9% en el 2010 al 

161,3% en el 2020. 

En el 2020, según datos de Ibestat, Europa es el principal destino de las exportaciones de las 

Illes Balears (81,1% del valor total de las exportaciones). La relación comercial con 

determinados países es especialmente significativa, como por ejemplo Francia e Italia que son 

los principales compradores de las Illes Balears. 
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En cuanto a las importaciones, también los países europeos (76,2% del valor total de 

importaciones) son los principales proveedores de las Illes Balears, especialmente Alemania y 

Países Bajos. 

Según datos de Ibestat, el sector más exportador e importador de las Illes Balears en 2020 fue 

la industria manufacturera representando el 85,7% y el 96,1% del valor total de las 

exportaciones e importaciones respectivamente. 

Formación bruta de capital fijo 

Por otro lado, la formación bruta de capital fijo, medida como el valor de los activos fijos 

adquiridos o producidos en un periodo determinado tanto por el sector público como por el 

privado, de las Illes Balears se ha visto incrementada en el periodo 2010-2017 en un 1,3%, 

mientras que a nivel nacional esta variación ha sido negativa (-7,2%). 

Tabla 5. Formación bruta de capital fijo. Ud: millones de euros. 2010-2017 

 Illes Balears España 

 

2010 2017 Variación 2010 2017 Variación 

Sector primario 36,10 42,2 16,9% 4.241 6.486 52,9% 

Industria 743,70 473,2 -36,4% 36.117 42.927 18,9% 

Construcción 223,00 153,9 -31,0% 9.014 16.779 86,1% 

Servicios 5.079,00 5.489,60 8,1% 184.361 150.741 -18,2% 

TOTAL 6.081,80 6.158,90 1,3% 233.733 216.933 -7,2% 

Fuente: Elaboración propia en base a Eurostat 

Por sectores, se observa un decrecimiento destacable en el caso del sector industrial y de la 

construcción (-36,4% y -31,0% respectivamente). 
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5 Análisis socioeconómico 

5.1 Una Europa más inteligente 

La innovación, la digitalización, la transformación económica y el apoyo a las pequeñas 

empresas constituyen factores clave para modernizar las regiones. El objetivo que se persigue 

a través del objetivo político ñUna Europa m§s inteligenteò es incrementar la competitividad 

económica y ayudar a las regiones mediante herramientas que permitan un crecimiento sólido 

y duradero. 

5.1.1 Investigación, innovación, tecnologías avanzadas y transferencia de 

conocimiento 

Sistema regional de Ciencia, Tecnología e Innovación 

El Sistema Balear de Ciencia, Tecnología e Innovación (CTI) está constituido por una variedad 

de agentes tanto públicos como privados. 

Los principales actores del sistema de CTI son las empresas, dado que son los agentes 

principales tanto de la demanda de conocimiento como de la oferta a través de proyectos y 

soluciones que pueden desarrollar, tanto para ellas mismas como para el resto de las 

empresas. 

Asimismo, destaca la actividad desarrollada por las entidades públicas de las Illes Balears. 

Estas ejercen como facilitadores en la medida que proporcionan los recursos necesarios a los 

diferentes agentes del sistema para el desarrollo de proyectos e iniciativas de I+D+i. Además, 

incluso algunos de estos agentes desarrollan sus propios proyectos de I+D+i. 

El Gobierno de las Illes Balears proporciona recursos económicos, diseñando estrategias y 

estableciendo mecanismos legales o normativos en el ámbito de sus competencias que 

faciliten el desarrollo del CTI balear. 

Por otra parte, desde el punto de vista de la generación del conocimiento la principal entidad 

generadora del mismo que se encuentra en el territorio es la Universidad de las Illes Balears 

(UIB), siendo el principal organismo ejecutor de actividades de I+D+i en la región. 

Según el U-Ranking 2020 de la Fundación BBVA y el Instituto Valenciano de Investigaciones 

Económicas, la UIB, entre las universidades españolas, se sitúa en quinto puesto a nivel 

nacional (5/12), quinto puesto en docencia (5/7) y en séptimo puesto en investigación e 

innovación (7/17). 
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Dentro de este ranking también se analiza el rendimiento del sistema universitario de las 

comunidades autónomas. En este sentido, el sistema universitario balear, mientras que en el 

2019 se situaba por encima de la media (103), en el 2020 se sitúa por debajo (98). 

Tal y como se presenta en el Plan de Ciencia, Tecnología e Innovación de las Illes Balears 

2018-2022, la UIB cuenta a su vez con tres institutos mixtos de investigación: el Instituto 

Mediterráneo de Estudios Avanzados (IMEDEA), el Instituto de Física Interdisciplinaria y 

Sistemas Complejos (IFISC) y el Instituto de Investigación Agroambiental y de Economía del 

Agua (INAGEA). El IMEDEA y el IFISC son institutos mixtos con el Consejo Superior de 

Investigaciones Científicas (CSIC). 

Además, la UIB cuenta con cuatro institutos propios: el Instituto de Aplicaciones 

Computacionales de Código Comunitario (IAC3), el Instituto Universitario de Investigaciones en 

Ciencias de la Salud (IUNICS), el Instituto de Estudios Hispánicos en la Modernidad (IEHM) y 

el Instituto de Investigación e Innovación Educativa (IRIE).  

Se dispone también de otros centros de relevancia como el Centro Oceanográfico de Baleares 

(COB), la Oficina de Proyectos del Instituto Geológico y Minero de España (IGME), la 

Fundación Instituto de Investigación Sanitaria Illes Balears (IdiSBa), el laboratorio de 

Investigaciones Marinas y Acuicultura (LIMIA) y el Instituto de Investigación y Formación 

Agraria y Pesquera (IRFAP). 

En lo referencia a los centros de estudios científicos que son desarrolladores de actividad de 

I+D así como comunicadores y difusores está el Instituto Menorquín de Estudios (IME), el 

Institut d'Estudis Balearics, la Fundación Jardín Botánico de Sóller, el Museo Balear de 

Ciencias Naturales de Sóller, el Museo de Mallorca, el Museo de Menorca, el Museo 

Arqueológico de Ibiza y Formentera y la Sociedad de Historia Natural de las Baleares (SHNB). 

Dentro del entorno tecnológico y de servicios avanzados, y en aras de apostar por la I+D en 

ciencias marinas, se encuentra el Sistema de Observación y Predicción Costero de las Illes 

Balears (SOCIB). 

Cabe destacar también a la Fundación Balear de Innovación y Tecnología (Fundación Bit), 

cuya división de innovación se dedica a proyectos de salud, administración electrónica, turismo, 

cibersociedad, y emprendimiento; entre otros. 

Como referente en animación en 3D en el ámbito internacional se encuentra la Unidad de 

Animación y Tecnologías Audiovisuales (LADAT), perteneciente a la UIB. En la industria del 

calzado destaca el Instituto Tecnológico del Calzado y las Industrias Conexas (INESCOP). 

Además, cabe destacar el Centro Meteorológico Territorial en las Illes Balears perteneciente al 

Ministerio para la Transición Ecológica y el Reto Demográfico y el Centro Tecnológico Balear 

de la Madera (CETEBAL). 
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En cuanto a los centros de interfaz las Illes Balears cuenta con la Oficina de Apoyo a la 

Investigación (OSR), la Fundación Universidad-Empresa de las Illes Balears (FUEIB), la 

Fundación Bit, a través de su Unidad de Innovación, el ParcBit (Parque Balear de Innovación 

Tecnológica) y el Centro Bit Menorca. 

En lo que se refiere a los clústeres basados en el conocimiento destaca el Clúster 

Biotecnológico y Biomédico de las Illes Balears (BIOIB), el Clúster de Innovación Tecnológica 

en Turismo de las Illes Balears (Baleares.t), el Clúster de empresas de Tecnologías de la 

Información y la Comunicación de las Illes Balears Aplicadas al Turismo (Turistec) y el Clúster 

de la Industria Química de las Illes Balears (CliQIB). 

El Plan de Ciencia, Tecnología e Innovación de las Illes Balears 2018-2022 se articula en cinco 

líneas de actuación: 

1. Promoción de talento. Los recursos humanos son la base para la creación, la 

absorción y la transformación del conocimiento, tanto en el sistema público de I+D+I 

como en el sector privado. Desde el año 2003, la plantilla de investigadores ha 

aumentado considerablemente, por lo tanto, es necesario continuar insistiendo en la 

formación de personal de I+D+i en la incorporación de personal de I+D+i, ya sea en el 

sector público o en el privado. 

2. Excelencia investigadora. La creciente especialización de los grupos de investigación 

y el carácter multidisciplinario de los proyectos de investigación científica y tecnológica 

que desarrollan hacen que sea necesaria la cooperación entre los diversos agentes del 

sistema de ciencia, tecnología e innovación, y su acceso tanto a infraestructuras como 

equipamiento científico y técnico. 

3. Impulso a la competitividad. Las actividades en I+D resultan fundamentales para el 

desarrollo económico de una región. La competitividad de las empresas y la ocupación 

que puedan generar dependen en gran medida de las actividades en I+D que realicen. 

El objetivo de esta línea es conseguir que las empresas de las Illes Balears 

incrementen su competitividad a través de la generación y la incorporación de 

conocimiento, tecnologías e innovaciones. 

4. Medidas de acompañamiento. Este programa tiene como objetivo hacer llegar a toda 

la sociedad la importancia del conocimiento científico y tecnológico. Dentro de esta 

línea de actuación se definen dos programas, el programa destinado a empresa y el 

que está enfocado a la sociedad. 

5. Retos de la sociedad. Con el fin de orientar la I+D y la innovación hacia los retos a los 

cuales se enfrenta la sociedad balear y avanzar en la búsqueda de soluciones capaces 

de dar respuestas a las demandas que resultan del proceso de cambio y 

transformación actuales, retos constituyen uno de los principios de actuación en el 
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diseño de las políticas públicas de I+D y de Innovación. Pretende ser una línea 

transversal a la cual las otras líneas de actuación se tendrían que enfocar. 

Cabe destacar que en la actualidad se está tramitando la nueva Ley de Ciencia de las Illes 

Balears que pretende aumentar el gasto en I+D+i y fortalecer la atracción y la retención del 

talento junto con algunos incentivos fiscales y ayudas a la instalación en el territorio. 

Investigación e innovación 

La investigación, innovación y desarrollo tecnológico es de vital importancia para la mejora de 

la competitividad económica de la región. 

Uno de los principales indicadores para medir el grado de innovación en las regiones es el 

porcentaje en gasto en investigación, desarrollo e innovación (I+D+i) sobre el PIB. 

El gasto en I+D+i sobre el PIB en el 2018 en las Illes Balears (0,40%) está muy por debajo de 

la media nacional (1,24%) y de la media de la Unión Europea (2,18%). Además, analizando la 

evolución del gasto en I+D+i en las Illes Balears se aprecia que este no muestra una tendencia 

clara a la convergencia con los valores nacionales ni europeos. 

Sin embargo, cabe destacar que desde el 2016 en las Illes Balears se han producido unos 

avances superiores que en España y en el resto de la Unión Europea en lo que se refiere a 

gasto en I+D+i sobre el PIB. 

Gráfico 12. Evolución del gasto en I+D+i (% sobre el PIB) en las Illes Balears, España y la Unión 

Europea 27. Ud: %. 2010-2018 

 

El gasto interno bruto en I+D por sector en el 2018 muestra cómo el nivel de gasto en las 

empresas de las Illes Balears (34,1%) está muy por debajo de la media nacional (56,5%) y de 

la Unión Europea (66,4%). 
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Por el contrario, destaca el gasto bruto en I+D en las Illes Balears en la Administración Pública 

(26,4%) y la enseñanza superior (39,5%) lo que le sitúa por encima de la media nacional 

(16,8% y 26,4% respectivamente) y de la media de la Unión Europea (11,4% y 21,6%). 

Gráfico 13. Gasto interno bruto en I+D por sector en las Illes Balears, España y la Unión Europea 

27. Ud: %. 2018 

 

El desglose por año del gasto bruto en I+D permite afirmar que se ha producido un incremento 

de 181,6% desde 2010 hasta 2018 del gasto en I+D en las empresas. Por su parte, el gasto en 

I+D de la Administración Pública se ha reducido un 28% en términos absolutos. 
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Gráfico 14. Gasto interno bruto en I+D por sector en las Illes Balears. Ud: %. 2010-2018 

 

Estos datos reflejan que los sectores tractores del gasto de I+D en las Illes Balears son la 

Administración Pública y la enseñanza superior. Esta débil inversión en I+D de las 

empresas de la región se transforma en una menor capacidad de definir proyectos e iniciativas 

relacionadas con la innovación enfocadas a la mejora de la productividad. 

Por lo tanto, la incentivación de la inversión en I+D en las empresas es un área de acción clave 

en la región para que estas mejoren su competitividad y acceder a mercados internacionales. 

En lo que se refiere al porcentaje de la población activa dedicado a la I+D+i a tiempo 

completo en las Illes Balears ascendía a 0,42% situándose muy por debajo de la media 

nacional (1,0%) y de la media de la Unión Europea (1,36%). 
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Gráfico 15. Porcentaje de población dedicado a I+D equivalente a tiempo completo (ETC) en las 

Illes Balears, España y la Unión Europea 27. Ud: %. 2010-2018 

 

En términos evolutivos, el porcentaje de población activa en las Illes Balears dedicada a la 

innovación ha experimentado un incremento de 0,07 puntos porcentuales desde el 2010 hasta 

el 2020, observándose un cambio de tendencia en 2015, pasando de ser negativa a ser 

positiva a partir de dicho año. 

Este incremento es superior al de la media nacional (0,04 puntos porcentuales) y al de la media 

de la Unión Europea (0,29 puntos porcentuales). 

Realizando una desagregación por sexo se observa que en el 2019 el 43% del personal 

dedicado a la I+D+i en las Illes Balears son mujeres. 

En el periodo 2017-2019 el total de empresas innovadoras de más de 10 personas 

empleadas en las Illes Balears ascendía a 780 representando un 2,3% del total nacional 

(33.800). El 90,1% de las empresas innovadoras en las Illes Balears realizaba su innovación en 

el proceso de negocio. 

Tabla 6. Empresas innovadoras de más de 10 personas empleadas por tipo de innovación en las 

Illes Balears y España. Ud: número. 2017-2019 

 
Illes 

Balears 
España 

Empresas innovadoras de producto 347 17.079 

- Exclusivamente innovadoras de producto 77 3.853 

Empresas innovadoras de procesos de negocio 703 29.947 

- Exclusivamente innovadoras de procesos de negocio 433 16.721 

Empresas innovadoras de producto y de procesos de negocio 270 13.225 

Total de empresas innovadoras (producto y/o procesos de negocio) 780 33.800 
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Fuente: Elaboración propia en base a INE   

En lo que se refiere a la intensidad de innovación de las empresas, entendida como la 

división del gasto en actividades innovadoras entre la cifra de negocio, en el año 2019 este 

porcentaje en el total de las empresas se situaba en las Illes Balears en el 0,58%, por debajo 

de la media nacional (1,06%). 

Sin embargo, analizando esta variable en relación únicamente con las empresas con gasto en 

actividades innovadoras y las empresas con actividades en I+D estos porcentajes en las Illes 

Balears se elevan hasta el 2,21% y 3,36% respectivamente por encima de la media nacional 

(1,94% y 2,14%) respectivamente. 

Por lo tanto, se puede afirmar que en las Illes Balears las empresas que realizan innovación lo 

hacen de una forma más intensiva que la media nacional. 

Tecnologías avanzadas 

En lo que se refiere al número de empresas de alta tecnología en las Illes Balears estas han 

aumentado un 5,1% desde el 2008 hasta el 2019. De las 55 empresas de alta tecnología que 

hay en las Illes Balears, 89,1% pertenecen a empresas de servicios
5
 mientras que el 10,9% 

restante son empresas manufactureras de alta y media-alta tecnología
6
. Asimismo, el 93,6% 

del gasto en I+D de las empresas de alta tecnología lo realiza el sector servicios quien además 

emplea al 93,6% del personal empleado en empresas de alta tecnología. 

Por el lado de las empresas con innovaciones no tecnológicas desde el 2017 hasta el 2019 el 

número de estas empresas ascendía a 435, las empresas con innovaciones organizativas 301, 

las empresas con innovaciones de comercialización 251 y las empresas con innovaciones 

organizativas y de comercialización a 117. 

Transferencia de conocimiento 

El desarrollo de la innovación y el aumento de la capacidad tecnológica del tejido empresarial 

de una región está en gran parte vinculada con el capital humano intensivo en conocimiento del 

que se disponga. 

En este sentido, en las Illes Balears en el 2020, el 1,7% de la población empleada lo hace en 

sectores de alta tecnología intensivos en conocimiento. Este porcentaje es considerablemente 

inferior a la media nacional (3,9%) y de la Unión Europea (4,6%). 

Además, dada la importancia que tiene en las Illes Balears, analizando específicamente el 

sector servicios únicamente el 1,6% de las personas activas en el sector servicios lo hace en 

servicios de alta tecnología intensivos en conocimiento. Este porcentaje a nivel nacional se 

eleva hasta el 3,2% mientras que a nivel europeo se establece en el 3,5%. 

                                                      
 
5
 Información y comunicaciones excepto edición (CNAE 59,60,61,62, y 63) e Investigación y desarrollo (CNAE 72) 

6
 Farmacia (CNAE 21), Fabricación de prod. informáticos, electrónicos y ópticos (CNAE 26), Construcción aeronáutica 

y espacial y su maquinaria (CNAE 303), Química (CNAE 20), Fabricación de armas y municiones (CNAE 254), 
Fabricación de material y equipo eléctrico (CNAE 27), Fabricación de otra maquinaria y equipo (CNAE 28),
 Fabricación de vehículos de motor (CNAE 29), Fabricación de otro material de transporte (CNAE 30 exc. 301 
y 303), Fabricación de instrumentos médicos y odontológicos (CNAE 325). 
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Asimismo, en las Illes Balears el 34,4% de las personas activas en el sector servicios trabaja 

en servicios intensivos en conocimiento mientras que el 47,1% lo hace en servicios menos 

intensivos en conocimiento. 

El porcentaje de personas activas en las Illes Balears en servicios menos intensivos en 

conocimiento (47,1%) es considerablemente superior a la media nacional (38,1%) y a la media 

de la Unión Europea (29,8%). 

Este alto porcentaje de personas activas en servicios menos intensivos en conocimiento está 

relacionado con los sectores de actividad vinculados con el desarrollo de la actividad turística 

como son el transporte, la hostelería o la alimentación. 

Finalmente, en lo que se refiere a las solicitudes de patentes nacionales por Comunidad 

Autónoma en el 2019 en las Illes Balears se realizaron 11 solicitudes de patentes lo que 

representa el 3,9% del total nacional. 

Estos datos sitúan a las Illes Balears como la decimoquinta región en relación con el número 

de solicitudes por encima únicamente de La Rioja y Ceuta y Melilla. 

Seg¼n el informe ñLô economia del coneixement a Balears. Quantificaci· del pes de l economia 

del coneixement balear i estudi de l activitat innovadora del seu teixit empresarialò de febrero 

de 2017 elaborado por la Direcció General Innovació i Recerca del Govern Illes Balears, las 

empresas baleares de alto conocimiento a la hora de informarse sobre posible innovaciones las 

fuentes más empleadas son las internas. El know-how interno, las ideas de las personas 

trabajadoras o la motivación personal son factores que juegan un papel determinante. 

Entre las fuentes externas este informe destaca aquellas situadas en las relaciones verticales 

de las empresas es decir, entre clientes y proveedores y las vinculadas con el entorno 

inmediato de las empresas, los competidores. 
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5.1.2 Transformación digital: Digitalización de la ciudadanía, empresas y AAPP 

Las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC) son indispensables para alcanzar 

una economía competitiva que permita afrontar el futuro con garantías de éxito en un mundo 

globalizado. La digitalización ha hecho aparecer nuevas fuentes productivas y ha permitido la 

mejora de la calidad de vida en múltiples vertientes.  

La peculiaridad geográfica del archipiélago balear, al igual que otras regiones insulares, 

condiciona la importancia del uso de las nuevas TIC para evitar el aislamiento y fomentar la 

accesibilidad a las fuentes de información y la comunicación. 

Las Illes Balears han desarrollado una fortaleza y liderazgo en el ámbito de las TIC ligadas a la 

industria del turismo, siendo un referente en la gestión hotelera y su logística, entre otros, lo 

que supone una gran oportunidad para el aprovechamiento de las TIC, más allá de los propios 

beneficios que inciden en el mercado. Pero el escenario de las TIC es muy cambiante, y es 

conveniente reforzar el posicionamiento y la capacidad en TIC de las Illes Balears, apostando 

por su estructura ya consolidada a través de la colaboración con la universidad, asociaciones, 

fundaciones, clústeres y otros colectivos público-privado, para conseguir los cambios 

necesarios y ser un referente, no sólo del turismo, sino también de la industria y de otras 

actividades económicas y sociales. 

Cobertura de la red de banda ancha 

La peculiaridad geográfica del archipiélago balear condiciona el uso de las Nuevas Tecnologías 

de Información y la Comunicación (TIC) en las islas. La cobertura de la red de banda ancha de 

las Illes Balears ha mejorado durante los últimos años. En concreto, la cobertura con 

velocidad superior a 100 Mbps se ha incrementado de manera significativa durante los 

últimos años pasando de un 44% de la población en el año 2014 a un 84% en el año 2019. 

Este incremento ha sido similar al experimentado a nivel nacional, donde la cobertura para una 

velocidad superior a 100 Mbps ha mejorado desde un 56% hasta un 84% a mediados del año 

2016. En cualquier caso, ambos datos ponen de manifiesto una mejora en la capacidad de 

conexión a Internet de las personas y las empresas. 

Tabla 7. Evolución de la cobertura de la red de banda ancha por velocidad en las Illes Balears y 

España. Ud. Mbps. 2014-2019 

 Velocidad 2014 2016 2019 

Illes Balears 
Ó 30 Mbps 49% 76% 90% 

Ó 100 Mbps 44% 74% 84% 

Nacional 
Ó 30 Mbps 60% 75% 94% 

Ó 100 Mbps 56% 70% 84% 

Fuente: Elaboración propia a partir de datos del Ministerio de Asuntos Económicos y Transformación Digital 
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Además, debe destacarse que la cobertura del acceso a Internet de banda ancha está 

prácticamente garantizada para toda la población. El acceso con una velocidad mínima de 30 

Mbps en las Illes Balears alcanza al 90% de la población, nivel ligeramente inferior al nivel 

nacional (94%). 

Banda ancha 

En el año 2017, en las Illes Balears hay 403.608 líneas de banda ancha
7
, que suponen el 2,8% 

del total nacional, y hacen una ratio de 35 líneas por cada 100 habitantes. Si analizamos por 

tipología de línea de banda ancha, un 48,5% usa tecnología FTTH (cable o fibra óptica), le 

sigue las líneas DSL con un 31,9% y finalmente la tecnología HFC con un 17,8%. 

Telefonía fija y móvil 

¶ Las Illes Balears acumulan el 2,7% de las líneas de telefonía fija en España, con un 

total de 532.041 líneas. En la región existen 46 líneas de telefonía fija por cada 100 

habitantes en 2017. 

¶ En las Illes Balears se dispone de 959.927 líneas de telefonía móvil, que suponen 83,4 

por cada 100 habitantes. La telefonía móvil de las Illes Balears representa el 2,4% 

sobre el total nacional. 

Infraestructuras y equipamientos de los hogares 

A pesar de la dificultad derivada de su carácter insultar que dificulta el desarrollo 

infraestructuras, el 90,6% de los hogares disponen de acceso a Internet de banda ancha en el 

2018, lo que sitúa a la región entre las que mayor penetración tiene este tipo de tecnologías en 

España. El tipo de acceso a internet más habitual es la conexión móvil de banda ancha a 

través de un dispositivo de mano, y entre las conexiones fijas, en el 2018, las conexiones por 

cable o por fibra óptica tienen una progresión ascendente, en contraposición con otras como el 

ADSL. 

Respecto al uso de infraestructuras tecnológicas más básicas de los hogares, la mayor parte 

de ellos disponen de teléfono móvil (98% de las viviendas), teléfono fijo (83,8%) y ordenadores 

(83,7%). 

Uso de internet 

Respecto al uso de internet, las Illes Balears destacan por ser una de las regiones con mayor 

uso de internet entre la población. Los últimos datos disponibles, del 2018, indica que el 

porcentaje de la población que accede a internet una vez a la semana es del 87%, 5,5 puntos 

                                                      
 
7
 Según los datos publicados en el Informe sobre la Sociedad de la Información y las Telecomunicaciones 

de las Illes Balears que publica el Ministerio de Economía y Empresa, en colaboración con ontsi y red.es. 
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porcentuales por encima de la media nacional. Destaca también sobre la media nacional, el 

número de personas que utiliza internet varias veces al día, siendo de un 74,8% en las Illes 

Balears frente a un 68,6% en España. 

Administración electrónica 

Este apartado se ha basado en la información proporcionada por el informe sobre la 

administración electrónica en las Comunidades Autónomas: informe de resultados de 

Cuestionario de Administración Electrónica (CAE) publicado en el 2018 por el Ministerio de 

Política Territorial y Función Pública. 

Las Illes Balears han creado la estructura organizativa para impulsar un plan de transformación 

digital, que se encontraría actualmente en proceso de elaboración. 

En cuanto a la orientación hacia el principio de ñdigital por defectoò se considera que el nivel en 

el que se encuentran las islas es medio, lo que significa que no destacan en el ámbito nacional 

por proporcionar a los/las ciudadanos/as y a las empresas la opción de interactuar digitalmente 

con la administración de manera preferente. 

Otro enfoque analizado es el del principio ñsolo una vezò, donde Baleares al igual que otras 

doce CCAA presenta un nivel alto o muy alto en este aspecto. Este principio evita cargas 

administrativas redundantes a los/las ciudadanos/as y empresas, en los servicios públicos, de 

manera, que, por ejemplo, no estén obligados a aportar documentos que ya posean las 

administraciones públicas.  

Enfocando el análisis desde el punto de vista del ciudadano/a, el enfoque ñdise¶o para todosò, 

persigue que los servicios ofrecidos por las administraciones públicas puedan ser utilizados por 

el mayor número posible de ciudadanos/as, ofreciendo igualdad de oportunidades y atendiendo 

a la gran diversidad humana. Bajo este enfoque la mayoría de las CCAA se encuentra en grado 

alto o muy alto, como es el caso de las Illes Balears. 

Respecto a la disponibilidad de servicio para ciudadanos/as de otros países de la UE las Illes 

Balears declaran un nivel bajo-muy bajo. 

Este informe también analiza once trámites administrativos concretos que se realizan en todas 

las CCAA a nivel nacional. Resultado de este análisis se destaca que, a nivel nacional, el 

mayor esfuerzo de las comunidades se orienta a funcionalidades de soporte y ayuda a los 

ciudadanos/as, seguidos de aquellos destinados a aumentar la inclusión y la accesibilidad, y en 

tercer lugar se encuentran las acciones destinadas a que los servicios puedan ser utilizados 

por otros/as ciudadanos/as de la UE. 
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Una de las funcionalidades que se realiza a nivel nacional pero que se carece de él en las Illes 

Balears es la ñCarpeta Ciudadanaò, donde se informa al ciudadano desde un ¼nico punto de 

acceso sobre las gestiones que ha tramitado con la Administración. 

Entre los servicios centrados en las empresas, se evalúan la contratación electrónica y la 

factura electrónica. En este sentido, las Illes Balears usan ambos servicios, destacando de este 

último, que más de un 80% del total de las facturas que reciben son a través de este medio. 

En cuanto a la automatización en la gestión de procedimientos, las Illes Balears se encuentra 

en un nivel bajo en la gestión de expedientes electrónicos y en un nivel bajo respecto a 

notificaciones electrónicas enviadas a personas jurídicas (inferior al 20% de envíos). 

Por último, el grado de interoperabilidad de datos con la Administración General del Estado, 

sitúa a las Illes Balears en una situación alta-muy alta y en un grado medio respecto a la 

interoperabilidad con diputaciones y ayuntamientos. 

Comercio electrónico 

El 63,5% de las personas han comprado alguna vez por internet, manteniéndose cinco puntos 

porcentuales por encima de la media española (58,5%). En relación, a la horquilla de gasto 

más habitual entre los que realizan compras online, está entre 101 a 500 euros (39,2%), 

seguido de la de entre 51 y 100 euros (23,8%) y la de menos de 50 euros (15,3%). El 78,3% de 

los/las ciudadanos/as baleares no realiza compras por encima de los 500 euros. 

Menores conectados a internet 

El porcentaje de menores que se conecta a Internet es del 93,6%, ligeramente por encima de la 

media a nivel nacional. En un mismo nivel se ubican los menores que utilizan ordenador, con el 

93,6%, de igual manera, por encima de la media española. Pese a estar por encima del dato 

obtenido en España en su conjunto en estos dos indicadores, el resultado respecto a los que 

disponen de teléfono móvil es menor, con un 67,2%, frente al 69,8% obtenido en el total 

nacional. 

Empresas y empleo del sector TIC 

El número total de empresas baleares del sector TIC y de los contenidos en 2017 es de 633 

empresas, que supone el 1,9% de las empresas del sector TIC, situándola en una posición 

intermedia respecto al resto de Comunidades Autónomas, con el puesto 11. La distribución 

porcentual del número de empresas del sector TIC está marcada por una mayoría de actividad 

informática, las cuales representan más de la mitad de las empresas del sector (54,1%). Las 

empresas del sector de los contenidos presentan una representación del 31,5% del total.  
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La mayoría de las empresas del sector TIC que ejecutan su actividad tienen un número de 

empleados inferior a 10 (50,9%), y un 46,9% lo forman empresas de 10 a 49 empleados. Las 

grandes empresas sólo representan un 0,2% de las empresas del sector. 

En cuanto a la cifra de negocios de las empresas TIC en las Illes Balears, para el año 2017, se 

alcanzó un volumen de 455 millones de euros, lo que supone un 0,4% del total de España, 

ocupando el puesto número 14 respecto al total nacional.  Las ramas del sector con más cifra 

de negocios han sido las actividades informáticas, y en segundo lugar el sector de los 

contenidos (28,1%). 

El número de empleos en el sector TIC y de contenidos en las Illes Balears es de 3.984, 

concentrando el 0,8% de los empleos del sector TIC en España, y ocupando el puesto 11 en 

relación con el resto de las regiones españolas. 

Inversión TIC 

La inversión del sector en la región representa el 2,2% del total a nivel nacional, siendo la 

octava posición a nivel nacional.  

El incremento de la inversión ha sido potenciado principalmente por el aumento de la inversión 

en actividades informáticas, las cuales han crecido por encima del 170% respecto a 2016. 

Destacan también el aumento de la inversión en los contenidos (+140%) y el descenso en las 

telecomunicaciones, que se ha reducido hasta una tercera parte respecto a 2016. 

La transformación digital en la economía y sociedad 

En este apartado se analizarán, de manera resumida, las principales fuerzas de transformación 

digital y los ámbitos de afectación económica y social para las Illes Balears, teniendo en cuenta 

las implicaciones para el futuro. Todas las tecnologías que se presentan introducen mejoras 

significativas en cuanto a mejora de la eficiencia en los servicios públicos, mejora en la 

participación ciudadana, y en general, modernización de todos los sectores productivos de las 

Illes Balears. 

Para garantizar la modernización de todas las tecnologías que vamos a describir son precisos 

dos elementos: 

¶ Adoptar por parte de las administraciones estas tecnologías y fomentar su uso por 

parte de las empresas y la ciudadanía. 

¶ Prestar especial atención a la formación para la implementación y el posterior uso de la 

tecnología. 

Tratamiento masivo de datos (big data) 
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El big data supone la capacidad de recopilar, almacenar y analizar cantidades masivas de 

datos, que se pueden analizar para identificar ineficiencias, identificar tendencias, patrones y 

relaciones entre materiales, procesos y productos, lo que permite realizar mejoras en los 

procesos de producción y de atención a los usuarios.  

En las Illes Balears ya hay incipientes aplicaciones de técnicas de big data en empresas de 

base tecnológica (por ejemplo, en el ParcBit, Llucmajor, Menorca, etc.), Sin embargo, se 

requiere de un mayor impulso y apuesta por ello. 

Es fundamental que la gestión pública utilice herramientas de este tipo. Así, por ejemplo, con 

los datos anonimizados de la telefonía pública se puede emplear para conocer zonas de 

concentración de población, movilidad, necesidades de transporte, movimientos de turistas y 

residentes, zonas de demanda de servicios, atención de emergencias, etc. Otro aspecto que 

destaca el informe del Consejo Económico y Social de las Illes Balears es la inclusión de 

técnicas para monitorizar los efectos de cambios como la potencial entrada al mercado turístico 

de big players. 

Sistemas autónomos y robótica 

La robótica establece un vínculo directo entre los mundos digital y físico, haciendo que las 

máquinas trabajen sobre su entorno de manera autónoma. Los potenciales beneficios que 

ofrece actualmente la robótica van mucho más allá del entorno industrial en el que 

tradicionalmente se ha implantado con éxito gracias a la mejora de la calidad del producto, la 

reducción de costes o el incremento de la competitividad. La robótica del presente y del futuro 

aportan ganancias individuales y colectivos en ámbitos muy diversos y que afectan la calidad 

de vida y el bienestar social, entre otros. Entre estos ámbitos destacan el de la medicina y los 

servicios asistenciales, la hostelería, los servicios de seguridad, la movilidad, transporte y 

logística, entre otros. 

Actualmente el avance en este campo es imparable, sin embargo, hay que apostar por formar 

a la sociedad a todos los niveles para aprovechar este factor de competitividad. El sistema de 

formación debería contemplar todos los eslabones sociales e implementar fórmulas que lleguen 

desde un simple usuario del sistema, hasta un investigador que diseñe estos equipos, o el 

empresario que decide adaptar una instalación.  

Complementariamente, para favorecer la implantación de estas tecnologías, se debe avanzar 

en la adaptación de las infraestructuras de comunicación y viarias.  

Finalmente, la llegada de soluciones robotizadas implica una transformación de los modelos 

de trabajo tradicionales que hay que prever adecuadamente a fin de que ocasione el menor 

imparto social.  

Sistemas ciberfísicos (CPS) e Internet de las Cosas (IoT) 
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Los CPS y el IoT son sistemas integrados inteligentes que permiten la interconexión de 

dispositivos a través de una red visible. Ejemplos habituales de aplicación de estas 

herramientas son las plantas industriales automatizadas, los sistemas domóticos, los sistemas 

de automatización de hospitales, las redes eléctricas, entre otros. 

En las Illes Balears se puede identificar el uso de este tipo de tecnología tanto en empresas 

como instituciones, por ejemplo, en la automatización de hoteles y hospitales, sistemas de 

información para el control del tráfico y gestión de basuras, entre otros. Cabe destacar, que se 

está desarrollando una red para la implementaci·n de la ñplataforma IoTIBò, impulsada por 

IBETEC y la Universitat de les Illes Balears, basada en la tecnología LoRa, en todo el 

archipiélago con el fin de facilitar a las administraciones públicas del entorno, una completa 

integración de dispositivos inteligentes.  

En definitiva, estas tecnologías definirán el futuro de las empresas e impactarán en la vida 

cotidiana de los/as ciudadanos/as y ofrece una buena oportunidad para las Illes Balears de 

desarrollarse en este ámbito. 

Inteligencia Artificial (IA) 

Esta área de investigación busca métodos computacionales que imiten la inteligencia humana, 

en su vertiente de resolución de problemas. En la actualidad, se han consolidado sus 

resultados de investigación en un amplio conjunto de técnicas computacionales que comparten 

el objetivo de ayudar a las personas en la toma de decisiones y en la automatización de sus 

procesos y servicios. Esta tecnología es clave para los sectores de la industria tecnológica, la 

salud, la administración pública e industria. Por eso es importante que tanto las empresas, 

como las universidades, como el Gobierno se unan para impulsar su uso de manera adecuada. 

Esta supone una línea de oportunidad de negocio para el sector turístico, en el que las 

empresas actuales y futuras puedan aprovechar el conocimiento de negocio para implantar 

soluciones de alto valor añadido. 

En el archipiélago ya se está desarrollando tecnología con IA en proyectos como VirtualMAR, 

en el que trabaja el Instituto Español de Oceanografía (IEO), para monitorizar la degradación 

de los fondos marinos protegidos, así como otras iniciativas llevadas a cabo desde el ParcBit y 

el CentreBIT. 

Actualmente, se está trabajando desde el Govern Balear en impulsar la creación de un centro 

que incluirá proyectos vinculados a esta tecnología, donde se incluya una fuerte componente 

de programas de formación y divulgación.  

Blockchain 

Un blockchain, o cadena de bloques, es una tecnología que está irrumpiendo con mucha fuerza 

en el sector y no sólo en cuanto a su vertiente de moneda electrónica. Su aplicación por su 
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carácter de registro público descentralizado hace que el campo de aplicación sea muy extenso: 

desde sistemas para la propiedad intelectual, o aplicaciones en la distribución de 

costes/retribuciones en sistemas energéticos, hasta las votaciones electrónicas, entre otros. 

Desde la Universitat de les Illes Baleares se están llevando a cabo iniciativas en este ámbito, 

por ejemplo, a través de la reciente alianza con TrueWorld, se lidera un proyecto pionero en las 

Illes Balears mediante tecnología blockchain luchar contra el cambio climático. También se ha 

ideado una aplicación blockchain para trazabilidad en el envío de mensajes, con un método de 

notificaciones y entregas certificadas, que controla el flujo de intercambio entre emisores y 

receptores. 

Geotecnologías y territorio 

La geotecnología constituye un ámbito de desarrollo de las TIC con grandes perspectivas en 

las Illes Balears. El carácter insular y la dimensión geográfica convierten las Illes Balears en un 

territorio extremadamente vulnerable. Este hecho aconseja disponer de cartografía precisa y 

actualizada de sus recursos, equipamientos, infraestructuras y usos. Las diversas tecnologías 

agrupadas en el ecosistema de las SIG (sistemas de información geográfica, teledetección, 

sistemas de geoposicionamiento, escáner superficie 3D), con el apoyo de otros instrumentos 

tecnológicos, permiten monitorizar, diagnosticar y modelizar el territorio. Así, las SIG 

constituyen un instrumento fundamental de ayuda a la decisión en materia de planeamiento y 

gestión del territorio. 

Las Illes Balears cuentan con un notable desarrollo de las SIG en la Administración pública 

regional e insular, pero aún quedan muchas actuaciones para la mejora efectiva del 

conocimiento del territorio. Se proponen actuaciones para: 

¶ El desarrollo generalizado y la mejora de las infraestructuras de la información 

geográfica existentes.  

¶ Armonización cartográfica institucional. 

¶ Integración de la geoinformación en el proceso de digitalización de las 

administraciones públicas. 

Las posibilidades de aplicación de las SIG a la industria turística son notables tanto en el área 

de la planificación y gestión de la actividad turística como para proporcionar servicios de 

información territorial al turista que faciliten el conocimiento del territorio y optimicen su 

estancia. 

Redes de comunicación de segunda generación (NGN) 

Las próximas generaciones de redes serán imprescindibles para el desarrollo del futuro de las 

tecnologías mencionadas anteriormente. Las administraciones junto con los operadores tienen 
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el deber de garantizar la calidad de los servicios de las redes como la del 5G. Todo el 

despliegue de infraestructuras debe hacerse de manera que se garantice las mejores 

soluciones posibles.  

La cobertura móvil de quinta generación de las islas, según los datos del primer trimestre de 

2021 de Telefónica, llega a un millón de habitantes, el 90% de la población, y se distribuye en 

94 municipios del archipiélago. 

Recientemente, se ha firmado un convenio de colaboración entre el Govern de Baleares y la 

empresa Wireless para la creación del 5G LabIB, que será un nodo de innovación tecnológica a 

través del cual se contribuirá al desarrollo del 5G en Baleares. 

La transformación digital de la gobernanza empresarial 

La transformación de la economía para el nuevo futuro digital se mide analizando la 

adaptabilidad y la agilidad de las empresas para implementar los cambios y la integración de 

las TIC en los procesos productivos. Según el ranking IMD del 2018, España está en el puesto 

29 de un total de 63 países desarrollados, en los que destaca la buena posición del país en 

actitudes adaptativas e integración de las TIC. Sin embargo, se debe mejorar notablemente en 

agilidad de las empresas a la hora de asumir los cambios que exige el futuro digital. En este 

aspecto España ocupa el lugar 47 de un total de 63 países. 

Como principal conclusión derivada del informe del Consejo Económico y Social de las Illes 

Balears, en su apartado de transformación digital, se destaca que las empresas de las Illes 

Balears tienen dificultades para superar la brecha digital aun implantando soluciones TIC. 

Esto se debe a la escasa experiencia en transformación y gobernanza digital de las empresas 

de las islas, a las características del tejido empresarial basado en PYMEs y a la dificultad 

colaborativa de las organizaciones para reforzar este ámbito conjuntamente. Sin embargo, se 

considera que existen múltiples oportunidades no sólo de implementar la gobernanza digital 

sino de ser pioneros en este sector gracias al liderazgo y fortaleza en el conocimiento del 

mercado del turismo y por la incipiente asociación de clusters.  

En este sentido, el cluster Turistec; las fundaciones y think tanks como Impulsa Balears, y la 

proximidad entre la UIB y el ParcBit son oportunidades inmejorables para desarrollar una nueva 

gobernanza empresarial y la transformación digital total del turismo de las Illes Balears. 

5.1.3 Crecimiento y competitividad de las PYMEs 

La insularidad de las Illes Balears es un factor que lastra la competitividad de las empresas 

baleares, especialmente de las PYMEs, debido a unos mayores costes de producción y de 

distribución.  
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De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadística, las empresas activas en las Illes Balears 

ascendían a 100.022 en 2019 representando el 2,9% sobre el total nacional. 

El número de empresas activas se ha visto incrementado en los últimos cinco años tras los 

años precedentes que presentaban una tendencia decreciente como consecuencia de la crisis 

económica y financiera del 2008. 

En el periodo 2016-2017 se aprecia en las Illes Balears un incremento anual muy significativo 

del 4,2%. A partir de ese año, la tendencia es positiva si bien con un ritmo de crecimiento más 

modesto. Además, cabe destacar que la tasa de crecimiento anual del número de empresas 

baleares desde el 2014 ha sido superior a la media nacional. 

Gráfico 16. Tasa de variación anual del número de empresas activas en las Illes Balears y España. 

Ud: %. 2011-2019 

 
Con lo que respecta al tamaño de las 100.002 empresas activas en las Illes Balears, el 43,7% 

(56.170 empresas) no disponen de asalariados. Además, el 95,5% de las empresas baleares 

son microempresas (0 a 9 personas empleadas), un 3,8% del tejido empresarial corresponde a 

pequeñas empresas (10 a 49 personas empleadas) y un 0,5% a empresas medianas (de 49 a 

249 personas empleadas). 

En último lugar se sitúan las grandes empresas (más de 250 empleados) que ascienden a 102, 

lo que representa el 0,1% sobre el total de empresas. 
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Gráfico 17. Estructura de las empresas según su tamaño en las Illes Balears. Ud: %. 2020 

 

Estos datos de distribución de las empresas baleares según el número de asalariados son 

similares a la media nacional. Es apreciable, por tanto, que las microempresas constituyen la 

principal tipología de empresa atendiendo al tamaño, una característica similar a lo que ocurre 

en España. 

Esta circunstancia puede afectar de manera significativa a la competitividad de las empresas 

de las Illes Balears, dado que las empresas de esta tipología disponen de mayores dificultades 

para internacionalizarse además de para innovar, acceder a financiación, digitalizarse etc. Al 

igual, la mayor dependencia de la demanda interna local hace que estas empresas se vean 

más afectadas por las crisis económicas. 

Atendiendo a la actividad de las empresas baleares, se aprecia que la principal actividad se 

corresponde con el sector servicios (74,2%), seguido de la construcción (16,4%), la industria 

incluida la energía (6,9%) y la agricultura (2,5%). 

  



Estudio socioeconómico en el marco del PO FSE+ y FEDER de las Illes Balears  

50 

Tabla 8. Porcentaje de empresas de alta en la Seguridad Social según actividad económica 

(división CNAE-09) en las Illes Balears. Ud: %. Primer trimestre de 2021 

 Porcentaje 

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca 2,47% 

Industrias extractivas 0,10% 

Industria manufacturera 6,33% 

Suministro de energía eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado 0,09% 

Abastecimiento de agua, actividades de saneamiento, gestión y descontaminación de 
residuos 

0,38% 

Construcción 16,39% 

Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos a motor y motocicletas 19,60% 

Transporte y almacenamiento 4,19% 

Hostelería 15,65% 

Información y comunicaciones 1,48% 

Actividades financieras y de seguros 1,32% 

Actividades inmobiliarias 3,80% 

Actividades profesionales, científicas y técnicas 7,22% 

Actividades administrativas y servicios auxiliares 5,86% 

Administración pública y defensa 0,00% 

Educación 2,16% 

Actividades sanitarias y servicios sociales 3,03% 

Actividades artísticas, recreativas y de entretenimiento 2,39% 

Otros servicios 5,70% 

Actividades de los hogares como empleadores de personal doméstico; actividades de 
los hogares como productores de bienes y servicios para uso propio 

1,80% 

Actividades de organizaciones y organismos extraterritoriales 0,03% 

Fuente: Elaboración propia en base a Ibestat  

Dentro del sector servicios, es destacable el comercio al por mayor, al por menor y la 

reparación de vehículos a motor y motocicletas (19,6%), la hostelería (15,7%) y las actividades 

profesionales, científicas y técnicas (7,2%). En el sector industrial, destaca la industria 

manufacturera con un 6,3% de representación. 

Distribución de las empresas según tamaño y sector en las Illes Balears 

Analizando la distribución del número de empresas según la ubicación de su sede social se 

observa que el 75,2% de las empresas baleares se encuentran ubicadas en Mallorca. Las 

empresas ubicadas en Menorca, Eivissa y Formentera representan el 8,5%, 15,2% y 1,0% 

respectivamente. 

Desde el primer trimestre de 2010 hasta el primer trimestre de 2021 la variación más 

significativa se ha producido en Eivissa con un aumento del 17,4% del número de empresas 

que tienen su sede social en esa isla. 
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Tabla 9. Distribución del número de empresas según ubicación de la sede social por isla en las 

Illes Balears. Ud: %. Primer trimestre 2010-2021 

 Primer trimestre 2010 Primer trimestre 2021 

Mallorca 77,0% 75,2% 

Menorca 9,2% 8,5% 

Eivissa 13,0% 15,2% 

Formentera 0,8% 1,0% 

Fuente: Elaboración propia en base a Ibestat   

En términos demográficos, se aprecia como en el segundo trimestre del año la tasa de 

nacimientos de empresas aumenta considerablemente mientras que la tasa de muertes 

disminuye. Por el contrario, en el cuarto trimestre del año la tasa de muerte de empresas 

aumenta mientras que la de nacimientos disminuye. 

Gráfico 18. Evolución de la tasa de nacimiento y la tasa de muerte de las empresas inscritas en la 

Seguridad Social en las Illes Balears. Ud: %. 2010-2021 

 

Estas variaciones tan marcadas en los diferentes trimestres del año están principalmente 

afectadas por el sector de la hostelería y en menor medida por el comercio al por mayor y al 

por menor; reparación de vehículos de motor y motocicletas. 

En lo que se refiere al sector hostelero se observa que tanto la tasa de nacimiento como la tasa 

de muerte de las empresas del sector es considerablemente superior a la del total de los 

sectores. La tasa de nacimiento de empresas despunta en el segundo trimestre del año 

mientras que la tasa de muerte de empresas lo hace en el cuatro trimestre del año. 






































































































































































































































