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1. INTRODUCCION.

La declaracién ambiental relativa al afio 2014 que a continuacion se presenta se trata de un
documento mediante el cual la organizacion después de haber implantado un Sistema de
Gestion Ambiental de acuerdo con el Reglamento (CE) N© 1221/2009, da a conocer a todas las

partes interesadas informacion medioambiental de la organizacion al respecto de:

«  Impacto ambiental causado.
=  Comportamiento ambiental de la organizacion.

= Mejora continua del comportarmiento ambiental.

Por tanto el objetivo de esta Declaracion Ambiental es ofrecer a todas las partes interesadas
informacion sobre la gestion ambiental de Melchor Mascard SERVEIS, las interacciones de
nuestras actividades, productos y servicios con el entorno bajo un compromiso de mejora

continua de nuestro comportamiento con el medio ambiente durante el periodo de 2014.

Melchor Mascard Serveis esta inscrita en el "Registre de Centres Turistics i no Turistics adherits
al Sistema Comunitari de Gestid i Auditories Mediambientals” con el nimero de registro ES-IB-

0000067,

En fecha 8 de enero de 2013 la Conselleria de Medi Ambient informa favorablemente de la

renovacion de la inscripcion num ES-IB-0000067, con una validez hasta agosto de 2015.

i ST
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2. PRESENTACION DE LA ORGANIZACION.

2.1. PRESENTACION DE LA ORGANIZACION. INSTALACIONES Y SERVICIOS
OFRECIDOS,

Melchor Mascard S.A., es una empresa Mallorguina especializada en la ejecucion de obras
civiles (excavaciones, estructuras, urbanizaciones...) y de servicios (mantenimiento, limpieza
viaria, recogida de residuos..), que interactia en un contexto basado en criterios de
sostenibilidad y responsabilidad, con el objetivo de contribuir a la evolucion v bienestar de la
sociedad Balear,

La cualidad mas importante de esta empresa familiar es su calidad en la ejecucion de los
trabajos a realizar y el servicio a prestar, asi como su capacidad de respuesta en momentos
puntuales solicitados por sus clientes al disponer la mayor flota de maquinaria de la Isla, asi
como una amplia plantilla de personal, lo que le confiere su diferenciacién respecto a las
empresas del sector, asi como una ventaja competitiva respecto a otras empresas constructoras
de ambito nacional.

Melchor Mascarg, S. A, comenzd su actividad de Servicios Medioambientales hace va mas de 25
afios. Hoy en dia tiene una amplia presencia en el mercado Balear, siendo una de las empresas
mas importante en este sector.

La actividad de Melchor Mascard SERVEIS viene contemplada en las siguientes categorias
establecidas en el CNAE/2009 aprobado por el RD475/2007 de 13 de abril:

CNAE/2009 Actividades Melchor Mascaré

Recogida de residuos sdlidos urbanos
38.11 Recogida de residuos no peligrosos | Recogida selectiva
Gestion de “Parcs verds”

'Ijmpjeza viaria

: Limpieza de contenedores
81.29 Otras actividades de Limpieza ) o
Mantenimiento de mobiliario urbano

Mantenimiento de jucgos infantiles

. Conservacion y mantenimiento de zonas
81.30 Actividades de jardineria

verdes

onic s AE
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Para dar apoyo a las actividades que se desarrollan dentro de Melchor Mascard SERVEIS, la
organizacion dispone de diferentes centros que estaban operativos en el periodo 2013, A

continuacion se detallan:

= Sede central en Palma. Poligono son Castello donde se ubica la siguiente
infraestructura:
o Oficinas
o Taller de reparaciones propio
o Almacén de productos fitosanitarios
o Almacén de maquinaria agricola y de jardineria
o Acopio de materiales de compra

o Parque de maguinaria

Ademas Melchor Mascard SERVEIS tiene cuatro ubicaciones mas repartidas en la isla de

Mallorca con el objetivo de dar soporte a los servicios que presta.
o Can Picafort. Instalaciones en régimen de alquiler,

o Andratx. Edificio propiedad del ayuntamiento de Andratx en el cual existe una
parte cedida a Melchor Mascard SERVEIS. No se incluye como centro de trabajo
en el alcance de la declaracion por no tener el control de las instalaciones.
Aunque si se incluyen como datos a declarar aquellos sobre los que

disponemos un control.

o Porreres. Instalaciones en régimen de alquiler para dar soporte a la contrata de

recogida selectiva del Pla.

o Capdepera. Instalaciones en régimen de alquiler para dar soporte a la contrata

de Son Servera

Ademas de los centros incluidos en el alcance del sistema que da respuesta a los requisitos
recogidos en el reglamento EMAS, la organizacion cuenta para apoyos puntuales con las
instalaciones de Manacor pertenecientes a Melchor Mascard. Si bien este centro no esta incluido

en el alcance de esta declaracidn.

e e J0DiC 208
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Superficie
Centro Actividad (2) Personal | Indicador (m2/trabajador)
; Sla}erﬂcle conskruida:
Instalaciones centrales Palma Olicinas A T rm——
L65 . 30, jador
Cf Gromi Formners num 23 Mave taller 5 o ': i a3 Sl m?f abc'}a
2 al 2 maguinana: Bl r m a0l or
Poligono Industrial Son Castelld | Pargue de vehicilos i L frabajad
1786,85 m2
e : Superficie construida:
Tnstalaciones Can Ficafort i e T
rue [l 71 m
Cf Pedreres 5/n b 25 5C: 2,82 m2/trabajador
ko i Oficinas Parque de maquinaria;
Poligono Industrlal Son Bauld PM:113.75 m2ftrabajador
2843,86m2
Superficie construida;
Instalaciones Andrab: ; 670.18 m2 SCile./5m2ftrabajador
3 Pargue de vehiculos A0
CJf Cami de Son Vic Pargue de magquinaria: Pr44.27 mftrabajador
177086 m2
) Superficie construida: g
5 Oficinas
Inslalaciones Porreres BE1.78 m2 SC:17.69 m2/trabajador
Mave Laller 50
i Parque de maquinaria: Pi:78.90 m2/trabajador
Parque de vehiculos
3094522 m2
Oficinas Superficle construida:
2 Mave Taller 525 m2 SC:37.5 m2/ trabajador
Instalaciones Capdepera i 14
Pargue de vehiculos Parque de maguinaria: PM:194.67 m2/trabajador
272548 m2

* Se incluye la superficie construida en m2, Lal como establece e apartado 2 Indicadores basicos del ancxo TV del
Reglamento (CE) n® 12212009,

2.2. ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LA EMPRESA

Los servicios que realizaba Melchor Mascard SERVEIS en el 2014 inclufan:

o Servicios de recoleccion residuos sélidos urbanos
Diversas entidades confian en Melchor Mascard SERVEIS en la recogida de sus residuas
domiciliarios por calidad, coste y cumplimiento de normas vigentes de nuestro servicio. Un gran
nimero de municipios de Mallorca cuentan con nosotros para la gestion de servicios

medicambientales,

Algunos municipios son: Andratx, Estellencs, Santa Margalida, Capdepera y todos los incluidos

en la Mancomunidad del Raiguer (excepto el municipio de Inca).

Declaracién ambiental -"I'




Pagina 8 de 68

Recogida selectiva

Melchor Mascaro SERVEIS integra en sus servicios de recogida de RSU, la recogida selectiva en
origen para responder a la necesidad de gestionar los residuos de forma respetuosa con el

medio ambiente.

Melchor Mascard SERVEIS realizd la recogida selectiva en la Mancomunidad del Raiguer, la
Mancomunidad del Pla, en el término municipal de Bunyola y de Campos durante el ejercicio
2014,

Limpieza de vias puiblicas

Melchor Mascard SERVEIS realiza la limpieza de miles de kildmetros de calzadas y aceras
diariamente, utilizando medios manuales y mecanicos de alta tecnologia y siempre adaptados a
las necesidades especificas del lugar a limpiar a partir del estudio particularizado para cada

Caso.

spanalade 30 DIC 2005
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Algunos ejemplos de ubicaciones que se prestaba en 2014 este servicio se ubicaban en los
municipios de Marratxi; Andratx, Santa Margalida (Can Picafort), Liucmajor y en los muelles de

Poniente y Paraires del Paseo Maritimo de Palma.
Conservacion y mantenimiento de zonas verdes
Melchor Mascard SERVEIS se ha especializado tanto en jardineria privada, como en

mantenimientos en grandes ciudades, llegando incluso a obtener optimos resultados en la

gestion integral: jardineria, riegos, mantenimiento de infraestructuras, redes hidraulicas,

alumbrado, sequridad y mobiliario urbano v juegos infantiles.

Las labores de mantenimiento y conservacion de zonas verdes se llevo a cabo en la localidad de

Manacor y Alctdia.

o Mantenimiento de juegos infantiles

Melchor Mascard SERVEIS gestionaba las Zonas
de Juegos Infantiles del municipio de Manacor

durante el ejercicio 2014.

La organizacion hace un nolable hincapié en la
instalacion acorde con las normas de seguridad
de los juegos infantiles, del mobiliario urbanog,
asi como la reparacion y reposicion de los

elementos deteriorados,

TR
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Gestion de Parcs Verds

Melchor Mascaro SERVEIS vigila y gestiona el servicio de los Parcs Verds para que los
ciudadanos puedan depositar aquellos residuos no cotidianos, como pueden ser: escombros de
obras menores, electrodomésticos de desecho, aceites sucios, pilas y baterias, disolventes y
pinturas, etc,

Los municipios en los cuales se realizd este servicio son Santa Margalida (Can Picafort),
Campos, Andrabx y Marrabx.

2.3. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE MELCHOR MASCARO. ORGANIGRAMA

A continuacion se presenta el organigrama, especificando el area de servicios.

MELCHOR MASCARD
SERVEIS

AclrrinIsIrarive

ALxiliar

30 DIC 2015
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3. PRESENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL.

Melchor Mascard dispone de un sistema de gestion integrado basado en las normas UNE-EN TS0
9001:2008, UNE-EN TS0 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 en ltoda la organizacion. En el drea de
servicios, el sistema de gestion tiene varios afios de vigencia.

A continuacion, se expone un breve resumen del sistema de gestion ambiental en toda la organizacion y
[por tanto, también en el drea de servicios.

3.1 POLITICA AMBIENTAL

A continuacion se expone la politica del sistema integrado que incluye el drea de servicios.

Politica del Sistema e Gestidn Integrade

Formames Una ordanizacion cuya Mision es desarrollar nuestra actividad en [as dreas
tle constrirecion y servicios de farma diferenciada por nugstra capacldad para asumir proyectos
de gran envergadura; sih perder|a aceesibliidad e implicacion.

Actuamos con  criterios da sostenibilidad y responsabilldad hacla los arupos con los que
nos relacionapmios, partislpando en & dotacion v mantenimiento de [as (nfraestructuras
NEcesalias para 4 evolucion de |a sociedad balear, comprometiendonos en la mejora de su

blenestar.

La Direcelon de Melchor Mascard) 5.4 ha Implantado un Sistema de Gestion Integral,
gontpuesto por Calidad, segun nerma WUNE-ENISO 9001, Medicambiente; segun norma UNE-EN
150 14&01,'Eegurfdacf y-Salud en el Trabajo, segun gl Estandar OHSAS 18001 y RSC segun la
fatma BGE21 - medlante sste docUmento hace publica la Politica: del Sistema. de Gestion
Integral de (3 empresa paraiconec/miento 'y cimplimiento de todas [as personas due farmamos

| Barte de sl organizacion,

La Palitlea: del Slstea de Gestidn Integral estd englobada en la astrategla de |a

Smpresa cuya Vision es ocupar una pleza de llderazgo en los sectores de canstruceidn .y

‘serviclos en'el ambito'en el que actuamos.

! "‘hI ™ Acoplaclan Espafiota d
genicas AENQR oyt
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‘5eremos reconocldos por (05 grupos @ los qule setvimos por 1 apartacion al desart
responsable, a traves de nuestras actividades; buscando relaciones mutuamente bEﬂEﬁcLﬂsas, |

gntre |a organizacion v nuestros grupos de interes.

El pliar basico de nuestra politica del Slstema de’ Gestion Integral es nuestra
elevada capacidad de respuesta a las necesldades de nuestros clientes; graclas a nuestro
equipo humano y pargue de maguinarls, ast como & los mas de 40 afios de experiencia,

Nuestra Rolitica de Sistema 'de Gestion: Integral Incluye en; la estratenia
empresarial Valores de compromiso, ftransparencls, coherencls, vetagion de serviclo;
responsabllidad spclal, accesibllidad e [nnovacion en los diversos ambitos de actiiaclan, con (o)

gue pretendemos:

Asegurar una ejecuclon de calldad de nusstros servicles prestados graclas a la
experiencia adquirida en nuestra trayectorla en el sector, & nuestra organizacian Interha v a |a
apuesta por la Innovacion,

Anticlparnes: @ las necesidades Implicitas v explieitas ‘de’ nusstios elientes, para
conseguir gue nuestras phras/servicios cumplan con |as expectativas de Ios mismos,

Conocer la Incldencla: de nugstras actividades sobre el entafno, pare consequir
minimlzar los Impactos medisambientales negativos,

Actuar de modo que el Sistema de Gestion Integral abargue slempre todas las
actividades y declsiones de la linea jerarguica, a todos los niveles.

Salvaguardar la vida, Integridad v salid de todos log miembros gue [ntegran 1a

organizacion tanto proplos como empresas colaboradoras o terceras pErSongs,

Y con el fin de garantizar la eficacla del Sistema de Gestion Integral la Direceldn:
de Melchor Mascarg, Si4. se compramete a:

Trabajar slempre manteniendo nuestras actividades cumpliendn’ con [ps
aspectos aplicables de [a legislacion vigente, asi como’ cumpliendo con los requlsitos que
nuestra erganizacion suscrlba,

Apoyar Y respetar [a protecelon de [os derechos himanos fuhdamentales
reconpaldos Internaclonalmente, asi como asegirarse de la ho Vulneraclon de los mismos por:
parte de nuestros eolaboradores.

Fomentar Iniciativas gue promuavan Una mavor responeabliidad amtiiental
frabajando. continuamente para identificar Yy tratar los aspectos medlcambientales mas\

relevantes para carregirios y prevenit asf 18 contaminacion,

Fayoracer el desarrolle’ v la difision de:tecnologlas mas respetlpsas con &l
Medioambiente, :

Declaracion ambiental 2014
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Fementar Uf constimo de recrsos fespeticso con el Medloamblante.

[rabajar continuarmente para identificar v respondlar & las hecesldades:de formacion de
"nuestra’ personal con el objetlve Ultimo de ladrar | excelencla que se mide por la satisfaceldn
\dle [as expectativas de rugstros grupos de nterés,

Integrar o seguricad 'y salud en el funcionamiento intefno. de' la drganizacion para
conseguir una raplds fdentificacion y cantrol delds riesgos, asi como: [z disminuctsn constante
dela sinlestralidad,

Pereegulr, alcanzar v mantener un alto nivel de seguridad y salud en el trabajo,
“previnlento los danos 'y el deterlora de 12 salud, v una mejora continua de las candiciohes de

“trabaje.

Respetar [alibertad de afiliaclon'y negoclaclon colectiva del personal.
Kerseguirtoda fortma de trabajo farzoso v la erradicacion del trabaio ififantif,
Conseguir gue la satisfacclon del cllente sea el resultado del trabajo en comilin,
animando Yy motivando s o5 miembros de |a organlzacion para que se sientan ihvolucrados en:
el slstema ntegrade; escuchandoe sus sugerenclas y actusndo en consecuencla para Una mejora:
continua en cada puestode trabajo, |0 que repercute: directamente en la gestion global de Ia |
Efmiprasa,
PErseqUir v adoptar |as medidas necesarias para erradicar cualguler tipo de actlacion
fratdulenta que afectan a nuestro ambita; |
Bropofeianar Un trata equltatlve a plantlita; clientes, proveedores, v sotledad abolienda
practicas discriminatorias.
Desarraltar sus actividades ge acuerdo - a los criterios de transparencia, integridad y
sosteniblildad,

" paraique asi conste alos efectos oportunos se suscribe |g presente en Manacor @ 10 de enero
de 2011,

Antonia Mascaro Martorel| |
Consajera Elecutiva

La politica del sistema de gestion integrado ha sido comunicada al personal y esta a disposicion
del pablico. En ella se reflejan los pilares basicos que regulan Melchor Mascard.

30 0ic w5 AENOR  focmen spansia e

Formalizzdidn y Ceniliacian
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3.2. DESCRIPCION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL.

En el sistema de gestion integral que posee Melchor Mascard se exponen las prioridades
fundamentales de la organizacidn: ofrecer un servicio de maxima calidad a los clientes; cumplir
con los requisitos legales y reglamentarios aplicables; minimizar los impactos derivados de la
actividad y para todo ello, integrar la participacion de todos los trabajadores de la organizacién.

El alcance del sistema de gestion ambiental correspondiente a Melchor Mascard SERVEIS es el
siguiente:

"Recogida de residuos urbanos, recogida selectiva, limpieza contenedores,
mantenimiento mobiliario, mantenimiento juegos infantiles, limpieza viaria vy

gestion puntos verdes, mantenimiento zonas verdes.”

El sistema de gestion de Melchor Mascard SERVEIS se estructura siguiendo el esquema que se

presenta a continuacion:

A lo largo de la presente declaracion ambiental se describen algunos puntos del sistema de

gestion,

30 DIC 2015
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3.2.1. RESPONSABILIDADES AMBIENTALES.

Las responsabilidades ambientales dentro de Melchor Mascard SERVEIS, estan identificadas y

comunicadas en cada uno de los puestos de trabajo determinados en el organigrama.

El responsable del sistema de gestion ambiental es el encargado de:
* Asegurarse de que el sistema de gestion ambiental se establece, implementa y

mantiene de acuerdo con los requisitos de la norma de referencia.

= Informar a direccion sobre el desemperio del sistema de gestion ambiental para su

revision, incluyendo las recomendaciones de mejora del personal.

La designacion del responsable del sistema de gestion esta formalizado en un acta de

nombramiento.

3.2.2. SISTEMA DE GESTION.

El sistema de gestion integral se ha desarrollado en conformidad con los requisitos de las
normas UME EN IS0 9001:2008, UNE EM IS0 14001:2004, OHSAS 18001:2007 y del
Reglamento 1221/2009 EMAS III y se compone de los siguientes elementos;

= Politica Ambiental, de Calidad y Prevencion del Sistema de Gestion.

= Documentacion del Sistema de Gestion:

o Manual del Sistema de Gestidn Integral, en el cual se realiza una descripcion

general del sistema de gestion, de la estructura organizativa y de las

caracteristicas generales de la organizacion.

o Procedimientos. En ellos se realiza una descripcion de las actividades
enunciadas en el Manual de Gestion. Como complemento de las
especificaciones marcadas por los procedimientos, en algunos casos, se

realizan Instrucciones Técnicas que refuerzan la sistematica a llevar a cabo por

el personal.

30 DIC 2015
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o Programa de Gestign. En el cual se recogen la planificacion de los objetivos y

metas ambientales establecidos para cada periodo determinado.

o Registros: constituyen la base documental para comprobar la correcta
implantacion del Sistema de Gestion.

Manual do
Geslion

Procedimentos

Instrucciones, manuales operativos

Registros y formatos

»  QOtros aspectos importantes del sistema de gestion de Melchor Mascard SERVEIS:
o Auditorias. Con los objetivos que a continuacion se exponen, Melchor Mascard
SERVEIS tiene implantada una sistematica de auditorias con los objetivos de :

» Comprobar la implantacion de los requisitos ambientales establecidos
en base a las normas de referencia y a la Politica implantada en la
organizacion.

= Comprobacion de la efectividad del sistema de gestion.

= Verificar el cumplimiento de legislacion vigente.

En el informe de auditoria se expone el alcance de la auditoria. Asi mismo,

los resultados de la auditoria son comunicados a Direccion respecto al

grado de cumplimiento de la politica ambiental v de la eficacia y fiabilidad
de las medidas de control del impacto ambiental de la organizacion.

= Formacion vy sensibilizacion. Este aspecto es fundamental para el buen
funcionamiento del Sistema de Gestion Ambiental, por ello, anualmente se

realizan acciones formativas desde el punto de vista interno como externo,

ART Rommatizacion y cericaion 30 D1C 2015
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en funcion de las necesidades detectadas por el dpto. de calidad y medio
ambiente. Asi mismo, durante el transcurso del afio el mismo departamento
realiza una actuacion de sensibilizacion en forma de informacion ambiental

hacia el personal de la organizacion.

o Comunicacion. La comunicacion en Melchor Mascard se produce de forma
bidireccional y se regula segin el procedimiento correspondiente. De esta
forma, se asegura que toda la informacion relevante desde el punto de

vista ambiental pueda llegar a todo el personal de la organizacion.

4. DESCRIPCION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS DE LA
ORGANIZACION.

4.1 METODOLOGIA APLICADA EN LA IDENTIFICACION Y EVALUACION DE
ASPECTOS AMBIENTALES.

La metodologia llevada a cabo para la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales en la
organizacion se describe de forma detallada en el procedimiento correspondiente del sistema de
gestion ambiental. Por ello, a continuacion se realiza una sintesis de esta metodologia a modo

de resumen.

La identificacion de los aspectos e impactos ambientales se realiza inicialmente y se revisa de
forma anual por parte del responsable ambiental o cada vez que se produzca una de las

siguientes circunstancias:
« Cambio o inicio de una nueva actividad.

= [nicio de una nuevo servicio en la que tengamos aspectos ambientales distintos a los ya

evaluados.
» Cambio en los equipos.
= Cambio en el procedimiento de trabajo.

= Cambio en la legislacion o reglamentacion aplicable, o en los requisitos voluntarios

suscritos por la empresa.

» Como el resultado del andlisis de las comunicaciones externas o internas.

30 DIC 2015
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= Una situacion anormal no controlada.

La identificacidn se realiza para cada ubicacion de Melchor Mascard y para cada uno de los

servicios realizados,

El responsable de medio ambiente realiza la evaluacion de aspectos ambientales de forma anual
con el objetivo de determinar aquellos que generan mas impactos sobre el medio y, por tanto

son catalogados como significativos.

Los criterios generales establecidos que tipifican un aspecto considerado anle situaciones

normales y anormales son:
- naturaleza del aspecto (toxicidad),
- medio receptor o destino (control sohre el aspecto) y

- magnitud, amplitud, intensidad, cantidad,

Una vez realizada la evaluacion, aquellos aspectos que se deriven con puntuacion mas elevada
(por tanto significativos) serdn la base a partir de la cual establecer las actuaciones a realizar

(Programa de Gestion).

En el caso de la evaluacion de aspectos ambientales indirectos la valoracion se realizard a partir
de la siguiente tabla de criterios de evaluacion debido a que la empresa no dispone totalmente

de todo el contral sobre los aspectos ambientales.

Criterio de evaluacion

Maturaleza del aspecto

Control/ influencia sobre el aspecto.

La puntuacion para aquellos aspectos indirectos se obtiene de la siguiente forma:

PUNTUACION = Naturaleza aspecto + Control sobre el aspecto

30 DIC 2015
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Durante el periodo declarado no se identificé ningiin aspecto ambiental indirecto significativo al

disponer de un control sobre todos los aspectos identificados.,

4.2 DESCRIPCION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS.

Melchor Mascard SERVEIS considera aspectos ambientales directos aquellos que estan

asociados a las actividades y servicios de la organizacion en el alcance que le aplica. Se han

considerado directos todos los aspectos debido al control que puede ejercer sobre los mismos.

Derivado de la tipologia de servicios que desarrolla Melchor Mascaré SERVEIS, los tipos de

impactos que se generan al medio se repiten. A continuacion se especifican aquellos aspectos

mas importantes relacionados con los diferentes procesos que genera Melchor Mascaro

SERVEIS:

ACTIVIDAD/

ASPECTOS
DIRECTOS

CONTROL PREVENTIVO

PROCESO

Conservacion
mantenimiento

Zonds

(jardineria)

¥
de

verdes

Consumo de agua para el

riego.

Consumo  de  energia:
gasoleo para vehiculos y

maduinaria.

Generacion de  residuos:
RSU, restos de poda,
envases de RP (derivados
de la utllizacion de
productos fitosanitarios).

derivadas del transporte o
utilizacion de maquinaria de

poda.

Emisiones  contaminantes

Ruida derivado de Ia
actividad

30 DIC 7015
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CONTROL PREVENTIVO

Consumao de agua
Consumo de electricidad
derivado aires

acondicionados, luces,...

Oficina

{administracidn)

Generacion de residuos:
R5U.

Vertidos derivados de agua
sanitaria.

Emisiones calorificas

derivadas de la utilizacion

de aire acondicionado.

Pautas ambientales desarrolladas
en el Manual de Buenas Practicas
Ambientales vy control  de
consumos y residuos peligrosos.

Auditorias ambientales.

ACTIVIDAD/
PROCESO

Recogida de  RSU,
selectiva vy gestion de

puntos verdes

ASPECTOS
DIRECTOS

limpieza

fraccion

los recogidos par

organizacion)

Consumo de energia. Gasoleo

del transporte y maquinaria de

Generacion de residuos: RQU,
selectiva vy enseres

{derivado del propio servicio, no

CONTROL PREVENTIVO

Pautas ambientales
desarrolladas en el Manual de
a Buenas Praclicas Ambientales
y control de consumos vy

residuos

Emisiones: olores.

Emisiones

vehiculos y magquinaria.

Ruido derivado draTI servicio

Declaracion ambiental 2014
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ACTIVIDAD/ ASPECTOS
PROCESO DIRECTOS

CONTROL PREVENTIVO

Consumo de energia. Gasoleo
del transporte y maquinaria de

limpieza.

Generacion de residuos: RSU,

envases no peligrosos y papel.

Residuo peligrosos (envases de | Pautas ambientales

detergentes vy desincrustantes) | desarrolladas en el Manual de

Limpieza viaria y de | Vertido al agua derivado de la | Buenas Practicas Ambientales

contenedores limpieza viaria ¥ de |y control de consumos vy
contenedores, residuos peligrosos, Auditorias
Emisiones  contaminantes | ambientales.

derivadas de la utilizacion de

vehiculos y magquinaria.

Consumo de agua

Consumo materia prima:

detergentes desincrustantes

ACTIVIDAD/ ASPECTOS
CONTROL PREVENTIVO
PROCESO DIRECTOS
Consumo de energia. Gasoleo
del transporte y maquinaria Pautas ambientales
o N _ e desarrolladas en el Manual de
FALiRTITAS d€ | Generacion de residuos: RSU, Buenas Practicas Ambientales
mobiliario urbano y zonas | spyases de RP y, especial y control de consumos y
S Regos Intanties (voluminosos). residuos peligrosos. Auditorias
Emisiones contaminantes | e eotee
derivadas de la utilizacion de
vehiculos y maquinaria.
30 DIC 2015
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Después de la identificacion realizada por procesos dentro de Melchor Mascard SERVEIS, a

continuacion se derivan los significativos como resultado de la aplicacion de la melodologia de

evaluacion comentada en el punto de metodologia.

Aspectos ambientales significativos:

PROCESOS
GENERADORES DE

IMPACTOS

ASPECTOS
SIGNIFICATIVOS

IMPACTOS QUE
PRODUCE

Utilizacion de vehiculos
para el desarrollo de los

servicios.

Mantenimiento de los |

vehiculos y maquinaria
(talierj derivada de la
recogida de residuos,
recogida selectiva,
limpieza, conservacion
Yy mantenimiento de

Zonas

-Consumo de combustible derivado
del transporte y macuinaria de
soporte para la limpieza.

-Emisiones  contaminantes a la

atmosfera.

Reduccion de los recursos
no renovables disponibles
en el medio. Contaminacion

atmosférica.

Generacion de residuos
solidos
peligrosos

urbanos, especiales vy

Contaminacion de suelos y
del
diferentes puntos del ciclo
del

espacio en vertederos,

recurso  hidrico  en

agua. Ocupacion de

4.3 ASPECTOS AMBIENTALES POTENCIALES.

Cada afo la organizacion evalla los aspectos ambientales potenciales identificando las

situaciones con una probabilidad mas elevada segtin los criterios de evaluacion establecidos en

el procedimiento asociado dentro del sistema de gestion. En el caso de que la significancia de

los aspectos sea destacable se programan acciones a realizar.

Dicha evaluacion para 2014 no sefald ninguna accion significativa que requiriera acciones, pese

a ello, Melchor Mascard SERVEIS establecio una planificacion de realizacion de simulacros de

emergencia a toda la organizacion.

o 30 DIC 2015
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Con el objetivo de aportar informacion sobre las situaciones de riesgos polenciales que controla

y evallia anualmente Melchor Mascard SERVEIS a continuacion se expone la siguiente tabla:

SITUACION DE
EMERGENCIA /
POTENCIAL

ASPECTOS

SIGNIFICATIVOS

Medidas de prevencion
en el mangjo de
sustancias peligrosas ¥
: ) prevencion.
VERTIDO DE LIQUIDOS Y Vertido de agua y de Agotamiento de o, .
. s Realizacion de analiticas
SOLIDOS residuos recursos hidricos. ) _
en las instalaciones con
riesgo potencial.
Realizacion de
simulacros.
Consumo  de  productos —
. Mayor emision a la o
quimicos peligrosos y no . Mantenimiento
atmosfera.  Mayor .
MAL FUNCIONAMIENTO | peligrosos, potencial preventivo de  los
oy consumo de . o
MAQUINARIA emision extra de vehiculos y maquinaria
productos para su _
contaminantes a la ) relacionada
funcionamiento.
atmasfera.
Residuos  derivados  del Simulacros planificados.
incendio. De  caracter | Contaminacion a la | Revision de las
INCENDIO J . _
peligroso v no peligroso. atmosfera. instalaciones.
Emisiones a la atmosfera

IMPACTO QUE
PRODUCE

CONTROL

Para la evaluacion de los aspectos ambientales de emergencia, se han desarrollado otras tablas

de evaluacion, que tipifican los aspectos segin 3 criterios:

2333333338333 333035388333H53833883333083033333333333333303880323

- probabilidad del suceso,
) severidad
- magnitud del impacto y

- susceptibilidad del medio,

30 0L 05 A ettt
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Las tablas de criterios de evaluacion se incluyen en el procedimiento especifico dentro del

sistema de gestién de Melchor Mascaro.

Despugés de aplicar la metodologia que posee Melchor Mascard para la evaluacion de aspectos
ambientales potenciales, en Melchor Mascard SERVEIS no se considero ninguna situacion ante
la cual tomar medidas; pese a ello, Melchor Mascard SERVEIS y como medida preventiva,
establecid un calendario de realizacion de pruebas periodicas ante situaciones potenciales de

riesgo.

. 5. DESCRIPCION DEL COMPORTAMIENTO AMBIENTAL DE MELCHOR MASCARO

SERVEIS EN 2014.

A continuacion se describen aquellos controles que realiza la organizacion en relacion a la
gestion ambiental de Melchor Mascard SERVEIS asi como también la identificacion y la
evaluacion de los requisitos legales aplicables relacionados con los aspectos ambientales

identificados.

Una vez al ario el responsable de medio ambiente realiza una evaluacion del cumplimiento de los
requisitos legales aplicables a la empresa, verificando que se estan cumpliendo dichos requisitos,
que siguen siendo aplicables a la empresa y en caso de que no se cumplan abriendo una accion

correctiva y determinando las medidas mas oportunas a llevar a cabo.

Asimismao la aplicacion de los requisitos legales es también revisada durante la auditoria interna.

Normalizacion y Cenificacior 30 DIC 2015
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5.1 GESTION DE CONSUMOS

CONSUMO DE AGUA Y ELECTRICIDAD
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La organizacion realiza un consumo de agua y electricidad para el correcto desarrollo de su

actividad. A partir de las pautas ambientales dadas a conocer entre el personal, se intenta

minimizar el consumo de agua y eleclricidad.

En aplicacion de la ley 9/1991 de 27 de noviembre de 1.991, sobre el canon de saneamiento de

+ aguas; asi como el Real Decreto 132/1995 que desarrolla el reglamento de la ley, Melchor

Mascard SERVEIS realiza el pago del canon de agua en cada uno de los municipios donde se

ubica excepto en el caso de Andratx que recibe un suministro exterior.

Consumo de agua

Tnstalaciones centrales Falma
Consumo e Indicador

{(m3) trabajadores (m3/ trabajadores)
2008 2554 76 336
2009 2616 99 2642
2010 3397 108 31.45
2011 3104 113 27.46
2012 3235 100 32.35
2013 3732 103 36,23
2014 3085 93 33.17

* e incluye o consumo en m3, lal como establece el apartado 2 Indicadores basicos del anexo del anexo IV del

reglamento (CE) n® 1221/2009

Declaracién ambiental 2014
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Conaumo de Agua Instalaciones Palma

mattrabajader

apog 2009 20100 2011 242 013 204

|_ Instalaciones Can Picafort
Consumo e Indicador
(m3) Irabajadores {(m3/ trabajadores)

2008 387 18 1.5
2000 566 18 3144 |

2010 a70 17 21,76 ]

2011 315 18 17.5 ]
2012 329 17 1935
[ 2013 2468 17 14,59
| 2014 309 25 12.36

+ Se |ncluye el consumo en m3, &l como establece el apartado 2 Tndicadores bidsicos del anexo del anexo TV del

reglamenta (CE) n® 122172009

Consume de Agua Instalaciones Can Picafort

mAfraha)ador

sazetstcccrreceece
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Instalaciones Andrakx
I Consumo | mN¢ | Indicador
{m3) trabajadores (m3/ rabajadores)

" zo08 | 88 | 2@ | 717

2009 732 k3| 7361

2000 | 749 | 33 22.69

2011 936 an 3.2

2012 ans 3 26.61

2013 489 35 13,97

2014 404 a0 10,1

* Be induye el consuma en m3, tal como ostablece ol apartado 2 Tndicadores basicos del anexo ded anexo TV del
reglamento (CE) n® 122172009

Consumo de Agua Instalaciones Andratx

[
35 T
ki)
25 4
% 20 4
ﬁ 15 4
0 4
5 4 D
o+ - ~ - - -
2008 0o 2000 201 202 2M3 2014
- Instaladiones Porreres
Consuma Mo Indicador
(mi) trabajadores (m3/ trabajadores)
2010 721 10 18.025
2011 718 12 17.09
2012 1007 50 20.14
2013 HBS 53 16,37
2014 754 50 1508

* Se inchye el conswmo en m3, Lal como establece & apartado 2 Indicadores basicos del anexo del anexo IV del
regiamento (CE) n@ 122172009

30010 05 L ot Espani |
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Consumo de Agua Instalaciones Porreras

-
.
.

—

20 2011 22 = el B
Instalaciones Capdepera
Consumo Mo Indicador
(m3) trabajadores (m3/ trabajadores)
2014 602 14 43

* Seinduye e consumo en m3, tal como establece el apartado 2 Indicadores basicos del anexo del anexo IV del
reglamento (CE) n® 1221/2009

En declaraciones posteriores podremos observar la evolucion del consumo de agua de
Capdepera.

Consumao de electricidad
Instalaciones Palma
Consuamo M Indicador

(MW} trabajadores (Mwh/ trabajadoras)
2008 w818 | B 1.27
2009 98,374 98 1oz
2010 99988 | 108 i 0.9z
2011 96,667 113 0.B5
2012 92 402 100 0.924
2013 88,524 103 0,863
2014 84,/81 u3 0911 |

* Seincluye el consumo en MWh |, Lal como establecs en el apartado 2 Indicadores basico del anexo IV del reglamento
{CE) n® 122172009

30 DIC 2015
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Consumo de Electricidad instalaclones Palma

14
1.2
g 17
o
T 0,8 4
g 0,6 -
0.2 -
0 - ; . . .
2008 2000 2010 2011 2042 2043 2014
Instalacionzs Can Picafort
Consumo Mo Indicador
{MWh) trabajadores {MWh/ trabajadores)
2008 | 2,491 18 0.138
2009 5,300 18 0.2944
2010 4,045 17 0.237
2011 3,617 18 0.20
2012 4,586 17 0.2697
2013 3,031 17 0,231
2014 3,314 25 0,132

* S incluye of consumo en MWh |, tal como establece en el apartado 2 Indicadores basico del anexo IV del reglamento

(CE) n® 12212009

Consumo de Electricidad instalaciones Can Plcafort

0,35

03

0,25

WMwhitrabajador

2008

2009 2010

Declaracién ambiental 2014
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— fnstalacl'm Porreres
Consumo Mo Inclicador
(MWh) trabajadores (MWh trabajedores)
2010 | 21,715 40 0,542
2011 35,872 42 0,850
2012 33,086 50 0,661
2013 30,962 53 0,584
2014 | 30,456 50 0,609

* Se inchsye o consumo en MWh |, 1l como establece en of apartadn 2 Indicadores basico del anexo 1V del reglamento
(CE) n® 12212009

Consumo de Electricidad instalaclones Porreres

2012 2013 2014

049

b

0,8

07
0,6

¥

05
04 -
03
02

01

Mwhitrabajador

Rl T

2010 2011

Inskalacionss Capdepera i
Consuma no Incicador
{MWh) lrabajacores (MWl trabajadores)
2014 | 23,066 | 14 1.64

* Be incluye & consumo on MW | tal como establece en of apartado 2 Tndicadores basico del anexo TV def reglamento
(CE) n® 122172009

En proximas declaraciones podremos observar la evolucion del consumo de electricidad en la

base de Capdepera.

Mo se presentan datos sobre las instalaciones de Andratx ya que se trata de un espacio cedido

por el Ayuntamiento y no se tiene acceso a los datos de consumo de electricidad.

cion 30 DIC 2015
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CONSUMO DE COMBUSTIBLE

La estrategia para minimizar el consumo de combustible es, ademas del control de consumos, a
través de buenas practicas o con la aplicacion en la medida de lo posible de mejoras técnicas

disponibles en el mercado.

Para evitar consumos mayores a lo habitual y posibles roturas, la organizacion realiza un
mantenimiento preventivo. El seguimiento del consumo permite detectar anomalias, y decidir

sobre el momento en el que es recomendable su reposicion o sustitucion.

Las instalaciones de Palma son las dnicas que poseen depdsitos de gasoil en sus instalaciones.
Melchor Mascaro SERVEIS realizo el proyecto de la instalacion en 2007 por lo que todavia no se

ha requerido la realizacion de inspecciones (nimero de instalacion 200735064).

Instalaciones Palma
Consumo MWwh Mo Indicador
Gasoil A (1) trabajadores {If trabajadores)
{MWhytrabajador)
| 2008 325717 3257,17 76 42B5.75
42,86
2009 | 467612 4676,12 | 99 472335
47.23
2010 425963 4259,63 108 3944.10
39.44
2011 466834 4668,34 113 4131.27
41.31
2012 378236 3782,36 100 i 3782.36
37.82
2013 383952 3830,52 103 - 372769
37,28
2014 369947 3699,17 a3 3977,92 "
39,7/
3o DIC 2016 <+
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Consumo de Gasocil A instalaciones Palma

4800
4600 -
4400
5
=
m
T 4200
ol
=
4000 -
00 1
FEO0
3400 -
2008 2000 2010 2011 2012 2013 2014
Instalaclonas Andratx -
B Consumo MWh BB M= Indicador
Gasoil A Irabajacdores (If trabajadaores)
(MWh/trabajador)
2011 | B3586,14 635,861 30 2119.53
21.19
2012 | eB4320,60 $43,2060 34 189178
18,9178
2013 BL036,80 60,3680 35 174391
17,44
2014 | /093385 | 7093385 | 40 1773,34
17,23
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Consumo de Gasoil A Andratx
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2200
2000 [
= 1800 A
=
T
w
?
£ 1600 |-
1400 {—
1200 4
1000 4 1 !
2011 2012 2013 2014
Instalaciones Pﬂrren_ﬁ
Consurmo MWh I\I-l‘:' Indicador
(Gasoil A 1) trabajadores (If trabajadores)
[MwWh/trabajador)
20011 | 223212,57 | 22321352 42 531458
63.15
| 2012 | 256212,70 7562,122 50 5124244
51.24
2013 239938,2'? 2399 3827 53 452714
45,27
2014 | 26272888 W06276,88 50 5244 57
52,44

30 DIC 2015
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Consumo de Gasoil A Forreras

Declaracion ambiental 2014

¥

5400 1—— -
5200 -
H000 4
5
=
T 4800 -
i
X
4600 — -
4400 4
4200 -
4000 4— . ' :
2011 2012 2013 2014
e Instalaciones Can Picafort
Consuma MWh e Indicador
Gasoil A (1) trabajadores (I trabajadores)
(Mwh/trabajador)
2011 | &OO50,24 600.5024 18 3336.12
3336
| 2012 | 6199631 619.9631 17 3646.81
3646
2013 | s57869,77 578,6077 17 3404,10
34,04
2011 | 6189446 618,9446 5 2475,77
24,75
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Consumo de Gasoil A Can Picafort

3800
3600 —
3400
L 3200 -
b
8 3000 -
£
2800
2E00 o —
2400 H
2200 4 —
2000 | : : e
2011 2012 2013 2014
Instalaciones C::‘ipdepera
Consumo MWh - M Indicador
Gasoil & (1) trabajadores {If trabajadores)
(MWh/trahajador)
2014 | 32306375 323,063 14 2307,60
23,07

Analisis de datos

Evidentemente los valores relativos de cada una de las instalaciones no se pueden comparar
entre ellos ya que, la infraestructura de cada una de las bases es diferente y las necesidades de

consumo de las mismas distan unas de las otras.

30-DIC 2015
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Consumo de agua
Desde que se empezd a registrar el consumo de agua en las instalaciones centrales de Palma se

registran unos valores que oscilan entre los 25 y los 36 m3 por trabajador. En el 2014 se vuelve
a valores similares a 2012 tras el aumento del 2013.
En el resto de inslalaciones de Can Picafort, Porreres y Andralx se registra un descenso

respecto al ejercicio anterior.

En posteriores declaraciones podremos observar la evolucion en consumo de agua de las

instalaciones de Capdepera, ya que solo se presentan datos del 2014,

Consumg de electricidad

En las instalaciones de Palma se registra desde el 2008, en términos relativos una tendencia
descendente en cuanto a consumo de electricidad. Dicha tendencia se rompe en el ejercicio
2012. En el ejercicio 2013 se vuelve a la tendencia descendente, aunque en 2014 se observa un

ligero incremento,

En cambio en las instalaciones de Can Picafort se observa una tendecia descendiente desde
2012.

En las instalaciones de Porreres se viene registrande una disminucion desde el 2011, que se
rompe con los datos de 2014, aunque se ha de comentar que el incremento registrado es poco

significativo,

Para poder establecer tendencias de consumo de Capdepera, hemos de esperar a posteriores

declaraciones, ya que no se dispone de un histarico.

Consumo de combustible

El consumo de gasoil aumenta de forma generarlizada en todas las instalaciones (debido a
necesidades de los diferentes servicios) salve en Can Picafort que sigue con su tendencia
decreciente desde el 2012.

Se ha de comentar que el indicador de consumo como se puede ver en las Lablas se calcula en
funcion del n® de trabajadores adscritos a cada centro como marca el reglamento (CE) n©
1221/2009 v puede que en algunos casos dicho indicador induzca a confusion, va que en
ocasiones el consumo de agua, electricidad v combustible no esta directamente ligado a la

plantilla.

30 DIC 205
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Al igual en los otros indicadores de consumo hemos de esperar a posteriores declaraciones para

ver el comportamiento de las instalaciones de Capdepera.

A continuacién se presentan los datos de consumo y eficiencia energética referentes a 2014:

DATOS 2014 DATOS 2014 DATOS 2014 DATOS 2014

INDICADOR DATOS 2014

BASE BASE BASE CAN BASE
AMBIENTAL BASE PALMA
ANDRATX PORRERES PICAFORT CAPDEPERA
Consumo de 33,17 10,1 15,08 12,36 43
agua m3/trabajador m3/trabajador m3/trabajador m3/trabajador m3/trabajador
B Controlado a '
Consumo de 0,911 B 0,609 0,132 1.64
través del . .
electricidad MWh/trabajador . MWh/trabajador | MWh/trabajador | MWh/trabajador
Ayuntamiento
Consurno de 39,77 17,73 52,44 24,75 23,07 |
gasoil MWh/trabajador | MWh/trabajador | MWh/trabajador | MWh/trabajador | MWh/trabajador

CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS

La organizacion realiza un consumo de las principales materias primas siguientes: productos de

limpieza vy fitosanitarios.

Existen criterios de compra generales relacionados con la minimizacion de impactos de estos

productos con el medio ambiente.

Melchor Mascaré SERVEIS controla los productos con sustancias peligrosas para evitar posibles
accidentes entre los trabajadores y para evitar situaciones ambientales perjudiciales. Por ello,
posee la identificacién de los riesgos a cada uno de los productos mediante las fichas de datos

de seguridad.

Concretamente y respecto a los productos fitosanitarios, Melchor Mascard SERVEIS posee la
autorizacion de manipulacion de productos fitosanitarios entre los operarios que trabajan con
ellos asi como la inscripcidn en el registro de establecimientos y servicios de plaguicidas (PM -

070118-E).
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Consumo de bolsas de recogida

El consumo de bolsas de recogida se centra en actividades de limpieza viaria, y mantenimientos

desarrollados por las diferentes contratas,

Se establece el indicador de niimero de bolsas recogidas por centro y por trabajador en funcidn
de lo marcado por el anexo IV del Reglamento CE n® 1221,/2009.

Instalaciones centrales Palma
Consumo e Indicador
(unid) | trabajadores | (undy/ trabajadares)
2009 210050 94 212171
2010 328000 l(ﬁi 3037,03
2011 200300 113 2569,027
2012 | 301350 w0 30135

2013 337160 103 3273,40
2014 374750 93 4029,56

4500 ——— .
4000 =

3500
3000
2500
2000 ——
1500
1000 +—

2009 2Mao
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Instalaciones Can Picafort
Constano o Indicador
(urid) trabajadores {undy trabajadores)
2009 53625 18 2979.16
2010 | 66100 17 3888.22
| 2011 38975 18 216527
2017 85370 17 5021.76
2013 36700 17 2158,82
2014 99080 25 3963.2

GO00 A .
5000 I B
4000 I i
3000 . J i 1
2000 - £ L
1000 . L —
0 S—— : S — = :
2009 2010 2011 2012 2013 2014
Instalacones Andrat: 1
Consumo M= Indicador
(umid) trabajadores {und/ trabajadores)
2009 | 78300 31 0179
2010 27000 33 B1B.18
2011 97R75 30 309583
2012 35700 34 1050
2013 30050 a5 858,57 i
2014 | 38050 40 951,25
30.DIC 2015 "3
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2009 2010 2011 2012 2013 2014
Tnstalaciones Porreres ]
Conswunme W Indicador
{unid) trabajadores {undy Lrabajadores)
2010 18100 40 452.5 =
2011 26650 az £34.52
[ 2012 11900 50 238
2013 15000 53 283,07
2014 0 L0 i}
700 — — - = S
60 +— - — = == — —
500 S S — — — =
400 — - — — —
300 +— — — — — —
200 —— — — - -
100 — L
04— i - ,
2010 2011 2012 2013 2014
moluadony Gemicacn 4 0|¢ 2018

Declaracion

ambiental 2014




5&LEEBL¥-L¥L¥LLLibLLLl-l-llLl1LLLLLLLLLIlllLllllllllllllbklii‘\

Pagina 41 de 68

Como se puede ohservar en los graficos anteriores se experimentan notables fluctuaciones de
un ejercicio a otro, habitualmente son fruto de modificaciones en las frecuencias y al cese o

adjudicacion de nuevos contratos adscritos a los diferentes centros,

5.2. GESTION DE RESIDUOS

GESTION DE LOS RESIDUOS URBANOS Y/0O NO PELIGROSOS.

En Melchor Mascaro SERVEIS se generan residuos urbanos o asimilables a urbanos y se difunde
que se clasifiquen de la forma mas Optima para la correcta gestion de los mismos. En las

instalaciones existen medidas y recordatorios para la separacion de los residuos en origen.

GESTION DE RESIDUOS RETIRADOS EN LOS DIFERENTES SERVICIOS.

En relacidn al control de residuos derivados de la prestacion del servicio por contratas, a

continuacion se exponen los kg retirados durante el 2014:

kg de residuos retirados por las diferentes contratas

Residuos z 3
; Fraccidn : Papal Residuos
salidos ; Envases Vidrio i -
organica Carton voluminosos
urbanos

o 55340
13.072.698 5.565.080 | 2443800 2.879.124 2.893.072 2.362.245,50

kg de residuos retirados por las diferentes contratas

Restos de poda PNFU ELB con CFC ELB sin CFC

9024 m3 940.502 kg 14.663 91.000 12201 5.868

PMFL: Meumaticos fuera de uso

ELE con CFC: Electrodomesticos de linea hlanca con CFC
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ELB sin CFC: Blectrodomeésticos de linea blanca sin CFC

ELM: Electrodomésticos de linea marmin

Dichos residuos son entregados a los diferentes gestores autorizados para su correcto

tratamiento.

GESTION DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS

Melchor Mascard SERVEIS se basa en la ley de residuos (Ley 22/2011) para gestionar
correctamente sus residuos, asi como en aquellas especificas de residuos peligrosos (RD

679/2006 de 2 junio sobre gestion de aceites industriales usados).

Melchor Mascard SERVEIS identifica los residuos que genera segln el codigo derivado de la
Lista Europea de Residuos (LER) —Orden MAM/304/2002-, en la que se indican qué residuas

estan considerados peligrosos en la Comunidad Europea.

Todos los residuos urbanos o asimilables a urbanos mezclados con sustancias peligrosas, son

considerados como residuos peligrosos y se gestionaran como tales.

En el envase que contenga un residuo peligroso figura la identificacion del mismo, de forma

clara, legible e indeleble, conteniendo la siguiente informacion:

» El Cadigo LER. del residuo.

o Titular del residuo.

@ Fecha de inicio de almacenamiento.

. Maturaleza del riesgo, utilizando pictogramas.

La etiqueta de identificacion debe estar visible y firmemente adherida al recipiente, anulando
indicaciones o etiquetas anteriores de forma que no induzcan a error o desconocimiento del

origen y contenido del envase en ninguna operacién posterior del residuo.

Los envases y cierres de los envases estan concebidos de forma que se evite cualquier pérdida
de contenido, construidos con materiales no susceptibles de ser atacados por los residuos, no
formar con éste combinaciones peligrosas y ser resistentes a las manipulaciones necosarias.
Asimismo, deberdn estar de acuerdo con los reglamentos de transporte de mercancias

peligrosas en los casos en que éstos sean aplicables.
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El mantenimiento de maquinaria es interno (excepto en casos excepcionales), puede generar
residuos peligrosos en este proceso, éstos son gestionados a traves de gestor autorizado por

Melchor Mascara.

Melchor Mascard (toda la organizacion) esta dada de alta como gran productor de residuos (RD
833/1988 y su modificacion a partir del RD 952/1997) en materia de residuos peligrasos, y
elabora un estudio de minimizacion de residuos peligrosos, que deberd actualizarse cada cuatro

afos.

Las zonas de almacenamiento de residuos peligrosos estén convenientemente identificadas e
impermeabilizadas, y el periodo de almacenamiento de cada residuo generado no podra ser
superior a seis meses. La zona de almacenamiento de residuos peligrosos es identificada a

través de un plano de instalaciones.

Los justificantes de la recogida de los residuos peligrosos hecha por el gestor autorizado seran
archivados y controlados, siendo implementada la informacion en el registro “libro de residuos”

para poder controlar la generacion de residuos peligrosos.

A continuacion se expone el resumen del 2014 de los residuos de caracter peligroso que

Melchor Mascaro controla segn aplicacion del RD 833/1988 y modificaciones posteriores en su

"Libra de residuos™

Base Andratx Base
Base Base
Can Capdepera
Residuo Palma Paorreres
Picafort ]
{Tn) ; (Tn)
{Tn)
Absorbentes 15.02.02 0,205 i 0 0,131 0,210 0,546
Filtros aceite 16.01.07 0,582 i 0 0,160 a 0,746
Aerosoles 15.01.11 0,086 i 0 i 0,019 0,105
Envases plastico 15.01.10 0,069 0 0 0 0,043 0,112
Aceite mineral usado 13.02.05 2,250 0 0 1,450 1,600 5,300
Latiguillos 16.01.21 0,098 0 0 0 2 0,098

A continuacién se presentan los datos de residuos en funcion de los parametros establecidos
por el Reglamento (CE) n?1221/2009
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Ahsorbentes Inslalaciones Palma
Cantidad P Indicadar
(Tn) lrabajadores {Tn/ trabajadores)
2008 0.167 76 0.00219
2009 | 0.0228 98 0.00023
2010 | 0.0529 108 0.00048
2011 0.225 113 0.0019 =
2012 0.211 100 o002l |
2013 0,224 103 0,0027
2014 0,205 93 0,0768

¥ Sa incluye la cantidad exprosada en tn, tal como establece en el apartado 2 indicadores basicos del anexe TV del
reglamento (CE) n® 122172009

Absorbentes Instalaclones Palma

0,003 -
L 0,002 -
E
T
Nl
[od
€ 0001 -
D A
2008 2000 2040 2011 2042 2013 2014
Absorbentes Instalaciones Porraros
Cantiaéd Mo Indicador
(Tn) trabajadores (Tn/ trabajadores)
2010 0.16 an 0.004
2011 0.067 42 0.0015
2017 0.06 50 ] 0.0012 .
2013 0,141 53 00027
2014 U131 50 {0,00767

* e [ncluye la cantidad expresada en tn, lal como establece en el apartade 2 indicadores basicos del anexo IV del
reglamenta (CE) n® 12212009
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Absorhentes Porraras

0,006
0,005
0,04 -
[=]
E
0,8
[id
0,502 -
ulm1 | l I
0 - . . . '
2040 2011 2012 2013 2014
Filtros aceite Inskalaciones Palma
Cantidad Me Tndicadaor
{Tn}) rabajadores (Tn/ trabajadores)
2008 0.76 76 0.003
2009 0.176 98 0,001
2010 0.232 108 n.00z2
2011 0.228 113 0.002
2012 0.12 100 0.0012
2013 0,268 103 0,0026
2014 0.582 93 0.00626

¥ e inchye la cantidad expresads en tn |, L&l comno establece en el apartado 2 indicadores basicos del anexo IV del

reglamentn (CE) n® 1221/2009,

Declaracién ambiental 2014
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Filtros Aceite Inatalaciones Palma

0,0036
0,003 -
5
B 0,0024 —
=
i
g 00018 -
E 00012 -
00,0006 - l
04— . ; . - : :
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Filtros aceile Instalaciones Porrares
Canlidad | MO Indicador |
(Tn) trabajadores (Tny rabajadores)
2011 0.139 42 000331
2012 0.0L | S0 0,00202
2013 0114 53 0,0022
2014 0.160 50 0.0032
Filtros Aceltte Porreres
0,006
0,005
5 0,004
=
L]
o
‘E 0,003 1
o
v D002 +—
u,[[” I. l
] T T 7 1
2011 2012 013 2014
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Acrosoles Instalaciones Palma
Canfidad NO Indicador |
{Tn) lrabajadores (Tny trabajadores)
2008 0.025 76 0.000329 |
2000 0.052 98 0.000525
2010 0.053 108 0.000491
2011 0.018 113 0.000159
2017 0.033 100 0.00033
2013 0,026 103 D,00025
2014 0.086 a3 0,000924

Pzgina 47 de 68

* Se incluye la canlidad expresada on tn, tal como establece en el apartado 2 indicadores basicos del anexo TV del

reqlamentn (CE) n@ 1221/2009

Aerosoles Instalaciones Palma

0,0006 +——
00005 +——
E 0,0004
a 0,003
r
E 0,0002
0,000
0 - 1
2008 2000 2010 2011 2012 2013 2044
[ Aerosoles Instalaciones Porreres
Cantidad I Indicador
{Tm) trabajadares (Tn/ trabajadores)
2017 0,013 50 0.00026
2013 0.015 53 0.00028
2014 0 Li ]
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Asrosoles Porreres

0,002

[
5

]

W

-E f
=

=

0,001

2mz 2013 2014

Envasas de plastico Instalaciones Palima
| canudad Ne Indicador
(Tn) trabajadores {Tn/ trabajadores)
2008 0.91 76 0011
2009 0.121 g 0.0012
2010 0.144 108 0.0013
2011 0.257 113 0.0022
2012 0.116 100 0.00116
2013 0,106 103 0,00103
2014 | 069 93 0.00741 n

* e inchuye la cantidad expresada en tn, &l como establece en el apartado 2 indicadores basicos del anexo TV dal
reglamento (CE) n® L221/2009

Envases contaminados de plistico Instalaciones Palma

0,014
0,012
0,01 -

0,008 -

0,006

Tnftrabajador

0,004

0,002 4
o ] n

2008 2009 2040 2041 2042 2013 2014
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Envases de plastico Instalaciones Porteres
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Cantidad M2 Indicador
{Tn} trabajadores (Tn/ trabajadores)
2011 0.024 42 0.00057
2012 0 0 0
2013 | 0.032 53 0.000604
2014 1] 50 i}
Envases de plistico Porreres
0,002 -

]

ki

o

@ 0,001

8 2011 2012 . 2013 :
Aceite usado Instalaciones Palma
Cantidad Mo Indicador
{Tn}) trabajadoros {Tn/ trabajadores)

2008 0.91 76 n.011
2009 1.9 a8 0.019
2010 5.6 108 0.05
2011 3.7 113 032
- 2012 | 29 —ae | 0.079
2013 3,300 103 0,032
2014 2250 | 93 0.024

* Se induye la cantidad expresada en n, tal como establece en ol apartade 2 indicadores basicos del anexo TV del

reglamento (CE) n® 1221/2009
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Acaite ugado Instalaclones Palmea

0,06
0,05
] 0,04

8 -
g 0,03 — =
E NT o I -
P
0,01 - - —
0 - - i . ; : -
2008 2000 2010 2011 2012 2013 2014 Can
s
iﬂ
e
=g
B -
Aceite usado Tnstalaciones Porreres —
[ Cantidad N Indicador P
{Tn) trabajadores {Tn/ trabajadores) [
2010 0.85 40) D.021 et

2011 1.05 42 0.025

2012 1,35 50 0,027

2013 1,550 53 0,029

2014 L1450 500 0.029

* Sz incluye la cantidad expresada en bn, tal como establece en ¢l apartado 2 indicadores basicos del anexo IV del
reglamentn (CE) n® 1221,2009

Acaite mineral usado instalaciones Porreres

0,04

il

0,035
0,03

0,025 4—
0,02
0,05 -

Tnftrabajador

0,01
0,005
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Latiguillos Instalaciones Palma
Cantidad e Indicador
(Tn) trabajadores {(Tn/ trabajadores)
2009 011 a 0.0011
2010 .08 108 0.00074
2011 0.181 113 0.0016
2017 0 w0 ]
2013 0117 | 103 0,0011
2014 0.098 93 Tpooin

* Seincluye la cantidad expresada en tn, tal como establece en el apartado 2 indicadores basioos del anexo 1V del
reglamento (CE) n® 12212009

Latiguillos Instalaclones Palma

0,0018
0,0016
0,0014
0,0012

0,001
0,0008
0,0006 -
00004 -
0,0002 -
0 : : :
2009 2010 2011

Tnitrabajador

2014

2012 2013

Latiguillos Instalaciones Pomreres
Cantidad Mo Indicador
(Tn} trabajadoros (Tnf trabajadores)

2010 0.08 0 0.002

2011 0.069 42 0.0016

202 0.015 1] 0.0003

2013 0,037 53 0,000y

2014 0 50 0 O

-

* Seincluye la cantidad expresada en tn, tal como establece en el apartado 2 indicadores bdsicos del anexo 1V del
reglamento (CE) n® 1221/2009
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Latiguillos Instalaciones Porreras
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5 0,002
h= ]
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= 0,004
0,0005
i) ) N |

2010 2011 2012 2013 2014

En las graficas anteriores vienen representados los datos de produccion de residuo peligrosos
de las instalaciones que disponen de un taller para mantenimiento de la flota de vehiculos
propios. Se ha de comentar que el resto de centros dependen directamente de la sede central,
por tanto la mayor parte de los mantenimientos se lleva a cabo en las Instalaciones de Palma.

Es por ello que la produccion de residuos en el resto de instalaciones es insignificante.,

Analizando las graficas que relacionan las tn de residuos con los trabajadores adscritos a cada
centro podemos observar una tendencia ascendente en filtros usados en las diferentes bases,
aerosoles, absorbentes y envases de plastico para las instalaciones de Palma. Para el resto de

residuo se observa una tendencia estable o ligeramente descendiente.

Dichos Auctuaciones pueden estar debidos a un aumento o disminucion de reparaciones o la

comparativa puede verse desvirtuada en funcion del momento del afio en que se haya hecho la

retirada.

No se presentan graficas de produccion de residuos de Capdepera al no existir un historial para

la comparativa,

5.3 VERTIDOS

Melchor Mascard SERVEIS realiza un control peridgdico de sus vertidos al medio. Mediante la
realizacion de analisis de vertido al alcantarillado publico es capaz de conocer el

comportamiento ambiental que genera en las diferentes instalaciones.
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Se realizaron dichas analiticas con resultados negativos en niveles de componentes
contaminantes segin la Ordenanza Municipal de Palma (BOIB n® 115 de 24 de septiembre de
20023,

Respeclo a las analiticas realizadas sobre verlidos en las instalaciones de Palma, Can Picafort,

Capdepera y Porres’, los datos son los siguientes:

Parametro Método de Can Capdepera
Valor OM Paima Palma Porreres
analizado analisis Picafort

Fecha Fecha

pH SM 4500 B 6-9 7,56 7.44 7.71 7.23
Grasss aceites  SM 5520 C Max 100 ppm 0.6 15.4 1.5 7.1

DBO SM 5210 Max 500 ppm 26 320 110 280
55 SM 2540 D Max 400 ppm L1 B3 3z 355
Doo SM 5220 C Max 800 ppm 73 268 375 335

En fecha 26 de mayo de 2009 se recibe la autorizacion de vertidos emitida la Empresa Municipal
de Aguas y Alcantarillado de Palma que evidencia el cumplimiento de los parametros de vertido

de las aguas residuales de las instalaciones de Palma,

En fecha 27 de abril de 2009 se recibe la autorizacion de vertido emitido por el Ayuntamiento
de Santa Margalida en el gue se certifica gue las instalaciones se encuentran correctamente

conectadas a la red municipal de alcantarillado.

En fecha 18 de noviembre de 2010 se solicita la correspondiente autorizacion de vertido al
Ayuntamiento de Porreres referenle a las instalaciones ubicadas en el municipio.

En fecha 20 de julio de 2011 se recibe del ayuntamiento de Porreres una notificacion en la que
se indica que no puede emitirse tal certificado ya que la obra del poligono donde se ubican las

instalaciones todavia no ha sido recepcionado.

! No se han insertado datos de la ubicacion de Andratx debido a que las instalaciones pertenecen al
ayuntamiento y Melchor Mascard comparte su uso con los operarios municipales,
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5.4 EMISION DE RUIDO

El control que realiza Melchor Mascard SERVEIS scbre su magquinaria para evitar la generacion
ruido ambiental esta encaminado a tomar dos acciones preventivas unidas: un mantenimiento
preventivo de la maquinaria /vehiculos vy el cumplimiento de marcado ce de la maquinaria
{cumplimiento de RD 524/2006, de 28 de abril),

Melchor Mascaro SERVEILS conoce y controla la normativa municipal relacionada con emisiones
sonoras a la atmosfera y se rige a los niveles establecidos en sus servicios. Debido a las
caracteristicas en la prestacion de sus servicios, las entidades municipales estan en pleno
conocimiento de las tareas de Melchor Mascard SERVEIS y no se ha recibido queja alguna tanto

de ruidos como de otros aspectos ambientales.

5.5 EMISIONES A LA ATMOSFERA

En este apartado pasaremos a analizar las emisiones directas de gases efecto invernado

producidas por la aclividad objeto de esta declaracidn.

En las emisiones directas se incluyen las emisiones que proceden de fuentes que posee o

controla el sujeto que genera la actividad.

Partiendo de la definicion anterior:

Las emisiones a la atmaosfera de los servicios incluidos dentro del alcance de esta declaracion
incluyen las emisiones de la combuslion de vehiculos ¥ maquinaria utilizada para el desarrollo
de la actividad.

Melchor Mascaro SERVEIS realiza, al igual gue en las emisiones sonoras, un mantenimiento
preventivo gque evita mayores niveles de contaminacion por mala combustion, Asi mismo, lodos
los vehiculos adscritos a cada uno de los servicios cumplen con el RD 2042/1994 de 14 de

octubre sobre Inspeccion Técnica de Vehiculos.

Para dar cumplimento al lo establecido en el reglamento (CE) n® 1221/2009, se ha procedido a

cuantificar las emisiones de los gases efecto invernadero generadas por las actividades objeto

de esta declaracion.
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A} Emisiones anuales totales de gases efecto invernadero

Para realizar el calculo de las toneladas equivalentes de CO; se ha utilizado la tabla de factores
de conversién de energia final publicada por el Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la
Energia (IDAE) version diciembre 2013,

Palma
Consumo  Vaoluman
Ejercicio Combustibie (1) especifico tep 1co2itep
2008 Gasoil A 325747 1181 1,12 3,06
2008 Gasoil A AGTE12 1181 1,12 3.06
2010 Gasoil A 425963 1181 112 3,06
2011 Gasoil A 4665834 1181 1,42 3,06
2012 Gasoil A 3758235 1181 1,12 3,06
2013 Gasoil A 383952 1181 1,12 3,06
2014 Gasoil A JEe947 1181 112 3.06
Can Picafort
Wolumen
Ejercicio Combustible Consumo  especifico tep tCo2itep
2011 Gasoil A GO0S0,24 1181 1,12 3,06
2012 Gasoil A 643206 1181 112 3,06
2013 Gasoil A 5TBED 7T 1181 1,12 3,06
2014 Gasoil A 6185446 1181 1,12 3,06
Porreres
Vaolumen
Ejercicio Combustible Consumo  especifico tep tCO2tep
2011 Gasoil A 22321252 1181 1,12 3,06
2012 Gaszoil & 2561212 1181 1,12 3,06
2013 Gascila 236038,27 1181 1,12 3,06
2014 Gasoil A 262725,58 1181 1,12 3.06
Andratx
Walumen
Ejarcicio Combustible Consume  especllico L ep 1CO2Mep
2011 Gasoil A 53586,14 1181 1,12 3,06
2012 Gasoil A 51996,31 1181 1.12 3,06
2013 Gasoila 61036,80 1181 1.12 3,06
2014 Gasolilp 70833 85 1181 142 3,06
Capdepera
Ejgrcicic  Combuslible Congumo  especifico tep tCO2fkep
2014 Gasoil A 32306,38 1181 1,12 3,06
30 DIC 2005 A
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B) Emisiones anuales totales de aire

Para calcular las emisiones totales de aire se ha aplicado el factor de conversion publicado en el
“Informe sobre Factors d'emissio de contaminants a latmosferd” elaborat per la Seccio de
Contaminacié Atmosférica de la Direccid General de Medi Natural, Educacid Ambiental i Canvi

Climatic, de la Conselleria d’Agricultura, Medi Ambient i Territori. (Julio 2015).

Se puede observar en la tabla que el factor de conversion ha variado respecto a anos

anteriores.

Mediante este informe se puede extraer informacion sobre los siguientes contaminantes:
- Didxido de Azufre (S02)
- Oxidos de Nitrégeno (NOx)

- Particulas Totales

A continuacion se plasman los resultados de cada uno de las instalaciones declaradas:

Falma 502 M= Particulas
Facli ik {actr Erdin Infinde  Fili aveistn
eeekdad QEO R Wiy (MO oM g Fartki by W
Lpmiio ot Consums (3 (T hpafmeel  asbssk S02trobaizdnr  contesitds Iratsaadl il [k i pAnidas o parttrahag
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5.6. FORMACION Y SENSIBILIZACION E IMPLICACION AMBIENTAL

Con el objetivo de divulgar los principios ambientales que la organizacion suscribe y para
establecer una cultura proactiva hacia en medio que nos rodea, en Melchor Mascard desarrolla

un programa de participacion de los trabajadores que se centra en los siguientes aspectos:

Formacion

Melchor Mascard cree que la formacion y la sensibilizacion ambiental es un punto clave para el
correcto desarrollo de un Sistema de Gestion Ambiental. La organizacion se preocupa de
concienciar a todos sus operarios de las repercusiones ambientales que derivan de su actividad.
Por ello, se trabaja continuamente para identificar y responder a las necesidades de formacion

de los empleados.

Anualmente se arganizan cursos y jornadas relacionados con la prevencion de la contaminacion,
la reduccién de los posibles impactos de las actividades y el respeto al medio ambiente. cos
abjetivos especificos de cada curso se prelende:

= Aumento del nivel de concienciacion ambiental de todos los operarios

s Conocer los problemas ambientales derivados de la actividad

s Proponer medidas encaminadas a mitigar los aspectos ambientales afectados por la

ejecucion de los diferentes servicios.
s Mejorar las pautas y habitos de comportamiento ambiental

s Establecer mecanismos de intervencion proactivos

Material divulgativo

Complementariamente, Melchor Mascaro ha editado diferentes manuales de buenas practicas
ambientales enfocados a las actividades de la organizacion que generan mayores impactos y ha
colocado carteles de sensibilizacion ambiental en las distintas instalaciones. El objetivo de estas
acciones es minimizar el impacto derivado de las acciones individuales de cada trabajador
promoviendo el reciclaje, la reduccion de consumo energetico, el ahorro de agua, la reduccion

de materias primas, etc.

Buzion de sugerencias
En cada una de las instalaciones fijas de Melchor Mascard se dispone de un buzén de

sugerencias al alcance de todo el personal, con la finalidad de recoger cualquier lipo de

propuesta o ideas, incluidas las de caracter ambiental.
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5.7 PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL. LA MEJORA DEL SISTEMA.

Melchor Mascaro SERVEIS tiene como herramientas de mejora dentro del sistema de gestidn

ambiental las siguientes:

*  Sisternatica de deteccion de no conformidades, acciones correctivas y preventivas.,
= Auditorias internas.
= Informe de revision del sistema.

= Control vy seguimiento del control operacional.
El resultado del analisis de los datos obtenidos a lo largo del afio deriva al planteamiento de los
nuevos objetivos para el ejercicio siguiente.
Dentro del Programa de Gestion Ambiental de Melchor Mascard se intradujeron los siguientes

objetivos encaminados a conseguir una mejora del comportamiento de Melchor Mascard Serveis

respecto al entorno que nos rodea.
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Programa de gestion ambiental 2014 y su seguimiento.

Objetivo Adquisicion de vehiculos ecol6alcos en el @rea de servicios

El 15% de las nuevas ofertas presentadas incluiran vehiculos
con sistemas de autopropulslén alternativos.

Actuaciones Criterios ambientales de comprar en servicios
Responsable | Jefe del &rea de servicios
Finalizaclén Diclembre 2014

Una de las mayores impactos ambientales causado por la actividad de Melchor Mascard son las
emisiones de gases a la atmosfera derivadas de la combustion de vehiculos de automocion y

maquinaria.

Desde el punto de vista ambiental las principales emisiones con repercusiones sobre el medio
son;

-Monadxido de carbono

-Didxido de carbono

-Oxidos de nitrdgenc

-Hidrocarburos
Melchor Mascaré disefia una estrategia para minimizar los impactos ambientales negativos
derivados de la emision de los gases generados por lo vehiculo durante la prestacion del

servicio.

Para ello como ya se indica en la tabla anterior se fijé como objetivo incluir vehiculos ecoldgicos

en los estudios presentados para la adquisicion de nuevas contratas de servicios.

Melchor Mascard opta por eslta nueva lendencia techoldgica en el mercado automovilistico por

sus beneficios medinambientales:
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Vehiculos eléctricos

s Movilidad: Son alrededor de 15 veces mas rentables que los modelos de gasolina y
permiten una forma agil, rapida y ecolégica de desplazamiento urbano,
» Emisiones: Mo tienen emisiones directas (CO, CO2, NOx) v las indirectas serdn nulas si

se utilizan energias renovables para la generacion de electricidad (utilizacion de paneles

solares). También se evitan los impactos que genera la extraccion y transporte de los
combustibles fosiles como los accidentes y vertidos que pueden ocurrir,

= Ruidos: Mo generan contaminacion acustica, los decibelios que generan son
considerablemente bajos y permiten un municipio mas humano y limpio.

s Mantenimiento: Los motores son mas simples vy sencillos que los convencionales,
presentando menos partes maviles, menos riesgo de averia y reduciéndose el coste de
rmantenimiento.

» Reduccion de residuos peligrosos: No seran necesarios los cambios regulares de filtros

y aceiles de los motores de gasolina convencionales.

El Ministerio de Industria calcula que cada vehiculo eléctrico que se ponga en circulacion,
sustituyendo a otro de gasolina/diesel, supondra un ahorro energético anual equivalente a 1,4

toneladas de petroleo al afo y evitara la emision de 2,24 toneladas de CO2 al ano.

Vehiculos hibridos

Los vehiculos hibridos son aquellos que usan combinacion entre coche eléctrico y uno de
combustible fasil. De esta forma se pueden disminuir las emisiones de gases contaminantes a la

atmasfera y, a su vez, permite mantener un buen rendimiento de los vehiculos.
Los wehiculos hibridos quizas no sean tan ecologicos como los eléctricos, pero si mucho mas
gue los convencionales ya que no solo el uso de los combustibles fasiles es menor, sino que su

eficiencia en su aprovechamiento es un 44% mejor.

Estos coches permiten un nivel de prestaciones similar al de un vehiculo convencional pero con

un menor gasto de combustible y, por supuesto, de emisiones a la atmdsfera.

Melchor Mascard valora la incorporacion de vehiculos hibridos en la flota del servicio por sus

ventajas:
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» Sus dos motores trabajan de forma sinérgica y ofrecen la potencia necesaria para
conducir con seguridad. Su motor eléctrico es una fuente de energia alternativa para
adelantamientos o para circular a alta velocidad sin que ello suponga un gasto de
combustible extra

» Reduccion de la emision de gases contaminantes y una mejor eficacia en el consumo
de combustible fosil.

* Menor contaminacion acustica ya que el motor del vehiculo hibrido es mucho mas
silencioso que el convencional.

s Mayor autonomia que los coches eléctricos simples y recarga mucho mas rapida.

» Este vehiculo ecoldgico es mas suave y facll de usar. Su motor es mas eficiente y

elastico que el convencional, asi como de respuesta mas rapida.

Vehiculos a gas

El combustible utilizado por este tipo de vehiculos es el Gas Licuado del Petréleo o GLP, se trata
de una mezcla de butano y propano. Este tipo de combustible alternativo procede en un 60%

del Gas Natural y de alrededor de un 40% del proceso de refinado del petroleo.

Aungue en la actualidad esta tecnologia no es compatible con las motorizaciones digsel, una de
las principales ventajas de la aplicacion de este combustible alternativo a los propulsores
actuales es la absoluta funcionalidad en todos los vehiculos gue incorporan motor de explosion;

es decir, de gasolina.

Ventajas ambientales:
» Reduce las emisiones de NOx hasta un 68% respecto al diesel.
» Practicamente no emite particulas,
=«  Reduce la acistica del propulsor en un 50% respecto al diesel.
= Ayudamos a reducir la generacion de ozono troposférico y en consecuencia los costes

sanitarios por tratamiento de las enfermedades del aparalo respiratorio que provoca.
Evolucion del objetivo
Durante el ejercicio 2014 se han presentadeo 61 concursos. De todos ellos, en 21 casos era

posible ofertar mejoras respecto al tipo de vehiculo utilizado, presentandose dicha mejora en el

24 % de los casos posibles. Por tanto se han cumplido las expectativas del objetivo fijado.
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6. ACREDITACION DEL SISTEMA Y SIGUIENTE VERIFICACION.

Esta declaracion ambiental ha sido realizada en base al Reglamento 1221/2009 de 25 de

noviembre por el que se permite que las organizaciones se adhieran con caracter voluntario a

un sistema comunitario de gestion y auditoria ambiental EMAS II1.

La presente Declaracion Ambiental ha sido revisada por el verificador ambiental AENOR

acreditado por ENAC.

'DECLARACION MEDIOAMBIENTAL VALIDADA POR

AE NOR Asociacion Espanola de
Normalizacion y Certificacion

DEACUERDO CON EL REGLAMENTO (CE) N° 1221/2009

Ne DE ACREDITACION COMO VERIFICADOR MEDIOAMBIENTAL
ES-V-0001

Con fecha: 30 DIC 015 ;/

Firma y sello:

Director General de AENOR

La presente Declaracion Ambiental corresponde al periodo comprendido entre 1 de enero y el
31 de diciembre de 2014, y tendra validez desde el dia siguiente de su verificacion y durante un

afio, hasta que se redacte una nueva Declaracion.
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Para cualquier consulta relativa al contenido de la presente Declaracion o del propio sistema de

gestion, pueden contactar con nosotros a traves de los siguientes MECANISMos:

Direccion Postal:
Melchor Mascard S.A.U. Departamento de Gestion Integral
C/ Gremi Fornes, 23, 07009, Palma (Illes Balears)

Correo electronico:

caterinamateu@melchormascarn.com

WEB:

www.melchormascaro.com

MNoviembre 2015
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