
Guia pràctica per a
famílies

Guia pràctica per a
famílies

Si necessiteu orientació o suport, podeu
contactar amb:

El centre educatiu: tutor/a, equip directiu
o servei d’orientació. Ells vos poden
informar sobre el protocol i els acords
d’acompanyament.
L’Institut per a la Convivència i l’Èxit
Escolar: servei d’assessorament i
acompanyament LGTBI per a tota la
comunitat educativa.
Consells Insulars (SAI LGTBI): serveis
d’atenció integral (informació,
assessorament psicològic i jurídic) a
Mallorca, Menorca, Eivissa i Formentera.
Associacions i entitats LGTBI: Ben Amics,
Sa Clau de s’Armari, Diverxia Menorca,
entre d’altres.
Serveis de salut: Consultau el protocol
trans sanitari al pediatre o metge de
capçalera, si ho considerau necessari.
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4.Què podem acordar
amb el centre?

El protocol preveu acords senzills que
milloren el dia a dia dels alumnes trans*:

Tot el personal del centre s’adreça pel
nom i els pronoms escollits, també a
classe, exàmens i activitats.
La documentació interna del centre
(llistes, taulells, etc.) mostra el nom triat,
respectant la confidencialitat. El centre
pot fer el tràmit perquè GestIB pugui
canviar el nom registral pel nom sentit.
Llibertat de vestimenta i accés a banys i
vestuaris d’acord amb la identitat de
gènere.
Una persona de referència al centre per a
un acompanyament més proper, si
l’alumnx ho vol.
Activació immediata del protocol
d’assetjament si hi ha sospita o denúncia
de discriminació o assetjament per
identitat de gènere.

5.On demanar
informació i ajuda?

No estau sols. Hi ha recursos i
professionals preparats per

acompanyar-vos. Demanar ajuda és
cuidar-vos i cuidar als vostres infants.



Escoltar amb calma, sense pressa i sense
judicis. Deixar que vos expliqui com se sent
i què necessita.
Feis servir el nom i els pronoms que vos
demani. Aquest gest senzill transmet
respecte i reconeixement.
Demanau què el/la faria sentir més
còmode/a i segur/a a casa i a l’escola
(vestimenta, espais, tracte, etc.)
Respecta els seus ritmes; no totes les
persones trans* viuen el procés igual ni
volen el mateix acompanyament.
Respecta la seva imatge física.
Parlau amb el centre per coordinar-vos:
tutor/a, orientació o equip directiu poden
activar el protocol i establir acords
d’acompanyament (nom, documentació
interna, banys i vestuaris, activitats, etc.).

1.Què hem de
saber?

QUÈ MÉS HEM DE SABER?

L’alumnat trans* és aquell que no s’identifica
amb el sexe que li van assignar en néixer, o
que viu una expressió de gènere diversa.
La identitat de gènere és la percepció que té
una persona sobre si mateixa i es construeix
al llarg de la vida i pot ser ja estable en la
primera infància, no depèn de diagnòstics ni
tractaments.
L’expressió de gènere és la manera com
cada persona viu i mostra el seu gènere i com
es manifesta socialment (vestimenta,
llenguatge...)

No totes les persones trans* viuen el
mateix procés ni al mateix ritme; s’ha de
respectar els temps de cada persona.
L’acompanyament familiar i escolar és un
factor de protecció fonamental per al
benestar emocional i per prevenir
situacions de rebuig, assetjament o
malestar greu.

2.Com podem
ajudar?

Cada infant o adolescent té

dret a viure la seva identitat

amb seguretat, sense

discriminació i amb el suport de

la família i l’escola.

3.Què hem
d’evitar?

No minimitzar el que sent ni dir-li que “ja
li passarà” o que “és una faseˮ.
No obligar-lo/la a explicar-se davant
tothom ni a prendre decisions per a les
quals no es troba preparat/da.
No fer comentaris que generin vergonya,
dubte o culpabilitat.
No actuar sols si hi ha situacions de
malestar, discriminació o assetjament:
cal coordinar-se amb el centre i, si cal,
amb serveis especialitzats.
No compartir informació delicada sense
consentiment. La intimitat i la
confidencialitat són clau.

Acompanyar no vol dir tenirtotes les respostes.Vol dir escoltar, respectar, nofer mal i cercar ajuda quansigui necessari.
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