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Seccid lll. Altres disposicions i actes administratius
ADMINISTRACIO DE LA COMUNITAT AUTONOMA
CONSELLERIA D'AFERS SOCIALS | ESPORTS

3035 Informe justificatiu/proposta de resolucio de la directora general de Serveis Socials / Resolucio de la
consellera d’Afers Socials i Esports en relacio amb la implantacio d’un sistema de targeta de
prepagament per als beneficiaris dels ajuts individualitzats de menjador per als alumnes escolaritzats
als centres docents no universitaris durant el curs escolar 2019-2020 i I’atorgament de les prestacions
economiques als beneficiaris d’aquests ajuts individualitzats

Antecedents

1. Mitjangant una resolucié del conseller d'Educacié i Universitat del dia 16 de maig de 2019 es varen convocar ajuts individualitzats de
menjador per als alumnes escolaritzats als centres docents no universitaris durant el curs escolar 2019-2020, amb carrec a la partida
pressupostaria 13601.421K03.48021.00 dels pressuposts generals de la Comunitat Autonoma per a I'any 2019, per un import maxim de
2.400.000 euros, i d'1.100.000 euros per a I'any 2020.

Per al pagament dels ajuts als beneficiaris, els centres escolars abonen mensualment l'import corresponent a cada alumne a compte del servei
de menjador escolar a I'empresa o entitat que gestiona el servei. L'import de la quantia es calcula tenint en compte els dies que realment
I'alumne utilitzi el servei de menjador.

Els ajuts estan destinats a finangar part del cost de menjador dels alumnes beneficiaris, amb la finalitat de garantir una alimentacié correcta a
menors en situacié d'especial necessitat, i es varen concedir a un total de 6.152 beneficiaris per motius de desplagament i per motius
socioeconomics, mitjangant dues resolucions de 14 de novembre de 2019, publicades en el Butlleti Oficial de les Illes Balears nim. 157, de
19 de novembre.

2. Mitjangant I'Acord del Consell de Govern de 13 de marg de 2020 s'aprova el Pla de Mesures Excepcionals per Limitar la Propagacio i el
Contagi del COVID-19. Entre les mesures figura la suspensio, inicialment durant dues setmanes i des del dia 16 de marg, de 1'activitat
educativa presencial en tots els centres i etapes, cicles, graus, cursos i nivells d'ensenyament inclosos en 1'article 3 de la Llei organica 2/2016,
de 3 de maig, d'educacio.

3. La situacid excepcional i d'emergencia sobrevinguda impossibilita la gestié ordinaria dels ajuts individualitzats de menjador esmentats, la
qual cosa agreuja la situacié de vulnerabilitat d'un dels col-lectius amb necessitat d'atenci6 prioritaria inclosos en l'article 6 de la Llei 4/2009,
d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears.

4. L'article 8 del Reial decret llei 7/2020, de 12 de marg, pel qual s'adopten mesures urgents per respondre a l'impacte economic del COVID-
19, disposa que les families dels nins i nines beneficiaris d'una beca o ajut de menjador durant el curs escolar afectats pel tancament dels
centres educatius tindran dret, durant el temps que romanguin tancats els centres, a ajuts economics o a la prestacio directa de distribucio
d'aliments.

L'article 9 especifica que aquests ajuts es finangaran mitjangant l'aplicacié del Fons de Contingéncia i la concessié d'un suplement de credit
al Ministeri de Drets Socials i Agenda 2030, per un import de 25.000.000 euros, que es transferira a les comunitats autonomes, Ceuta i
Melilla.

5. Igualment, l'article 1 del Reial decret llei 8/2020, de 17 de marg, de mesures urgents extraordinaries per fer front a l'impacte economic i
social del COVID-19, autoritza l'aplicacié del Fons de Contingencia i la concessié d'un suplement de credit al Ministeri de Drets Socials i
Agenda 2030, per un import de 300.000.000 euros, en l'aplicacié pressupostaria 26.16.231F.453.07 «Proteccid a la familia i atencid a la
pobresa infantil. Prestacions basiques de serveis socialsy.

L'article 1.2.g) d'aquest Real decret llei determina que el Fons es pot destinar als projectes dirigits a ampliar la dotacié de les partides
il destinades a garantir els ingressos suficients a les families, per assegurar la cobertura de les seves necessitats basiques, siguin d'urgencia o

o
i
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[

d'insercio.

6. El Ministeri de Drets Socials i Agenda 2030, amb carrec al suplement de credit esmentat, fara les transferéncies corresponents a les
comunitats autonomes, Ceuta i Melilla per finangar les prestacions basiques dels serveis socials de les comunitats autonomes, les diputacions
provincials o les corporacions locals que tenguin per objecte exclusivament fer front a situacions extraordinaries derivades del COVID.
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7. L'Acord del Consell de Govern de 20 de marg de 2020 disposa la distribuci6 de targetes de prepagament per a infants usuaris del servei de
menjador escolar i beneficiaris dels ajuts individualitzats de menjador per al curs escolar 2019-2020, targetes que s'hauran de destinar a
l'adquisicio de productes alimentaris en qualsevol dels establiments d'alimentacié que figuren a l'annex 1 d'aquesta resolucio.

L'objectiu de I'Acord és assegurar que els infants que més necessitats tenen puguin continuar disposant de manera urgent i immediata de
I'ajut alimentari mitjangant una via alternativa i durant tot el termini que romangui suspesa l'activitat educativa presencial.

Els beneficiaris de les targetes de prepagament seran les families dels adjudicataris dels ajuts concedits per sengles resolucions del conseller
d'Educacio, Universitat i Recerca del dia 14 de novembre de 2019 (BOIB num. 157, de 19 de novembre) per les quals es concedeixen les
subvencions corresponents a la convocatoria d'ajuts individualitzats de menjador per als alumnes que cursen estudis no universitaris durant el
curs escolar 2019-2020.

El sistema s'implantara mitjangant el lliurament de la targeta de prepagament al pare, mare o tutor de 1'alumne adjudicatari de la beca per un
import corresponent al total de dies que duri la interrupcié del servei de menjador com a conseqiiéncia de la suspensio de l'activitat
educativa. L'import diari de la prestacio sera de 5 euros.

L'Acord disposa que la implantacié del sistema de targeta de prepagament es fara amb el suport de 1'entitat Caixa Bank, SA, que actuara com
a entitat col-laboradora.

Per tot aix0, és necessari tramitar un expedient de despesa amb la finalitat d'autoritzar una despesa maxima, que s'haura d'ingressar en un
compte pagador de “la Caixa”, per dur a terme les operacions necessaries per al lliurament de les targetes activades i per a la recarrega, dins
els limits que preveu aquesta resolucio.

Amb el lliurament de les targetes activades, es posa a disposicié dels pares o tutors el pagament en metal-lic de les ajudes de menjador ja
concedides, ajudes en espécies, que rebien els infants en els centres educatius no universitaris, els quals durant l'estat d'alarma romanen
tancats, per un import de 5 euros diaris, per a un total de 6.152 beneficiaris. El termini inicial és de dotze dies.

Per a la implantacié d'aquest sistema, s'aplicara el Decret 135/2001, de 14 de novembre, de regulacié dels pagaments lliurats “a justificar”,
atés que queda degudament acreditada en l'expedient la utilitzacié d'aquest procediment, tal com exigeix l'apartat 3 de l'article 1 d'aquest
Decret.

Fonaments de dret

1. L'article 30.15 de 1'Estatut d'autonomia de les Illes Balears, en la redaccié donada per la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, que
estableix com a competéncies exclusives de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears, entre d'altres, I'accié i el benestar social, les
politiques de proteccid i suport a les persones amb discapacitats fisiques, psiquiques i sensorials, i les politiques d'atenci6 a les persones
dependents.

2. La Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears, que té per objecte configurar un sistema de serveis socials que doni
resposta a les necessitats de les persones, tot potenciant-ne l'autonomia i la qualitat de vida. Aixi mateix, entre els principis rectors dels
serveis socials recull el foment de 'autonomia personal, en el sentit de facilitar que les persones disposin de les condicions adequades per
desenvolupar els projectes vitals, dins la unitat de convivéncia que desitgin, d'acord amb la naturalesa dels serveis i llurs condicions
d'utilitzacio.

L'article 3 de la Llei 4/2009, relatiu als objectius de les politiques de serveis socials, estableix que 1'actuacié dels poders publics en matéria
de serveis socials persegueix, entre d'altres, els objectius de millorar la qualitat de vida i promoure la normalitzacio, la participaci6 i la
integraci6 social, politica, econdomica, laboral, cultural i educativa i de salut de totes les persones; promoure l'autonomia personal, familiar i
dels grups; prevenir i atendre les situacions de vulnerabilitat de les persones i dels grups en situacio d'exclusio social; detectar, prevenir i
atendre les necessitats derivades de la dependéncia amb l'objectiu de promoure l'autonomia de les persones; detectar i atendre les situacions
de manca de recursos basics i les necessitats socials tant de les persones com dels grups.

D'acord amb l'article 20 de la Llei 4/2009, sén prestacions del sistema public de serveis socials, entre d'altres, les ajudes economiques i
tecnologiques que s'ofereixen a persones i que es destinen a complir les finalitats que estableix 1'article 3 d'aquesta Llei. En aquest sentit,
l'article 22.1 aclareix que son prestacions economiques les aportacions dineraries que tenen com a finalitat atendre determinades situacions
=———=de necessitat en qué es troben les persones que no disposen de recursos economics suficients per fer-hi front i no estan en condicions
id‘aconseguir-ne o rebre'n d'altres fonts. Finalment, l'apartat 3 disposa que les prestacions economiques que es derivin del desenvolupament
# d'aquest article queden excloses de 1'ambit d'aplicacio de la normativa general de subvencions.
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%3. El Reial decret llei 7/2020, de 12 de marg, pel qual s'adopten mesures urgents per respondre a l'impacte economic del COVID-19 (BOE
ty num. 65, de 13 de marg).
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4. El Reial decret 463/2020, de 14 de marg, pel qual es declara 'estat d'alarma per a la gestio de la situacié de crisi sanitaria ocasionada pel
COVID-19 (BOE num. 67, de 14 de marg).

5. El Reial decret llei 8/2020, de 17 de marg, de mesures urgents extraordinaries per fer front a I'impacte economic i social del COVID-19
(BOE num. 73, de 18 de marg).

6. L'Acord del Consell de Govern de 13 de marg¢ de 2020 pel qual s'aprova el Pla de Mesures Excepcionals per Limitar la Propagaci6 i el
Contagi del COVID-19 (BOIB num. 33, de 13 de marg).

7. L'Acord del Consell de Govern de 20 de marg de 2020 pel qual es disposa la distribucié de targetes de prepagament per a infants usuaris
del servei de menjador escolar i beneficiaris dels ajuts individualitzats de menjador per al curs escolar 2019-2020.

8. Les resolucions del conseller d'Educacié, Universitat i Recerca de 14 de novembre de 2019, publicades en el Butlleti Oficial de les Illes
Balears nim. 157, de 19 de novembre, per les quals es concedeixen les subvencions corresponents a la convocatoria d'ajuts individualitzats
de menjador per motiu de desplagament i per motius socioeconomics per als alumnes que cursen estudis no universitaris durant el curs
escolar 2019-2020.

9. El Decret 9/2019, de 2 de juliol, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual es determina la composicié del Govern i s'estableix
I'estructura de 1'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears (BOIB num. 88, de 3 de juliol). Dins aquesta estructura, i sota
la direccid del Govern, s'inclou la Conselleria d'Afers Socials i Esports, de la qual depén la Direccié General de Serveis Socials.

10. El Decret 21/2019, de 2 d'agost, de la presidenta de les Illes Balears, pel qual s'estableixen les competéncies i l'estructura organica basica
de la Conselleria d'Afers Socials i Esports (BOIB num. 106, de 2 d'agost), que atribueix a la Direccié General de Serveis Socials la gestio de
programes de serveis socials; el foment dels programes d'inclusio6 social; la gestid de les prestacions econdmiques de lluita contra la pobresa
i l'atencio i la integracio social a la poblacio.

Proposta de resolucié

Per tot aix0, consider necessari i oportu iniciar el procediment en relacié amb la implantacioé d'un sistema de targeta de prepagament per als
beneficiaris dels ajuts individualitzats de menjador per als alumnes escolaritzats als centres docents no universitaris durant el curs escolar
2019-2020 i l'atorgament de les prestacions economiques a les persones beneficiaries d'aquests ajuts individuals, i propos a la consellera
d'Afers Socials i Esports que dicti una resolucio en els termes segiients:

1. Aprovar I'expedient de despesa per atendre el pagament dels ajuts individualitzats de tots els alumnes que consten en I'annex 1 de les dues
resolucions del conseller d'Educacid, Universitat i Recerca de 14 de novembre de 2019 per les quals es concedeixen les subvencions
corresponents a la convocatoria d'ajuts individualitzats de menjador per motiu de desplagament i per motius socioeconomics per als alumnes
que cursen estudis no universitaris durant el curs escolar 2019-2020.

2. Autoritzar i disposar una despesa per un import de 369.120,00 euros amb carrec a la partida pressupostaria 17401.413G01.48000.00 dels
pressuposts generals de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears de 'exercici 2020, a favor de tercer ”Creditor fictici Targetes Menjador
COVID-19”.

Aquest import es podra ampliar, tenint en compte una eventual prorroga de la situacié excepcional d'estat d'alarma, mitjangant la tramitacio i
I'aprovacio de l'expedient de despesa corresponent.

3. Reconéixer l'obligacio i proposar el pagament de 369.120,00 euros, mitjangant el sistema de fons “a justificar”, al compte que estableixi la
directora general del Tresor. Els caixers pagadors hauran de justificar 1'aplicacié de les quantitats rebudes d'acord amb el que disposa l'article
12 del Decret 135/2001, de 14 de novembre, de regulacié dels pagaments lliurats “a justificar”. Al document J s'hauran d'adjuntar les
declaracions responsables, en el model que s'adjunta com a annex a aquesta resolucid, signades pel pare, mare o tutor de 1'alumne al qual es
lliuri la targeta.

4. Aprovar la implantacié d'un sistema de targeta de prepagament per fer possible el pagament dels ajuts individualitzats de menjador durant
el termini que romanguin tancats els centre educatius, i designar 1'entitat Caixa Bank, SA, entitat col-laboradora d'aquest sistema.

5. Establir que els beneficiaris de les targetes de prepagament seran automaticament les families dels adjudicataris de les ajudes concedides
per sengles resolucions del conseller d'Educacid, Universitat i Recerca del dia 14 de novembre de 2019 (BOIB num. 157, de 19 de
novembre) per les quals es concedeixen les subvencions corresponents a la convocatdria d'ajuts individualitzats de menjador per als alumnes
cursen estudis no universitaris durant el curs escolar 2019-2020, sense que resulti necessari que presentin una sol-licitud de prestacio.

k6. Disposar que I'import diari de la prestacio sera de 5 euros. Aquest import es carregara en una targeta de prepagament.
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7. Establir que el sistema s'implantara mitjangant el lliurament de la targeta de prepagament al pare, mare o tutor de I'alumne adjudicatari de
la beca, per un import corresponent al total de dies que duri la interrupci6 del servei de menjador com a conseqiiéncia de la suspensié de
l'activitat educativa presencial.

8. Disposar que les targetes es lliuraran amb una carrega de 60 euros, que correspon a dotze dies, compresos entre els dies 16 i 31 de marg,
periode de suspensi6 de l'activitat educativa presencial establert inicialment en el Pla de Mesures Excepcionals per Limitar la Propagacio i el
Contagi del COVID-19 del Govern de les Illes Balears. Les targetes d'aquest contracte només poden fer-se servir en comergos el ram
d'activitat dels quals correspongui a I'alimentacié (supermercats, grans superficies, etc.) i que acceptin el pagament amb targeta VISA.

9. Disposar que la targeta, que incloura un codi alfanumeéric identificatiu imprés assignat per l'entitat bancaria, es lliurara, amb el PIN
corresponent, al pare, mare o tutor en el centre educatiu en que estigui escolaritzat el menor, a partir del 26 de mar¢ de 2020. Aquest unic
desplagament s'acull a l'apartat /) de l'article 7.1 del Reial decret 463/2020, de 14 de marg, pel qual es declara 1'estat d'alarma per a la gestid
de la situacio de crisi sanitaria ocasionada pel COVID-19.

10. Establir que el perceptor de la targeta, en el moment del lliurament, ha de signar un document (annex 2), del qual rebra una copia, en el
qual ha de constar:

El codi de la targeta.
Les dades del perceptor i de 1'alumne beneficiari o, si escau, el codi identificatiu de 'ajut que figura en la resolucié de concessio.
Una declaraci6 responsable que 1'ajut rebut, tant en la carrega inicial de la targeta com en les eventuals recarregues posteriors, es
destinara a 1'adquisici6 d'aliments de primera necessitat.
® TLes condicions d'is de la targeta.

11. Disposar que els perceptors de la targeta podran adquirir els aliments de primera necessitat, com a maxim, fins al 31 de desembre de
2020. En el cas que en el termini fixat no s'utilitzi la targeta o s'utilitzi de forma parcial, s'ha de considerar que la familia interessada renuncia
a l'ajut o a la part de I'ajut no utilitzat, segons el cas.

12. Establir que, un cop transcorreguda la data de caducitat de la targeta, Caixa Bank, SA, reemborsara a I'Administraci6 la totalitat del fons
no exhaurit per les families beneficiaries, mitjangant el procediment de recuperacié de saldo establert per la mateixa entitat col-laboradora.
Els saldos es reintegraran a un compte de fons “a justificar” o d'ingressos.

13. Establir que, una vegada finalitzada la situacié que ha donat lloc a aquest sistema extraordinari, I'0rgan competent haura de dur a terme la
regularitzacio que pertoqui dels imports concedits per sengles resolucions del conseller d'Educacio, Universitat i Recerca del dia 14 de
novembre de 2019 (BOIB num. 157, de 19 de novembre) per les quals es concedeixen les subvencions corresponents a la convocatoria
d'ajuts individualitzats de menjador per als alumnes que cursen estudis no universitaris durant el curs escolar 2019-2020.

14. Notificar aquesta Resolucié a la Conselleria d'Educacid, Universitat i Recerca a 'efecte de la comunicacio a les families afectades
mitjancant el GESTIB.

15. Publicar aquesta Resoluci6 en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.
Interposicié de recursos

Contra aquesta Resolucio —que exhaureix la via administrativa— es pot interposar un recurs potestatiu de reposicio davant la consellera
d'Afers Socials i Esports en el termini d'un mes comptador des de 1'endema de la publicacio, d'acord amb els articles 123 i 124 de la Llei 39
/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, i l'article 57 de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de
régim juridic de I'Administracié de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

També es pot interposar directament un recurs contencids administratiu davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de
Justicia de les Illes Balears en el termini de dos mesos comptadors des de I'endema de la publicacio, d'acord amb l'article 46 de la Llei 29
/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Palma, 23 de marg de 2020

La directora general de Serveis Socials
Teresa Vallespir Acosta

Conforme amb la proposta, i vist I'informe de fiscalitzacio favorable de 23/03/2020, en dict resolucio.

La consellera d'Afers Socials i Esports
Fina Santiago Rodriguez
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ANNEX 1
1. Llocs d'utilitzaci6 de la targeta de prepagament

La targeta regulada en aquest contracte només es pot fer servir en comergos el ram d'activitat dels quals correspongui a l'alimentacid
(supermercats, grans superficies, etc.) i que acceptin el pagament amb targeta VISA.

2. Procediment d'implantacié del sistema de targeta de prepagament

2.1. El sistema s'implantara mitjangant el lliurament de la targeta de prepagament al pare, mare o tutor de 1'alumne adjudicatari de la beca per
un import corresponent al total de dies que duri la interrupci6 del servei de menjador com a conseqiiéncia de la suspensid de 1'activitat
educativa.

2.2. L'import inicial de la carrega de cada targeta és de 60 euros, quantia que es correspon amb els dotze dies lectius compresos entre els dies
16 1 31 de marg, periode de suspensié de l'activitat educativa establert inicialment en el Pla de Mesures Excepcionals per Limitar la
Propagaci6 i el Contagi del COVID-19 del Govern de les Illes Balears. L'import assignat s'ampliara d'acord amb les prorrogues que
estableixi el Govern de les Illes Balears de la suspensio de 'activitat educativa presencial.

2.3. La targeta, que inclou un codi alfanumeéric identificatiu impres assignat per l'entitat bancaria, es lliurara, amb el PIN corresponent, al
pare, mare o tutor en el centre educatiu en queé estigui escolaritzat el menor, a partir del 26 de marg de 2020. Aquest tnic desplagament
s'acull a l'apartat 4) de l'article 7.1 del Reial decret 463/2020, de 14 de marg, pel qual es declara l'estat d'alarma per a la gestié de la situacio
de crisi sanitaria ocasionada pel COVID-19.

2.4. El perceptor de la targeta, en el moment del lliurament, ha de signar un document (annex 2), del qual rebra una copia, en el qual ha de
constar:

® El codi de la targeta.
® Les dades del perceptor i de 1'alumne beneficiari o, si escau, el codi identificatiu de I'ajut que figura en la resolucio de concessio.

® Una declaracio responsable que l'ajut rebut, tant en la carrega inicial de la targeta com en les eventuals recarregues posteriors, es
destinara a l'adquisicié d'aliments de primera necessitat.

® Les condicions d's de la targeta.
3. Termini per fer la despesa

3.1. Les persones beneficiaries de la prestacio i perceptores de la targeta podran adquirir els aliments de primera necessitat, com a maxim,
fins al 31 de desembre de 2020. En el cas que en el termini fixat no s'utilitzi la targeta o s'utilitzi de forma parcial, s'ha de considerar que la
familia interessada renuncia a 'ajut o a la part de l'ajut no utilitzat, segons el cas.

3.2. Un cop transcorreguda la data de caducitat de la targeta, I'Administracio6 sol-licitara el reemborsament de la totalitat del fons no exhaurit
per les families beneficiaries mitjangant el procediment de recuperacio de saldo establert per l'entitat Caixa Bank.

4. Obligacions de les families beneficiaries de les prestacions
4.1. Les families beneficiaries de la prestacio tenen les obligacions segiients:

a. Signar els documents i la declaracio responsable que consta en el punt 2.4 d'aquest annex.

b. Destinar l'import que consta en la targeta de prepagament Gnicament i exclusivament a l'adquisicio d'aliments de primera
necessitat.

c. Conservar els justificants de compra dels aliments juntament amb el justificants de pagament durant un termini de quatre anys.

4.2. En el cas que 1'Administracié tengui coneixement de l'incompliment d'alguna de les obligacions establertes en el punt anterior, en
especial pel que fa a l'apartat b), instara la familia beneficiaria responsable al reintegrament total o parcial de la quantia de la prestacid
rebuda, de conformitat amb el procediment previst en la normativa d'aplicacio, i/o sol-licitara a I'entitat bancaria el reemborsament dels fons
emmagatzemats a la targeta, el bloqueig o, fins i tot I'anul-lacid, sense necessitat d'obtenir el consentiment de 1'usuari.

0] iaeskaid
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ANNEX 2
DECLARACIO RESPONSABLE
amb num. de DNI/NIE
, pare / mare / tutor o tutora de l'alumne
, amb num. de DNI/NIE R
DECLAR:
1. Que, en data , he rebut la Targeta de Prepagament num. de l'entitat Caixa BanK, SA, amb el PIN
corresponent.

2. Que tant I'import inicial com les recarregues posteriors de la Targeta motivades per les eventuals ampliacions del termini de suspensié de
l'activitat educativa presencial per part del Govern de les Illes Balears es destinaran a I'adquisicié d'aliments de primera necessitat.

3. Que les despeses esmentades en 'apartat anterior s'efectuaran abans del dia 1 de gener de 2021 a establiments del sector de 1'alimentaci6.
4. Que conservaré els justificants de compra dels aliments juntament amb el justificants de pagament durant un termini de quatre anys.

5. Que, en cas d'incompliment de 'obligaci6 inclosa en 1'apartat 2, la Comunitat Autonoma de les Illes Balears es reserva el dret a sol-licitar
a l'entitat bancaria Caixa Bank el reemborsament dels fons emmagatzemats a la targeta, el bloqueig o, fins i tot I'anul-lacid, sense necessitat
d'obtenir el meu consentiment.

, de marg de 2020

I | %@ﬁ%ﬁm ||| http://www.caib.es/eboibfront/pdf/ca/2020/43/1056869
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