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Guia para el proceso de inscripcion electrénica en un proceso
selectivo de oposiciones del Servicio de Salud de las Islas
Baleares.



1. Acceda al portal web del Servicio de Salud (https://www.ibsalut.es/professionals/recursos-humans/treballa-amb-nosaltres/oposicions) y siga la

ruta Profesionales > Recursos Humanos > Trabaja con nosotros > Oposiciones. Seguidamente, clique en el recuadro «Convocatoria de oposiciones
abiertasy.

recursos-humanos/trabaja-con-

iill Oposiciones - 1B-SALUT | S... %

“ 23/04/2020 - Circuito para el cribado y el diagnéstico de la COVID-19 dirigido a todos sus profesionales

Profesionales

Servicio de Salud

Oposiciones

Ciudadania En este espacio encontrard informacién sobre las ofertas de empleo publico del Servicio de Salud de las Islas

. Baleares.
Profesionales

Informacion detallada para cada una de las categorias profesionales del IB-SALUT.
= Recursos Humanos

O Trabaja con nosotros

O Bolsa Unica

O Oposiciones -.’ CONVOCATORIAS PREVISTAS DE

OPOSICIONES

Consulta las oposiciones previstas
O Jefaturas para las diferentes categorias
O Llamamiento profesionales

publico

O Servicios Centrales

Tablas salariales
Plantillas

GUIA DE BAREMACION GUIA DE ELECCION DE PLAZAS

Concurso de traslados

Carrera profesional ‘Cémo consultar la valoracién de méritos Como seleccionar plaza

Accién sacial en la Web del Candidato en la Web del Candidato

0o oo oo

Normativa sobre

Recursos Humanos

Informacion

farmacoterapéutica

Salud laboral

Practica asistencial

= [ e-SALUD: Tecnologias de
la Informacién y la
Comunicacién

= Gestién del conocimiento

g
| & WEB DEL CANDIDATO

Consulta el baremo del expediente

Acceso como usuario/a registradofa



https://www.ibsalut.es/professionals/recursos-humans/treballa-amb-nosaltres/oposicions

2. Seleccione la convocatoria a la que quiera inscribirse (debe ser una convocatoria publicada en plazo de inscripcién).

| hitps://www.ibsalut.es/es/profesionales/recursos-humanos/trabaja-con-nosotros/oposicionesfconvocatorias-de-oposiciones-abiertas

e

il Convocatorias de oposicio.. *

CONVOCATORIAS DE OPOSICIONES ABIERTAS
Servicio de Salud de las Islas Baleares
Inicio / Profesionales / Recursos Humanos [ Trabaja con nosotros / Oposiciones / Convecatorias de oposiciones abiertas

0 IBSALUT INFORMA

“ 11/03/2021 - Notificacion y Registro de Agresiones (NIRA) a los profesionales

v 08/03/2021 - El examen del concurso-oposicion de la categoria de enfermeria de urgencias de atencion primaria se realizara el 6 de junio
v 03/03/2021 - Nuevo plazo de ampliacion para la evaluacién del desempeiio por medio de FEEDBACK 360

“ 04/12/2020 - N° 4 - REVISTA IBSALUT INFORMA

“ 02/07/2020 - Letra de desempate para procesos de seleccién de bolsa tGnica

“ 23/04/2020 - Circuito para el cribado y el diagnéstico de la COVID-19 dirigido a todos sus profesionales

Te puede interesar B> OPOSICIONES [*] 28 NOVIEMBRE 2019
+ Convocatorias de
oposiciones cerradas Convocatorias de oposiciones abiertas
+ Accion social
+ Bolsas activas y tramites Nombre Fecha de creaciénEnlace
. Auxiliar de Enfermeria 29-08-2017 Consultar
Profesianales Celador 20-04-2018 Consultar
Servicio de Salud Enfermero [ Enfermera 09-04-2018 Consultar
Enfermero /[ enfermera obstétrico / obstétrica - ginecoldgico / ginecoldgica15-07-2018 Consultar
Ciudadania Enfermero/a de salud mental 31-01-2019 Consultar
Profesionales Enfermerofenfermera de urgencias Atencidn Primaria 23-05-2019 Consultar
Farmacéutico/a de 4rea de atencién primaria 31-01-2019 Consultar
+ Recursos Humanos FEA Anestesia y reanimacién 30-08-2018 Consultar
0 Trabaja con nosotras FEA Aparato digestivo 31-05-2018 Consultar

0 Bolsa Unica FEA Cardiologia 18-08-2018 Consultar e




3. En Solicitud de inscripcion electrénica estaré el acceso al proceso de inscripcion electrénica y en Guia de ayuda estara el tutorial de ayuda del
procedimiento.

m i rofesionales/recursos-humanos/trabaja-con-nosotros/oposiciones/oposicion (= BOIB Nim 083 - 24 / juny / 2021 | [i|! Oposiciones - IB-SALUT | Se... % o LE
~
0 IBSALUT INFORMA
“v 28/05/2021 - Oferta de nombramientos temporales a enfermeras y enfermeros para prestar servicios en Mallorca, Menorca e Ibiza
“ 19/05/2021 - Oferta dirigida a profesionales de enfermeria jubilados para colaborar en la campafia de vacunacién de la COVID-19
v 28/04/2021 - AVISO IMPORTANTE PARA LOS CANDIDATOS DE NUEVOS PROCESOS SELECTIVOS DEL SERVICIO DE SALUD DE LAS ISLAS
BALEARES
“ 28/04/2021 - N° 5 - REVISTA IBSALUT INFORMA
“ 11/03/2021 - Notificacién y Registro de Agresiones (NIRA) a los profesionales
Profesionales
Servicio de Salud : .. ..
Convocatoria Enfermero |/ enfermera obstétrico / obstétrica
Ciudadania . ] . ;.
- ginecoldgico / ginecolégica
Profesionales
- Recursos Humanos Datos generales Presentaciéon de instancias
= Trabaja con nosotros Fecha: 15-07-2018 Fecha inicio: 16-07-2018
= Bolsa Unica Estado: Lista de méritos Fecha fin: 14-08-2018
= Oposiciones Categoria: Enfermero [ enfermera obstétrico Solicitud de inscripcion electrénica:
= Convocatorias obstétrica - ginecoldgico / ginec http://opoibsalut.caib.es
especificas Proceso: Concurso oposicién Guia de ayuda: Consultar
= Jefaturas Plazas: a) 65 plazas para el turno de acceso libre, 5 de
= Llamamiento las cuales corresponden a la reserva para personas
publico con una discapacidad 20 promocién interna, 1 de las
= Servicios Centrales  cuales corresponde a la reserva para personas con
= Tablas salariales discapacidad
= Plantillas
= Concurso de traslados Aviso: .
~
= Carrera profesional LUGAR DEL EXAMEN: EDIFICI MATEU ORFILA 1 ROTGER
v

= Accion social Download




4. Una vez que acceda al trémite de solicitud se abrira la siguiente pantalla que hay que clicar y debera seleccionar el método de acreditacion de la
identidad:
e Certificado digital y/o DNl'e
e Clave permanente

e Clave pin (24 horas)
e Usuario U: SE DESACONSEJA utilizar este método de autenticacion ya que en el supuesto de no finalizar el trdmite o si se
quiere consultar el estado de la solicitud no podré recuperarse debido a que con la U no se puede acceder a la Carpeta

Ciudadana

T Fitxer Edita  Visualitza ! Historial WAdreces d'interesl Eines WAjuda)

Seleccione método de autenticacién

Cla Usuario/Contrasefia

N e -
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5. Asistente de Tramitacion: Cumplimentar: Una vez autenticado se abrira el asistente de tramitacién que le dirigird paso a paso durante todo el
procedimiento de inscripcién en las oposiciones.

@ Govern de les Tlles Balears
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@ caib.es/sistrafront/sistrafront/protected/irAPaso.do?&ID_INSTANCIA=e00f95634f7374819551c2c19ee5104b

GOVERN
LLES
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Asistente de Tramitacién
Usuario: 38 Eliminar tramite

SC00400P0S - Seleccidn de personal estatutario (IBSALUT) (SC00400P0S)

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5 Paso6
Debe saber Rellenar Documentacion Pagar Registrar Finalizar
., MNuestro asistente

Para mejorar la realizacién de tramitaciones telematicas hemos disefiado un asistente que le guiard de una manera sencilla
e intuitiva en la cumplimentacion de los datos necesarios.

Si ne termina el tramite en esta sesion puede recuperarlo en Mis gestiones. Recuerde que si no accede al tramite en los
proximos 363 dias se borrara de nuestro sistema.

;Desea més informacidn sobre los pasos a realizar? Mostrar explicacién detallada.
Proteccién de datos
El Gobierno de las llles Balears garantiza la confidencialidad y la proteccisn de los datos personales que se facilitan a través

de las paginas de esta web en los términos que establece el Reglamento UE 20167679 de Proteccion de Datos y la
legislacion vigente en materia de proteccion de datos.

Informacion especifica en relacién al tratamiento de datos personales

Los datos personales facilitados por los ciudadanos mediante los diferentes formularios o solicitudes de esta web seran
tratados en los términos que disponga la “Informacisn sobre el tratamiento de datos personales’ que figuran en el
formulario y solicitud, donde tambien se identificara al responsable del tratamiento.

Ejercicio de derechos y reclamaciones

La persona afectada por el tratamiento de datos personales puede ejercer sus derechos de informacion, de acceso, de
rectificacion, de supresion, de limitacién, de portabilidad, de oposicién y de no inclusién en tratamientos automatizados (y,
incluso, de retirar el consentimiento, en su caso, en los términos establecides en el RGPD) ante el responsable del
tratamiento, mediante el procedimiento «Solicitud de ejercicio de derechos en materia de proteccisn de datos
personales», previsto en la sede electranica de la CAIB (sede electrénica).

Con posterioridad a la respuesta del responsable o al heche de que no haya respuesta en el plazo de un mes, puede
presentar la «Reclamacion de tutela de derechos= ante la Agencia Espaiiola de Proteccion de Datos (AEPD).

Delegacidn de Proteccién de Datos

La Delegacion de Proteccién de Datos de la Administra de la CAIB tiene su sede en la Consejeria de Presidencia (Paseo

de Sagrera, 2, 07012 Palma).
Correo slectrénico de contacta: protecciodades@dpd.caib.es.
i Antes de tramitar debe saber

Aseguraos que habéis entendido las instrucciones generales del tramite, que encontraréis en el apartado
corresnondiente a Onosicinnes an la wah www ihsalut es

a 12:50
&+ s 04212021 =



6. Asistente de Tramitacion: Cumplimentar: cada uno de los pasos tiene determinados subpasos: tiene que cumplimentarlos para ir pasando al
paso siguiente.

@ rermuaro x =l = |
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Asistente de Tramitacién
Usuario: . Clave del trémite: BWOQKWW2-AIXQWNTB-TSLPGWLI

SC00400POS - Seleccion de personal estatutario (IBSALUT) (SC00400POS)

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5 Paso &
Debe saber Rellenar Documentacicn Pagar Registrar Finalizar

FORMULARIO Ayud; tivada
] seleccién de personal io (IBSALUT) @ A otion

No consentimiento expreso

Segun el Articulo 28.2 de la Ley 39/2015, del Procedimiento Administrative Comun de las Administraciones Publicas, se
entiende otorgado su consentimiento para que el Servicio de Salud de Las llles Balears (Ib-Salut) pueda consultar por
medios electrénicos datos de documentos elaborados por otras administraciones, y que sean requeridos en las bases de
las convecatorias de seleccidn de personal estatutario fijo.

En caso de que se oponga a que el Servicio de Salud de las llles Balears (Ib-Salut) consulte los datos y documentos, a
los efectos de comprobar que cumple con los requisitos establecidos en las bases de la convocatoria y demas normativa
de aplicacion, debera marcar las siguientes casillas y, en su caso, aportar la documentacién acreditativa que
corresponda, en el "Paso 3 - Documentacién”.

O Me opongo a que el Servicio de Salud de las Illes Balears (Ib-Salut), a efectos de la presente
convocatoria, pueda solicitar a la Direccidn General de Policia, los datos del Documento Nacional de
Identidad (DNI) y/o del Documento Identificacion Extranjeros (NIE).

=] Me opongo a que el Servicio de Salud de las Illes Balears (Ib-Salut), a efectos de la presente
convocatoria, pueda solicitar al ministerio de Educacidn el listado de titulos universitarios y no
universitarios.

(] Me opongo a que el Servicio de Salud de las Illes Balears (Ib-Salut), a efectos de la presente
convocatoria, pueda solicitar al Ministerio de Justicia la consulta de inexistencia de delitos sexuales
y antecedentes penales.

O Me opongo a que el Servicio de Salud de las Illes Balears (Ib-Salut), a efectos de la presente
convocatoria, pueda solicitar la consulta de datos de discapacidad.

. El Servicio de Salud de las Illes Balears (Ib-Salut) se reserva el derecho de requerir al
interesado la aportacion de la documentacion acreditativa del cumplimiento de los
requisitos establecidos en las bases de las convocatorias de seleccidn de personal
estatutario fijo, en caso de que no sea posible su consulta por medios electronicos.

ABANDONAR GUARDAR
x < >
FORMULARIO FORMULARIO ANTERIOR SIGUIENTE

® Govern de les Illes Balears Govern de les llies Balears: C/ de la Llotja, 3 - 07012 Palma iNecesita ayuda? Contacte con el
Teléfon 012 2quipe de soporte .
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7. Asistente de tramitacion: Cumplimentar: En el supuesto de no finalizar en el momento el trdmite no se olvide de Guardar Formulario una vez
cumplimentado para poder seguir posteriormente. Para ello, deberd ir a la Carpeta Ciudadana (con el método de autenticaciéon Usuario U no

podria acceder).

@ Formulario x +

< (&) & caib.es/sistrafront/formfront/ver.do?ID_INSTANCIA=80665fd151e0ed6c2ded9817cddd976a
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Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5 Paso &
Debe saber Rellenar Documentacién Pagar Registrar Finalizar
FORMULARIO . @ Ayuda activada
[=] Seleccion de personal estatutario (IBSALUT) Desactivar

n Cladsula de Proteccién de Datos

Informacidn sobre proteccién de datos personales: De conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y la
legislacién vigente en materia de proteccion de datos personales, se informa del tratamiento de los datos de cardcter
personal que consta en el presente formulario.

Finalidad del tratamiento y base juridica: La finalidad de este tratamiento es la seleccién de personal y provisién de
puestos de trabajo mediante convocatorias publicas.

Los datos de cardcter personal serén tratados por el Servicio de Salud de las Islas Baleares e incorporados a La actividad
de tratamiento “Seleccion y provision de personal”.

El tratamiento de sus datos es necesario para la ejecucion de un contrato en el que el interesado es parte o para la
aplicacion a peticién de este de medidas precontractuales y para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al
responsable del tratamiento (ver apartado 5.18 Normativa del procedimienta).

Responsable del tratamiento: Direccion General del Servicio de Salud de las Islas Baleares.
C/Reina Esclaramunda n°g, 07003. Palma-mallorca

Destinatarios de los datos personales: De conformidad con la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la funcion publica de la
comunidad auténoma de las Illes Balears; el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Piiblico y a la Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto
Marco del personal estatutario de los servicios de salud, sus datos serdn comunicados a la Direccién General de Funcidn
Piiblica y Administraciones publicas de la Consejeria de Hacienda a fin de proceder a la inscripcion del personal al
servicio de la administracidn autondmica, a la elaboracidn del cuadre de equivalencias v a la homologacidn del mismo.

En ningtin caso los dates de carcter personal objeto del presente formulario serén cedidos ni utilizados para una
finalidad distinta a la antes descrita.

Plazo de conservacion de los datos personales: Se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la
finalidad para la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha
finalidad y del tratamiento de los datos. Sera de aplicacion lo dispuesto en la normativa de archives y decumentacion.

Ejercicio de derechos y reclamaciones: Tiene derecho a oponerse al tratamiento de sus datos, asi como a limitar el
mismo, acceder, rectificar, suprimir los datos y sjercer su derecho a portabilidad, mediante peticién escrita dirigida al
departamento atencion al Usuario de la Direccion General del Servicio de Salud de las Islas Baleares. C/Reina
Esclaramunda n°9, 07003. Palma (Mallorca). La solicitud de sjercicio de cualesquiera de sus derachos debers ir
acompaiiada de una copia de documento oficial que le identifique (DNI, camet de conducir o pasaporte).

Por tiltimo, le informamos que pusde dirigirse ante la Agencia Espafiola de Proteccisn de Datos y demés organismos
piiblicos competentes para cualquier reclamacion derivada del tratamiento de sus datos personales.

D ion de ion de Datos: la Del i6n de Proteccién de Datos del Servicio de Salud de las Islas Baleares
tiene su sede en la Secretaria General en la calle de la Reina Esclaramunda nim. 9, de Palma (Mallorca).
Correo electrénico de contacto: dpd@ibsalut.es

ABANDONAR GUARDAR
= * < >
FORMULARIO FORMULARIO ANTERIOR SIGUIENTE
© Govern de les llles Balears Govern de les liles Balears: C/ de la Llotja, 3 - 07012 Palma Mecesita ayuda? Contacte con el
Teléfon 012 =quipo de soporte .
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8. Asistente de Tramitacion: Cumplimentar: Comprobar que el nombre y apellidos estén en el orden correcto. Este hecho es muy importante
dado que sino no estaran correctos al finalizar la solicitud.

@ Formulario x +
g 2ID_INSTANCIA=dd51b 8 2 ¥ =

a786fa:

& c & caib.es/sistrafront/formfront/

BALEARS\

Asistente de Tramitacion
O1R4ENS9-USOERJTE-TBJ7RTFH

Usuario: Bartolomé Mora Ordéfiez Clave del tramite:

SCO0400POS - Seleccion de personal estatutario (IBSALUT) (SCO0400POS)

Paso 2
Rellenar Doc

__ FORMULARIO
] seleccion de personal estatutario (IBSALUT)

* Tipo de documento * Numero del documento

DNI
* Nombre * primer apellido Segundo Apellido
* Fecha Nacimiento (dd/mm/aaaa) * sexo
* Ciudadania Extracomunitario
NACIONAL

* Nacionalidad

Espania
* Tipo de via * Domicilio
Calle
* cédigo postal * provincia * Localidad
Balears (llles) -
Prefijo * Teléfono Mévil
+34
Prefijo Teléfono Fijo o Movil
+34
= Email
ABANDONAR
>
FORMULARIO SIGUIENTE
zNecesita ayuda? Con! te con el

Govern de les liles Balears: C/ de ia Liotja, 3 - 07012 Paima

Tetéfon 012 equipo de soporte




9. Asistente de Tramitacion: Declaracién responsable: la solicitud incluye una declaracion responsable sobre la veracidad de los datos que ha

consignado.

@ Formularic x +
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Asistente de Tramitacion
Usuario: Juan Carlos Gonzalez Forteza Clave del trémite: BWOQKWW2-AIXQWNTB-TSLPGWLI

SC00400POS - Seleccidn de personal estatutario (IBSALUT) (SCO0400P0OS)

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5 Paso 6
Debe saber Rellenar Documentacisn Pagar Registrar Finalizar
FORMULARID . @ Ayuda activada
E] seleccidn de personal estatutario (IBSALUT) Desactivar

n Declaraci6n Responsable

Declaro que son ciertes los datos reflejados en esta solicitud y los documentos aportados, y conozco que la
inexactitud, falsedad u omisién en cualquier dato o documento puede producir los efectos previstos en el articulo 69.4 de
la Ley 39/2015

ABANDONAR " GUARDAR < ANTERIOR FiNaLizAR v
FORMULARIO FORMULARIO e FORMULARIO
© Govern de les Illes Balears Govern de les liles Balears: €/ de la Liotja, 3 - 07012 Palma iNecesita ayuda? Contacte con el
Teléfon 012 equipo de soporte .
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10. Asistente de Tramitacion: Preparar los documentos: si da su consentimiento no ha de aportar ningin documento; en caso contrario, en «Paso 3»
tiene que adjuntarlos a la solicitud en formato PDF.

@ Govern de les Illes Balears X -+
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Asistente de Tramitacién

Usuario: Juan Carlos Gonzalez Forteza. - 3§ Eliminar tramite

SCO0400PO0OS - Seleccion wue persviut wswucuun v (IBSALUT) (SCO0400POS)

Paso 1 Paso 2 Paso3 Paso 4 Paso 5 Paso 6
Debe saber Rellenar Documentacion Pagar Registrar Finalizar

Preparar los documentos a aportar

Segtin los datos aportados no debe anexar ningtin documento. Pulse Siguiente para continuar.

< ANTERIOR SIGUIENTE >
@ Govern de les llles Balears Gavern de les Illes Balears: C/ de la Llotja, 3 - 07012 Palma Necesita ayuda? Contacte con
Teléfon 012 &l equipo de soporte .
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11. Asistente de Tramitacion: Efectuar el pago: En «Paso 4»-Pagar, en caso que esté exento de pagar tasas, pase a la pantalla siguiente; en caso
contrario tiene que efectuar el pago.
Si no est4 exento de pago de tasas al Efectuar Pago seré dirigido a la pasarela de pago de la ATIB (Agencia Tributaria de las Islas Baleares) para
cumplimentar el formulario 046 y efectuar el pago a través de las entidades bancarias que le indiquen.

@ Govern de les Tlles Balears x +
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Asistente de Tramitacion

Usuario: Juan Carlos Gonzalez Forteza. - 3§ Eliminar tramite

SCO0400POS - Seleccion de personal estatutario (IBSALUT) (SCO0400P0S)

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5 Paso 6
Debe saber Relienar Documentacion Pagar Registrar Finalizar

Efectuar pago

Segn los datos aportados no es necesario realizar ningin pago. Pulse Siguiente para continuar.

< ANTERIOR SIGUIENTE >
© Govern de les llles Balears Govern de les llles Balears: €/ de la Liotia, 3 - 07012 Palma ;Necesita ayuda? Contacte con
Telefon 012 =l squipo de soporte .
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12. Asistente de Tramitacion: Guardar el justificante. Una vez efectuado el pago, en su caso, en «Paso 6» el asistente de tramitacién le notifica «Su
solicitud ha sido registrada correctamente». Entonces puede guardar el justificante y la documentacion que haya aportado (en las paginas
siguientes se muestra un ejemplo de justificante de presentacion).

@ Govemn de les Illes Balears 3 =+
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Asistente de Tramitacion
Usuario: Juan Carlos Gonzalez Forteza.

SC00400PO0S - Seleccidn de personal estatutrario (is>ALU 1 ) (SCO0400P0OS)

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5 Paso 6
Debe saber Relienar Documentacion Pagar Registrar Finalizar

Su solicitud ha sido registrada correctamente

Su solicitud ha sido recibida correctamente y sera procesada. Puede realizar el seguimiento del estado de su solicitud a través
de "Mis gestiones’.

B) Guardar justificante

Puede guardar el justificante oficial de registro de la tramitacidn realizada. Este jg-hero garantiza la confidencialidad de

los datos que ademas podria ser utilizado en caso de reclamacidn.

Guardar justificante

[B) Guardar la documentacién y datos aportados

A continuacién puede guardar los datos aportados en la tramitacidn a través de los formularios rellenados, asi como los
documentos anexados, en caso que los hubiere.

Documentacién y datos aportados

Seleccidn de personal estatutario (IBSALUT) (Firmado por:
__E Descargar firma

Ir a2 Mis gestiones

® Govern de les llles Balears Gaovern de les llles Balears: C/ de la Llotja, 3 - 07012 Palma iNecesita ayuda? Contacte con
Teléfon 012 el equipo de soporte .
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JUSTIFICANT DE PRESENTACIO

Officina Virtual - 000009390
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Entrada

o

Tipus:
Pais:

Illes Balears

Unitat de ramitacks destT/ Cantre  Scrvicio e Sk de bos s Balcors  Resumy/ASsumple: SCOM400POS - Seleccion de persanal
{IB:SALUT) - ADBD0TT534 estatutario (BSALUT)

Castla

adjuntes stn Imaige feel | ntegra dels doc

E1regite realitzat es13 AMparat a I Artice 16 0 18 Lisi 39/2015.

E1 present justificant 14 validesa & fectes de presentacio e 8 dOCLMENEACIO. LN del comput de tarmiinis par I AGMinisIracio, en & seu cas, vendra
delerminal per |3 data de I"enirads de la sevs sob licitud en el regisire de I'Adminisiracia competent

= [E] 52

Bs| = f@ s

1303
04f02/2021




13. Carpeta Ciudadana: De este modo habré completado el tramite de inscripcion. Puede acceder a la «Carpeta ciudadanay para consultar el estado
del trémite. Recuerde que no podréa acceder a la Carpeta Ciudadana si ha realizado el trdmite con el usuario U.
(clique aqui).

Fitxer Edita Visualitza Historial Adreces d'interés Eines Ajuda

Govern de les llles Balears X | i Inicio X | 4 104155184 - Detall - Tiquet- O X | BOIBNGm083-24/juny /2021 X [IIENeTIEey R EnEEg oo x

c @ @ & COMUNITAT AUTONOMA DE ... (ES) | https://www.caib.es/carpeta/?lang=es U N« LN o @ =

CARPETA CIUDADANA

27 Accesibilidad = €3 Idioma~

Te damos la bienvenida a la Carpeta Ciuvdadana del Govern de les llles Balears

2, ,Qué puedes hacer en la Carpeta Ciudadana?
=2] Acceder a la Carpeta

— Consultar el estado de vuestros tramites telemnaticos
— Consultar vuestros registros de entrada

— Recibir natificaciones y comunicaciones

zTienes una dlave de tramitacién?
— Consultar vuestros datos personales

[ Accede aqui para retomar un tramite andnimo

-2] ;C6mo puedes acceder a la Carpeta Ciudadana? &No puedes acceder a tu Carpeta Ciudadana?

Mediante el sistema de autenticacién de Cl@ve a través de: Si necesitas ayuda adicional para utilizar el sistema Cl@ve, puades

obtenerls a través de los medios siguientes:

—* Certificado digital o DNI electrénico

— A través del portal de informacion de Cl@ve
cl(edve — Clave PIN

= Por teléfono, llamando al teléfono 060
—+ Clave permanente

= Dejando un mensaje en nuestro Buzdn de atencion

£Necesita ayuda? Contacte con el equipo de soporte
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