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Presentacié

Dotar la primera etapa de I'educacié de la consideracié, la
importancia i la transcendéncia que li corresponen ha estat un
dels objectius d'aquest Govern des de 2015. Estam davant un
repte fonamental: comptar amb una estructura educativa de
primer cicle amb les condicions adequades per a millorar la
qualitat educativa i atendre les necessitats de I'alumnat més
petit de les Illes

Per fer-ho possible s’ha treballat en diverses linies que intenten
abastar tots els aspectes, des d’aquells purament pedagogics
als relacionats amb questions administratives o de gestio.

Aixi s’ha fet una forta inversié per incrementar el nombre
d’'escoletes, per afavorir la transformacié de guarderies en
centres d’educacio infantil i per millorar el sosteniment de les
aules existents. També s’han impulsat diferents mesures per
afavorir I'equitat en el primer cicle d’educaci6 infantil com els
ajuts de menjador, que han inclos aquest alumnat, els ajuts
d’'escolaritzacio, els ajuts per a alumnes NEE greument afectats i
el suport pedagogic als centres amb I"'ampliacié i la consolidacié
dels equips d’atencié primerenca (EAP).

Aquest curs 2022-2023 s’ha fet una passa significativa per

a l'educacio 0-3, la gratuitat de I'educacié del tercer curs
d’educacio infantil tant als centres publics com els de la xarxa
complementaria.



Totes aquestes accions requereixen |'esfor¢ de tots pero,
molt especialment, suposen un repte per les administracions
més petites. Al cap i a la fi, el Govern, els consells insulars

i els ajuntaments grans compten amb equips de gestio
professionalitzats que poden afrontar la posada en marxaila
gestio d’escoletes sense gaire dificultats. Pero els municipis
meés petits sovint es troben amb obstacles que no els resulten
facils de superar. Conscients d’'aquestes dificultats hem elaborat
aquesta guia amb la voluntat de contribuir a aclarir dubtes i
fer més planer el cami per a aconseguir la xarxa d’escoletes
infantils que les Illes Balears necessiten. Esperem que us sigui
d’utilitat.

El conseller d’Educacid i La directora general de Primera Infancia,
Formacioé Professional Innovacié i Comunitat Educativa
Marti Xavier March Cerda Amanda Fernadndez Rubf
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I. INTRODUCCIO

La Convencio sobre els Drets de I'Infant estableix el dret a
I"educacio en condicié d’'igualtat d’oportunitats. Interpreta que
aquest dret es té des del naixement i, per tant, és necessari anar
meés enlla de I'etapa obligatoria i incorporar |I'educaci6 infantil
dins aquesta obligatorietat.

Encara que els progenitors tenen la responsabilitat primordial
en la crianca i el desenvolupament dels infants (article 18 de la
Convencio), les administracions han de donar suport a aquesta
tasca i han de garantir que tots els infants tenen accés a
programes d’educacio en la primera infancia, prestant especial
atencié als grups més vulnerables. De fet, si el primer cicle
d’educaci6 infantil s’ofereix des d’uns parametres de qualitat,
permet compensar les desigualtats socials i actuar com a espai
de prevencio, deteccié i suport a la vulnerabilitat, atés que
garanteix les condicions favorables per al desenvolupament
optim de tots i cadascun dels infants.

D’acord amb la normativa, les escoletes municipals sén centres
que imparteixen el primer cicle d’educacio infantil.

Una de les decisions més rellevants i complexes que han de
prendre els ajuntaments i consells insulars és, sens dubte, de
quina manera volen gestionar el servei d'escoleta publica.
Gestionar qualsevol servei implica organitzar recursos humans,
materials i economics de manera que el servei es presti de
forma correcta i eficac.

A grans trets, existeixen dos tipus de modalitats de gestio: la
gesti6 directa i la gestiod indirecta.

En la gestid directa és la mateixa Administracio la que presta
el servei, normalment amb mitjans propis, assumeix el risc i
ventura de I'activitat i exerceix de manera exclusiva tots els



poders de decisio i de gestid.;y

La gestio directa no implica que totes les tasques necessaries
per a la prestaci6 del servei siguin assumides directament

per les plantilles de treballadors municipals. No hi ha cap
ajuntament que gestioni de forma directa absolutament tots
els aspectes relacionats amb la gesti6 i I'organitzacié del servei
d’escoletes.

En la gestid indirecta, per contra, I’Administracié encomana

la prestacié del servei a un tercer, que aporta tots els mitjans
necessaris o una part. En aquest cas, I’Administracié adquireix
les capacitats necessaries per assegurar la producci6 del servei
fora de la seva estructura corporativa.

Independentment del tipus de gestid pel qual opti
I’Administracid, el més important és dur a terme una bona
planificacié del disseny del servei, no només per garantir-ne
la qualitat i eficacia, sin6 també per gestionar-ne els costs de
manera eficient.

Les particularitats de cada administracié local fan dificil elaborar
un model estandard de plecs de licitaci6 dels serveis educatius
municipals per a la primera infancia. No obstant aixo, ateses les
necessitats sorgides de les administracions locals que han de fer
front a aquesta tasca, s’elaboren les orientacions seguents.



II. GuiA PRACTICA

El plec de clausules administratives particulars determina el
régim juridic del contracte i regeix el procediment contractual i
els drets i deures de les parts en I’execucio6 del contracte.

El servei competent ha de redactar els plecs de clausules
administratives particulars, els quals han de contenir, amb caracter
general per a tots els contractes, les dades que estipulen |'article
122 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contracte del sector
public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol
les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/23/UE, de 26 de febrer (LCSP), i I'article 67 del Reial decret
1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s’aprova el Reglament general
de la Llei de contractes de les administracions publiques.

Aquesta Guia es concep com una eina d’orientacio per ajudar els
organs de contractacio a fer les reflexions necessaries amb vista
a avaluar la idoneitat d’incorporar determinades clausules en els
contractes.

L’objectiu de la Guia és aportar certitud a I’'hora d'aplicar-la. La
seva finalitat és, per tant, contribuir a una millor comprensio6 de
les opcions que poden resultar més apropiades en atencio6 a les
caracteristiques del contracte a adjudicar, pero sense imposar el
contingut concret dels plecs del contracte, ja que aquesta decisio
competeix Unicament a I'0rgan de contractacio.

Aixi doncs, els organs de contractacié s6n competents per
seleccionar les clausules que considerin més adequades per a
cada contracte. Per fer-ho, primer han d’analitzar la vinculacié
d'aquestes clausules a I'objecte contractual i han de determinar
en quina fase del procediment de contractacié és més apropiat
incloure-les.



III. NOoRMATIVA

La normativa relacionada amb la contractacio en el sector public
que s'ha d’aplicar és la seguent:

— LaLlei9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (BOE
num. 272, de 9 de novembre de 2017).

— El Reial decret 1098/2001, de 12 d’'octubre, pel qual s'aprova
el Reglament general de la Llei de contractes de les
administracions publiques (BOE nim. 257, de 26 d'octubre
de 2001).

— El Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desplega
parcialment la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes
del sector public (BOE nim. 118, de 15 de maig de 2009).

— LaLlei 3/2003, de 26 de marg, de regim juridic de
I’Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears (BOIB niim. 44, de 3 d’abril de 2003).

— El Decret 14/2016, d’11 de marg, pel qual s'aprova el Text
consolidat del Decret sobre contractacié de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears (BOIB nim. 33, de 12 de marg
de 2019).

La normativa relacionada amb |I'ambit del primer cicle
d’educacio infantil és la seguent:

— La Llei organica 3/2020, de 29 de desembre, per la qual es
modifica la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacio
(LOMLOE) (BOE niim. 340, de 30 de desembre de 2020).

— LaLlei 1/2022, de 8 de marg, d’educacio de les Illes Balears
(BOIB num. 38, de 17 de mar¢ de 2022).

— LaLlei 8/2018, de 31 de juliol, de suport a les families (BOE
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num. 236, de 29 de setembre de 2018).

— LaLlei9/2019, de 19 de febrer, de I'atencid i els drets de la
infancia i I'’adolescéncia de les Illes Balears (BOIB num. 26,
de 28 de febrer de 2019).

— El Decret 39/2019, de 17 de maig, sobre la promocioé de la
dieta mediterrania en els centres educatius i sanitaris de les
Illes Balears (BOIB nim. 67, de 18 de maig de 2019).

— La Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de protecci6 integral
alainfancia i a I'adolescéncia front a la violéncia (BOE ndm.
134, de 5 de juny de 2021).

— El Decret 23/2020, de 31 de juliol, pel qual s’aprova el Text
consolidat del Decret pel qual s’estableixen els requisits
minims dels centres de primer cicle d’educacio infantil
(BOIB num. 135, d'1 d'agost de 2020).

— El Decret 30/2020, de 28 de setembre, pel qual s’aprova
el Text consolidat del Decret pel qual s'estableix i regula
la xarxa d’escoles infantils publiques i els serveis per a
I’educacio de la primera infancia de la Comunitat Autonoma
de les Illes Balears i es crea I'Institut per a I’'Educacio de la
Primera Infancia (BOIB nim. 167, de 29 de setembre de
2020).

— El Decret 71/2008, de 27 de juny, pel qual s’estableix el
curriculum de I’educacié infantil a les Illes Balears (BOIB
num. 92, de 2 de juliol de 2008).

— El reglament d’organitzacié i funcionament de centre.

A la pagina web del Departament d'Inspecci6 Educativa es pot
consultar tota la normativa educativa d’aplicacié actualitzada
(http://www.caib.es/sites/inspeccioeducativa/ca/pagina_
dinici-41838/?campa=yes).
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IV. FASE DE PREPARACIO DEL CONTRACTE

La subscripcio de contractes per part de I’Administracio
requereix la tramitacio prévia del corresponent expedient de
contractacié. En I’expedient s’han de justificar adequadament
les necessitats a satisfer, I'eleccié del procediment, el valor
estimat del contracte, els criteris de solvéncia, els criteris
d’'adjudicacio i les condicions especials d'execucié.

Aquests expedients consten de quatre fases: preparacio, licitacio,
adjudicacio i formalitzacio i execucio del contracte.

La fase preparatoria es desglossa en les fites seguents:

1. Definir les necessitats a satisfer (memoria justificativa de la
necessitat).

2. Determinar i qualificar I'objecte del contracte (servei/

concessiod) i fixar-ne la durada.

Establir el regim juridic del servei public.

Dissenyar el servei. Elaborar el plec de prescripcions

técniques particulars.

Fer un estudi economic.

Aprovar I'ordenanca de preus publics.

Quantificar I'’element economic: pressupost base de licitacio,

valor estimat del contracte, preu (tarifa).

Justificar I'adequaci6 dels preus al mercat.

Establir el procediment d’'adjudicacio i els criteris de

solvencia i d’adjudicacié.

10. Certificar I'existencia de credit (si el contracte té impacte en
els credits del pressupost).

11. Elaborar el plec de clausules administratives particulars.

12. Fiscalitzacié per part de la Intervencié municipal.

13. Aprovar I'expedient i els plecs de clausules administratives
particulars i de prescripcions técniques.

14. Publicar I'anunci.

Nouv AW

w o
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Ficura 1 Esquema de la fase preparatoria de I'expedient de
contractacio

v

e Determinar i qualificar Aprovacié
I'objecte del contracte. ordenanca
e Triar la modalitat del de preus
contracte: - o
servei/concessié. publics 1. Fiscalitzacio.
e  Fixar-ne la seva durada. 2. Aprovacié de
I'expedient,  del
PPT i del PCAP.
1. Quantificar I'element
econdmic. B Procediment  d'adjudicacié,
2. Justificar l'adequacié criteris de solvéncia, criteris
Establiment dels preus al mercat. d'adjudicacio...
del regim
juridic del
contracte i
definicié de les
necessitats a
satisfer
Ordre cronologic
LR >

La principal eina de gesti6 d’un sistema de serveis publics com
és el servei municipal d’escoleta és un bon coneixement de
I'entorn en que ha d’operar. En aquest sentit, la gestié d’aquest
servei, d'iniciativa i responsabilitat publica, exigeix un bon estudi
dels elements seguents:

— L’evolucié demografica i migratoria de cada territori.

— L'evolucié de les estructures familiars i de convivéncia.

— Les condicions socioeconomiques de la poblacié.

— Els serveis relacionats amb la primera infancia existents al
municipi.

— La coordinacié de les diferents arees municipals que puguin
aportar informacio.

13



Tots aquests elements constitueixen eines clau per dissenyar de
manera eficient una oferta de places que doni cobertura a les
necessitats del municipi.

Les especificacions técniques estableixen les caracteristiques
del contracte que es licita. L'0rgan de contractacio les ha de
justificar de forma objectiva i raonable, sense que aquestes
especificacions puguin impedir la participacié en la licitacid,
ni suposin un falsejament de la competéencia per establir
avantatges injustificats en la valoracio de les ofertes.

Una vegada establertes les especificacions tecniques d'un
contracte, les empreses interessades han de sospesar si
presenten una oferta a la seva licitacié o no, ja que aquestes
constitueixen requisits de compliment obligatori per a tots els
licitadors. Es a dir, no son admissibles les ofertes en les quals la
descripcié técnica no s’ajusti a les caracteristiques requerides
per I’0rgan de contractacio.

L'article 68 del Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual
s’aprova el Reglament general de la Llei de contractes de les
administracions publiques, disposa el seguent:
1. El plec de prescripcions técniques particulars ha de contenir,
almenys, els extrems seguents:

a) Caracteristiques técniques que hagin de reunir els béns o
prestacions del contracte.

b)  Preu de cada una de les unitats en qué es descompon el
pressupost i el nombre estimat de les unitats que s’han de
subministrar.

¢) Siescau, requisits, modalitats i caracteristiques técniques
de les variants.

[...]
3. Aquests plecs en cap cas no poden contenir declaracions

o clausules que hagin de figurar en el plec de clausules

administratives particulars.

El contingut dels plecs que estableix el RD 1098/2001 és molt
general.

A més de decidir quines seran les prestacions, I"horari o el

14



calendari del servei i de definir-ne els objectius, etc., s’han de
prendre una serie de decisions amb relacié al tipus de contracte
que es vol formalitzar.

El plec de prescripcions técniques (PPT) ha de contenir els
requeriments minims que ha de complir el servei. En el cas del
servei d’escoleta, s'"han de tenir en compte les particularitats
que es detallen en els apartats que segueixen.

El primer cicle d’educacié infantil comprén |'escolaritzacié dels
infants de 0 a 3 anys, d’acord amb el que estableix I'article 5 de
Llei 1/2022, de 8 de marg, d’educacié de les Illes Balears, i amb
el que estableix I'article 12 de la Llei organica 2/2006, de 3 de
maig, d'educacié, modificada per la Llei organica 3/2020, de 29
de desembre.

Aquest cicle té caracter voluntari i s'organitza per donar
resposta a les necessitats educatives i als drets dels infants i de
les seves families durant el periode de funcionament del servei.

La programacid i la gestio per a I'atencidé educativa a I'escoleta
han d’atendre, en tot cas, la compensacio6 dels efectes que

les desigualtats d’origen cultural, social i econdmic tenen en
I"aprenentatge i I'evolucié dels infants, aixi com la deteccio
precog i I’atencioé primerenca de necessitats especifiques de
suport educatiu.

Els infants de 0 a 3 anys, els usuaris principals a qui s'adreca
el servei, presenten unes necessitats especifiques propies
d’aquesta etapa, les quals es cobreixen conjuntament entre la
familia, I'escoleta i un entorn comunitari amable i pensat amb
ulls d'infant. Destaquen, sobretot, les necessitats seguents:

— Necessitats basiques d’afecte, alimentacid, descans, higiene,
proteccio de riscs, integritat fisica i salut.

— Relacions afectives estables i segures amb si mateixos i amb
els altres.

— Descobriment, coneixement, interpretacio i gaudi del seu

15



entorn més proper.

L'escoleta haura de cobrir aquestes necessitats i proporcionar
els entorns d'ensenyament i aprenentatge perque l'infant vagi
adquirint les competéncies necessaries per esdevenir persones
capaces d’intervenir de forma activa i critica en la societat actual,
diversa, plural i en canvi continu.

L'atenci6 educativa directa als infants del primer cicle d’educacio
infantil correspon al personal qualificat que estigui en possessi6
d’alguna de les titulacions o acreditacions que s’estableixen en
I'article 11 del Decret 23/2020, de 31 de juliol, pel qual s’aprova
el Text consolidat del Decret pel qual s’estableixen els requisits
minims dels centres de primer cicle d’educacio infantil. El
conjunt dels professionals inclosos en I'article 11.1 del Decret
23/2020 constitueix el claustre de professorat.

A més de les qualificacions professionals que estableix el Decret
23/2020, és requisit indispensable tenir la titulacié de llengua
catalana exigida per impartir docencia de conformitat amb
I’Ordre del conseller d'Educacio i Universitat de 8 de mar¢ de
2018 per la qual es fixen les titulacions que cal tenir per fer
classes de i en llengua catalana, propia de les Illes Balears,

a I'’ensenyament reglat no universitari, se n’estableixen les
equivalencies, es defineix el Pla de Formacié Linguistica i
Cultural (FOLC), es regulen les condicions de I'exempcié de
I"avaluacié de la llengua catalana i literatura en ensenyaments
no universitaris i es determinen les funcions i la composicié de la
Comissi6 Técnica d’Assessorament per a I'Ensenyament de i en
Llengua Catalana (BOIB nim. 38, de 27 de marg de 2018).

La Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de protecci6 juridica
del menor, de modificacio parcial del Codi civil i de la Llei
d’enjudiciament civil, modificada per la Llei 26/2015, de 28 de
juliol, de modificacio6 del sistema de proteccié a la infancia i

a I'adolescencia, que afegeix un nou apartat 5 a I'article 13,
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estableix el seguent:

Per a I'accés i I'exercici de les professions, els oficis i les activitats
que impliquin el contacte habitual amb menors, és requisit no haver
estat condemnat per sentéencia ferma per algun delicte contra la
llibertat i indemnitat sexual, que inclou I'agressié i I"abus sexual,
I"assetjament sexual, I'exhibicionisme i la provocacio sexual, la
prostitucio i I'explotacié sexual i corrupcié de menors, aixi com

per trafic d'éssers humans. A aquest efecte, qui vulgui accedir a
aquestes professions, oficis o activitats ha d’'acreditar aquesta
circumstancia mitjancant I'aportacié d’'una certificacié negativa del
Registre central de delinqUents sexuals.

17



L'article 11 del Decret 23/2020;;; estableix els requisits minims
quant a qualificacions professionals que han de tenir els docents
dels centres de primer cicle d'educaci6 infantil. El punt d’aquest

article disposa:

L'atencié educativa directa als infants del primer cicle
d’educacié infantil correspon al personal qualificat que estigui
en possessio d’alguna de les titulacions o acreditacions

seguents:

a) Professionals en possessi6 del titol de mestre amb
I"'especialitat d'educaci6 infantil o titol de grau equivalent.

b) Titol de técnic superior en educacié infantil o titulacié
equivalent academicament i professionalment.

c) Certificat de professionalitat d’educaci6 infantil.

d) Certificacié de les unitats de competéncia que componen
la qualificacié d’educacio infantil.

e) Qualsevol altre titol o acreditacié declarats equivalents
a algun dels anteriors o que hagin estat habilitats per a
["atenci6 a infants de 0-3 anys.

f)  Tots aquests professionals han de complir els requisits

de capacitacié lingUistica recollits en la Llei 3/1986, de 29
d’abril, de normalitzacié linguistica a les Illes Balears i la
normativa que la desplega.

En qualsevol cas, I'elaboracié i el sequiment de la proposta
pedagodgica ha d'estar sota la responsabilitat d'un professional amb
el titol de mestre d’educacié infantil o titol de grau equivalent.

Pel que fa als requisits minims que han de complir els docents
dels centres de primer cicle d'educaci6 infantil, I'article 12
del Decret 23/2020 esmentat estableix, entre altres coses, el

seguent:

1.

[...] El nombre minim d’aquests professionals amb preséncia
simultania ha de ser igual al nombre d’unitats en funcionament
simultani més un per cada tres unitats. [...]
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2. Cada centre ha de tenir, com a minim, un mestre amb
I’especialitat d"educaci6 infantil. El nombre d’aquests
professionals ha de ser, en tot cas, d'un per cada tres unitats.

Es a dir, en el cas d’un centre de tres unitats, sén necessaris tres
professionals, tecnics o mestres, un per cada unitat, i un mestre,
tots ells amb I'especialitat d’educacié infantil.

El financament dels serveis municipals de la primera infancia
pot provenir de diverses fonts, entre d’altres, de I'ajuntament

o consell titular del centre; del Govern Balear, a través de les
convocatories d'ajuts de sosteniment; de les families, i d'altres
aportacions, d'acord amb el que disposa el Decret 30/2020,

de 28 de setembre, pel qual s’aprova el Text consolidat del
Decret pel qual s’estableix i regula la xarxa d’escoles infantils
publiques i els serveis per a |I'educaci6 de la primera infancia de
la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i es crea I'Institut
per a I'Educacio de la Primera Infancia, aixi com en la normativa
vigent.

A més, s’ha de tenir en compte que, a partir de la publicacio
del Decret llei 8/2022, de 16 d'agost, de mesures urgents per
garantir la gratuitat de I'educacié dels infants matriculats

al tercer nivell d’educacié infantil als centres de la xarxa
publica d’escoles infantils i de la seva xarxa complementaria

a partir del mes de setembre de 2022, i per a la creaci6 d'un
fons extraordinari per compensar una part dels descomptes
del transport interurba a partir de I'1 de setembre de 2022 i
fins al 31 de desembre de 2022, el Govern de les Illes Balears
assumeix el financament d’'un minim de quatre hores
d’escolaritzacié basica dels alumnes matriculats de tercer curs
d’educacio infantil. S"ha d’estudiar quin horari pot cobrir aquest
financament en funcié del disseny del servei, ja que, depenent
del servei que s’estableixi, la quantia aportada pot suposar la
gratuitat d’'un nombre diferent d’hores de servei educatiu.

A l'hora de fer I'estudi econdmic, cal tenir en compte que, com
gairebé en tots els serveis dedicats a I'atencié de persones, la
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despesa economica que té més pes és la de personal.

Les necessitats de personal van lligades directament, entre
d’altres, al nombre d’infants usuaris de cada tram horari, ja que,
segons la normativa vigent, s"han de complir unes determinades
ratios de personal educatiu-alumnes. Es per aixd que és
important tenir ben delimitat quants infants fan Us de cada un
dels serveis en cada un d’aquests trams, per tal d’evitar una
sobredimensio6 innecessaria de la plantilla del personal.

Amb I'establiment de quotes prou diferenciades per a cada
tram i servei, les families s’han de plantejar préviament quines
son les seves necessitats reals i, per tant, quin tram i quins altres
serveis que complementen |'escolaritzaci6 basica necessiten.
D’'aquesta manera s’optimitzen els recursos economics i
humans de que disposa I’Administracio.

El més eficient és establir quotes per trams horaris o serveis

i, d’aquesta manera, una vegada s’ha recollit en la matricula
quins son els serveis que necessita cada familia, es pot fer una
previsio d'ocupacio de les aules, la qual cosa permet distribuir el
personal de forma més adequada.
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La quantitat i el tipus de serveis que s’ofereixen en una escoleta
depén molt de les necessitats i demandes de cada municipi, dels
seus recursos i de les demandes socials.

A grans trets, es diferencien dos tipus de serveis: el servei
d’'escolaritzacié basica i els servei que amplien aquest servei.

El servei d’escolaritzaci6 basica és el servei central i comu de
totes les escoletes. En la majoria de centres aquest servei té una
estructura semblant, si bé el tram horari que abasta pot variar.
Tal com s’exposa en |'apartat 1.1, el servei d’escolaritzacio
basica s'adreca a cobrir les necessitats educatives dels infants
de menys de tres anys, especialment les dels infants que
provenen de families en situacié de vulnerabilitat i/o amb
necessitat de conciliacié familiar.

Les diverses prestacions que pot oferir una escoleta son les
seguents:

— Escolaritzacié matinera

— Escolaritzacio basica

— Servei d'alimentacié

— Escolaritzacié descans

— Escolaritzaci6 tarda

— Serveis destinats al desenvolupament de les capacitats
parentals i educatives de les families

— Suport especialitzat per a I'atencié educativa inclusiva
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La distribucié horaria dependra de les necessitats de servei de
cada municipi o zona. A tall d’exemple, es mostra un distribucio
de jornada escolar d'un centre de primer cicle d’educacio
infantil:

Ficura 2. Exemple de distribuci6 de la jornada escolar en un
centre de primer cicle d’educacio infantil

A la dreta de la imatge, es marquen els moments en qué

pot acabar la jornada escolar dels infants, els quals han de
romandre al centre les hores estrictament necessaries. S'ha de
preveure que, en funcid dels trams horaris gratuits establerts,
les entrades i sortides poden variar i, per tant, les ocupacions i
ratios de personal educatiu-alumnes s’hauran d’ajustar.
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El servei d’escolaritzacié basica consisteix en I'atencié
educativa a un agrupament estable d’'infants, atés i cuidat

per un equip educatiu. Aquest servei es déna en un horari
préviament establert, de conformitat amb la normativa aplicable
i amb les determinacions que s’especifiquin en el plec de
prescripcions tecniques

Anomenarem servei d'escolaritzacié basic el tram horari comu
per a tots els infants matriculats, el qual cobreix un minim de
quatre hores (per exemple, de 9 h a 13 h). En el cas de tercer
d’educacio infantil, a partir del curs 2022-2023 aquest és el tram
minim gratuit.

Tot i que els horaris d’obertura dels centres poden variar en
funcié del municipi, I'estructura dels trams horaris i dels serveis
que s'hi ofereixen és molt semblant.

Sense perjudici del que pugui determinar el consell escolar del
centre o dels acords que pugui prendre I'administracié local
sobre els horaris dels serveis, el minim d'hores que el centre
es mantindra obert dependra de la dotaci6 de personal de qué
disposi. A mode d’exemple, un centre dotat amb el personal
estipulat pel Decret 23/2020 no pot obrir més de set hores.

Les administracions locals solen configurar I'horari del servei

d’escolaritzaci6é d'acord amb una de les estructures basiques
seguents:

Jornada partida:

— Mati:de9hai12h
— Tarda:de15ha17h
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Jornada continuada:

— De9hail5h
Altres:

Es poden fer diferents configuracions horaries,
sempre tenint en compte que, d'acord amb la
normativa vigent (calendari escolar), els infants,
poden romandre al centre un maxim de vuit hores.
També convé tenir en compte la disponibilitat de
personal, segons les ratios personal educatiu-
alumnes vigents.

El nombre maxim d'infants per unitat s’"ha d’atenir a la normativa
vigent quant a ratios alumnes-unitat (Decret 23/2020) i a la
configuracié del centre establerta en el procés d’admissio. En
qualsevol cas, els centres poden variar la seva configuraci6 en
funcio de les necessitats d’escolaritzacié, seguint la Instruccio
1/2022, de 25 d’abril de 2022, de la directora general de Primera
Infancia, Innovacié i Comunitat Educativa per a la sol-licitud de
canvis de configuracio i augments extraordinaris de ratio als
centres del primer cicle d'educacio infantil de titularitat publica i de
la xarxa educativa complementaria a la xarxa d’escoletes publiques
de les Illes Balears.jis)

La normativa del lleure comenca a aplicar-se a partir dels tres

anys d’'edat, de manera que totes les activitats adrecades a infants
menors de tres anys han de tenir caracter educatiu i, de fet, s’han
de regir per la normativa educativa.;;) Aquestes activitats, doncs,
formen part del servei d’escolaritzacié en I’horari en que aquest es
troba en funcionament. Aixo implica que I'assisténcia i atencio dels
alumnes durant tot el temps que romanen al centre té caracter
educatiu i és a carrec del personal d'atencié educativa directa de
I'escoleta, que s'ha d’organitzar per reduir al maxim el nombre de
referents adults de I'infant.

24



Aquest servei, que té la finalitat de compatibilitzar la vida laboral
i familiar, consisteix en |'estada al centre durant I'espai de temps
anterior i posterior a I’horari del servei d’escolaritzacié. Es pot
considerar una extensié del servei d'escolaritzacio.

Aquest servei inclou el servei de restauracié, la cura i atencio
dels infants que en sén usuaris i les activitats que es duen a
terme en I’'horari del migdia.

Aixi doncs, el servei d'alimentacié no només inclou la
manutencio en si, sind que, a més, ha d’atendre tots els
aspectes educatius necessaris per fomentar I'autonomia i
I’adquisicié d'habits per part dels infants, sempre que el context
que s’ofereixi sigui ric i cuidat.

Per oferir un servei d'alimentaci6 de qualitat, cal oferir productes
de qualitat i programar un menu equilibrat que s’ajusti a la
normativa i a les orientacions dietetiques de referencia per a
aquestes edats primerenques. Un servei i amb productes de
qualitat també fomenta una educacié en valors per a un consum
responsable i per a la promocio i educacié per la salut.

Aquest servei es pot prestar a través d'una de les opcions
seguents, segons el que decideixi I'administracié local:
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Servei de catering o linia calenta transportada:
consisteix en la subcontractacié d'una empresa
de restauracié, la qual elaborara els menus i

els transportara al centre objecte del contracte,
sense perjudici de I'ampliacié d’altres prestacions,
que sempre hauran de comptar amb el vistiplau
municipal (per exemple, un auxiliar de cuina).

Cuina in situ: en aquest cas, I'empresa gestiona
I’elaboracié dels menus directament. El personal
contractat o subcontractat, que ha de tenir la
titulacio corresponent, elabora els menus al mateix
centre objecte del contracte.
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Cuina d’un altre servei municipal: en aquest
cas, I'administracio local pot decidir encomanar
I"’elaboracié dels meFnus a la cuina d’un altre
servei municipal, com pugui ser el casal de gent
gran, I'escola publica de primaria, etc., mentre
que I'administracié o I'empresa subcontractada
s’encarrega de transportar els menus a I'escoleta.

D’altra banda, els contractes de servei d’alimentacié han
d’'incorporar obligatoriament les consideracions mediambientals
establertes en les normes seguents, sempre que estiguin
relacionades amb I'objecte del contracte:

— LaLlei 8/2019, de 19 de febrer, de residus i sols contaminats
de les Illes Balears, que se centra en la prevencio, la
reutilitzacio, la preparacié per a la reutilitzacio i el reciclatge
de residus.

— LaLlei 10/2019, de 22 de febrer, de canvi climatic i transicié
energetica, sobretot en tot alld que té a veure amb les
politiques climatiques de mitigacié i adaptacié al canvi
climatic i de transicié a un model energetic sostenible,
socialment just, descarbonitzat, intel-ligent, eficient,
renovable i democratic.

— LaLlei 3/2019, de 31 de gener, agraria de les Illes Balears,
especialment pel que fa a la politica de millora de la cadena
alimentaria.

En I’Acord del Consell de Govern de 3 de gener de 2022 pel

qual s’estableixen directrius per a la inclusio de clausules de
caracter social, laboral i mediambiental en la contractacio de
I’Administracio de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears i
el seu sector public instrumental (BOIB nim. 2, de 4 de gener de
2022), s'estableix el percentatge minim d'aliments de produccié
ecologica i de temporada procedents de venda directa que s'han
d’incloure en els contractes de subministrament de productes
agraris i agroalimentaris, el qual s’"ha de tenir en compte a I’hora
d’elaborar I'apartat del servei d'alimentacié en els plecs.

27



Pel que fa al personal, la necessitat de comptar amb algun
professional de suport depén del nombre d’infants que facin Us
del servei d’alimentacio. En cas que sigui I'empresa adjudicataria
que hagi de contractar el personal per desenvolupar tasques
d’'atencié als alumnes durant I'horari del servei d'alimentacié,
haura de quedar concretat en els plecs de prescripcions
tecniques. Tot el personal que atén el servei d’alimentacié ha
de tenir la formacié necessaria en higiene alimentaria (se li ha
de facilitar una guia de practiques correctes d'higiene i ha de
quedar constancia que I'ha rebuda) i ha d’estar en possessio6
d’'alguna de les titulacions que figuren en I'article 11 del Decret
23/2020, aixi com del certificat negatiu del Registre de delictes
sexuals, tal com estableix I'article 13 de la Llei organica 1/1996,
de 15 de gener, de proteccio juridica del menor, de modificacio
parcial del Codi civil i de la Llei d’enjudiciament Civil,1q
modificada per la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del
sistema de proteccio a la infancia i a I'adolescéncia.

Aquests tipus de serveis tenen com a objectiu I'acompanyament
a families amb infants menors de tres anys no escolaritzats.

Les activitats que es duen a terme en aquests programes
persegueixen la socialitzacié inicial dels infants, I’enfortiment
en les families de concepcions positives respecte de I'educacié
durant els primers anys de vida, la difusié de coneixements i
competéncies educatives, i la promocio6 de la cultura d’infancia.

Aquests serveis han de quedar ben configurats en els plecs

de prescripcions tecniques: no nomeés s’ha de decidir quines
activitats es desenvoluparan, sin6 que també s’ha de concretar
qui les desenvolupara, en quins horaris i amb quina periodicitat.
En qualsevol cas, podran ser susceptibles de modificacions,
segons les necessitats del programa.

Pel que fa a I’horari, és possible establir activitats tant al mati

com a la tarda, sempre que no interfereixen amb I'activitat
lectiva del centre.
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L’administracio local podra triar entre una d’aquestes tres
opcions:

W

v
I A DECIDIR PER L’ADMINISTRACIO LOCAL

OPCIO A Activitats desenvolupades pel mateix personal
de I'escoleta, d’acord amb la seva disponibilitat
horaria.

OPCIO B Activitats desenvolupades mitjancant la

contractacié externa de professionals.

OPCIO C Activitats desenvolupades pel mateix personal de
I'escoleta, al qual es remuneraran com a hores
extraordinaries segons el que s'estipuli en el
pressupost del contracte.

Les activitats que se solen incloure dins aquests serveis son les seglients:

-Cursos de massatges infantils adrecats a families: tallers en que es
treballa la técnica especifica del massatge infantil per tal de facilitar els
vincles afectius entre el nadd i el seu pare o la seva mare, mitjangant
moments d'interaccié, com mirades, somriures, contacte fisic pell amb
pell, caricies i abracades.

-Espais familiars: sén espais en qué cada setmana un grup estable de
pares i mares, juntament amb els seus fills, comparteixen sabers d‘altres
cultures familiars a través de jocs i converses. Aquests espais, conduits per
professionals de l'educacié de la primera infancia, potencien especialment
els vincles i 'autonomia dels infants.

-Tallers de families: sén espais de reflexio i tertulia en qué les families
tenen loportunitat de documentar-se sobre temes del seu interes
relacionat amb l'educacié dels seus infants. Compten amb la preséncia de
professionals de l'educacio de la primera infancia.

-Altres activitats segons la demanda o les necessitats .
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Aquests serveis tenen la finalitat de promoure I'accié educativa
en infants menors de tres anys, estiguin escolaritzats o no, i

a donar suport a aquesta accié educativa i a les families dels
infants. També persegueixen la col-laboracié en la prevencio,
la deteccid i I'atencié amb relacio als infants amb necessitats
educatives especifiques escolaritzats i les seves families.

En els casos de centres que atenguin una poblacio
socioeducativament vulnerable, o bé en el cas que es donin
circumstancies extraordinaries que ho requereixin, els plecs
poden preveure dotacions de personal superior a les que
estableix el Decret 23/2020, per tal de donar suport als diferents

grups.

En el cas particular que en un centre hi hagi infants amb
necessitats educatives especials greument afectats, que tenguin
necessitats de suport especific i que tenguin I'informe preceptiu
de I'equip d'atencié primerenca (EAP), els plecs hauran de
preveure que I'empresa haura de dotar el centre de les hores de
suport especific necessari per atendre |'infant.

Els serveis educatius es complementen amb altres serveis que
fan possible un bon funcionament de les escoletes. Aquests
serveis s’han d’especificar en el plec de prescripcions técniques,
en que se n'ha de concretar |'"horari i els recursos que es
necessiten per prestar-los.

Alguns d’aquests serveis son:
— Neteja: aquest servei pot tenir diverses configuracions en
funcié de les dimensions, de I’horari o de I'organitzacié del

centre. Per exemple:

e Una hora al dia per aula en horari posterior a la jornada
lectiva més disponibilitat de suport del servei de neteja
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durant la jornada lectiva.
e Una persona a jornada completa com a part de I'equip
que gestiona el servei.

— Manteniment de les instal-lacions

La jornada escolar inclou tots els contexts que es desenvolupen
des que els infants entren a I'escoleta fins que en surten.
Compren, per tant, I'escolaritzacié matinera, I'escolaritzacio de
tarda, aixi com els moments d’alimentacid, higiene i descans.

El centre pot preveure diferents jornades al llarg del curs escolar
en funcié de |'estacionalitat, dels trams d’edat o per al periode

d’'adaptacio.

La configuracié de I'horari condiciona, en darrera instancia, la
necessitat de personal.

Per dissenyar I’"horari del servei, és convenient fer un estudi

de les necessitats de les families. A més, en la sol-licitud de
matricula hi han d’apareéixer els diferents serveis que les families
poden demanar, de manera que es pugui calcular el personal
necessari per prestar-los i organitzar-los.

Tal com s’explica en I'apartat IV.1.2 d’aquesta Guia (L'equip
educatiu del centre), I'article 12 del Decret 23/2020;;; estableix
el nombre minims de professionals docents que els centres de
primer cicle d’educacié infantil han de tenir.
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L'horari del professorat ha d’incloure:

— L'horari personal de cada professional docent (fins a set
hores).

— L’horari personal de cada professional docent reservat a
activitats no lectives (claustres, coordinacions, entrevistes
amb families, reunions amb I’equip d’atenci6 primerenca,
etc.), que ha d'incloure, com a minim, de tres a cinc hores
setmanals segons el que s’indica en les Instruccions anuals
d’organitzacié i funcionament dels centres de primer cicle
d’educacio infantil de titularitat publica.

— En el cas de la figura de director, cal tenir en compte les
disposicions seguents:

e Hade ser un mestre d’educacio infantil o equivalent,

0 una persona autoritzada, segons el que preveu la
disposicio transitoria tercera del Decret 23/2020 a
aquest efecte.

e Hade disposar, com a minim, de quatre hores
setmanals sense docéncia per dedicar-les a tasques de
gestio del centre (article 14 del Decret 23/2020).

e Lesfuncions que desenvolupa sén les que s’estableixen
de manera general en la llei educativa actual
(LOMLOE) i les que estableix la normativa que regula
el funcionament dels centres publics (actualment, el
Decret 119/2002, de 27 de setembre, pel qual s’aprova el
reglament organic de les escoles publiques d'educacio
infantil, dels col-legis publics d’educacio6 primaria, i dels
col-legis publics d'educacié infantil i primaria).

e Encas d’assignar més funcions a la direcci6 que les
indicades en la normativa referent a I’organitzacio
de centres, s’haura de disposar de les hores sense
docéncia necessaries.
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Els centres educatius de titularitat publica que imparteixen el
primer cicle d’educacié infantil es regeixen pel calendari escolar
de centres docents no universitaris que estableix la Conselleria
d’'Educacié i Formacié Professional per a cada curs. Els titulars
dels centres han de concretar el calendari escolar dels seus
centres d’acord amb aquesta normativa.

En concordanca amb el que estableix |'article 16 del Decret
23/2020, els centres han d'oferir els seus serveis de manera
regular, continuada i sistematica, amb frequéncia diaria i un
minim de cinc dies a la setmana, a grups estables d’infants,
durant deu mesos de I’any com a minim.

Segons la disposicié addicional sisena del Decret 23/2020,
excepcionalment, s’autoritzaran centres o unitats de primer
cicle d'educacié infantil que ofereixin servei de manera regular,
continuada i sistematica, amb frequencia diaria i amb un minim
de cinc dies a la setmana, a grups estables d’infants, durant
menys de deu mesos i un minim de cinc mesos a I’any,
sempre que compleixin la resta de requisits que estableix
I"article 16 en els punts 1.a0), 1.b) i 2, i justifiquin que no hi ha
suficient demanda de places per a infants durant la resta del
periode fins al minim de deu mesos de funcionament previst en
I"article 16 d’aquest Decret.
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D’altra banda, és convenient que el calendari es pugui adaptar
al calendari laboral de les families, per tal que els infants puguin
gaudir d’un periode de vacances familiar. A tal fi, convé que es
faci un estudi de les necessitats de conciliacié familiar i laboral i
adaptar el calendari a la realitat de la major part de families amb
infants de 0 a 3 anys.

S’ha de tenir en compte que el personal dels centres ha de
gaudir d’'un mes de vacances, segons els convenis col-lectius
corresponents. Per tal d’optimitzar I'organitzaci6 del personal
del centre i limitar els costs corresponents a substitucions, és
convenient que les vacances del personal coincideixin amb el
mes en qué |'escoleta roman tancada. En el cas que I'escoleta
obri tot I’any, s’"hauran de tenir en compte les substitucions del
personal i I'increment dels costs associats.
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A més, segons la resolucio anual de calendari escolar, tot el
professorat ha de disposar d’'un minim de cinc dies habils
per organitzar el curs abans del comencament de les activitat
lectives.

Oferta de places

L'agrupacio per unitats s'ha d'atenir als criteris establerts pels
centres de primer cicle d’educaci6 infantil (Decret 23/2020).

Factors com la natalitat o les caracteristiques economiques i
socials poden tenir efectes molt notables en les necessitats
d’escolaritzacio.

En funcio de les necessitats i demanades de la comunitat,
I’administracié local pot modificar, d’ofici o a instancia de
I’adjudicatari, el nombre d’unitats que té en funcionament,
a fi de mantenir una oferta equilibrada per grups d’'edat de
conformitat amb el que disposa el Decret 23/2020.

En aquest sentit, s'ha de tenir present la Instrucci6 1/2022, de
25 d’abril de 2022, de la directora general de Primera Infancia,
Innovacié i Comunitat Educativa per a la sol-licitud de canvis de
configuracié i augments extraordinaris de ratio als centres del
primer cicle d’educacié infantil de titularitat publica i de la xarxa
educativa complementaria a la xarxa d’escoletes publiques de
les Illes Balears.
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S’entén per canvi de configuracié una redistribucié de les aules o
dels infants a les aules autoritzades disponibles per tal de donar
servei a més infants dins els limits establerts per la normativa
vigent.

En el cas dels centres ordinaris, segons I'article 10 del Decret
23/2020 les agrupacions d’infants no poden ser de més d'un
any de diferéncia (12 mesos). En el cas dels centres singulars, la
diferéncia entre I'infant més jove i el més gran pot arribar a ser
de fins a dos anys (24 mesos).

Per altra banda, I'article 87 de la LOE permet un augment de
ratio extraordinari del 10 % a les aules en els casos en que es
demostri una oferta insuficient de places i tenint en compte
determinades circumstancies.

Correspon a I'Institut per a I'Educacié de la Primera Infancia

(IEPI) rebre i gestionar les sol-licituds dels canvis de
configuracid i els augments extraordinaris de ratio.
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El titular del centre ha d’establir les linies basiques del projecte
educatiu de centre, que en qualsevol cas ha d’estar d’acord
amb la normativa educativa curricular aplicable al primer cicle
d’educacio infantil.

En cas d’establir el projecte educatiu de centre com a criteri
d’'adjudicacio, el licitador ha de presentar una proposta de
documents institucionals de centre. Una vegada adjudicat el
contracte, el consell escolar o el claustre de professors, segons
les competencies de cada un, han d’avaluar i aprovar aquests
documents, de conformitat amb la Llei organica 2/2006, de 3 de
maig, d’educacié, modificada per Llei organica 3/2020, de 29 de
desembre.

Els documents institucionals que ha de tenir el centre, la
responsabilitat dels quals és de I'adjudicatari, han de respectar
el formati el contingut que estableix el Departament d'Inspeccié
Educativa de la Conselleria d’Educacio6 i Formacié Professional.
Tota la informacio relativa a aquests documents es pot consultar
a la seva pagina web (https://www.caib.es/sites/inspeccioeducativa/
ca/documents_institucionals/).

A I'empara del que s'estableix en el Decret 30/2020, de 28 de
setembre, pel qual s'aprova el Text consolidat del Decret pel
qual s'estableix i regula la xarxa d’escoles infantils publiques

i els serveis per a I'educacio6 de la primera infancia de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears i es crea I'Institut per a
I’Educacio de la Primera Infancia, la xarxa d’escoletes publiques
de les Illes Balears esta formada pels centres educatius de
primer cicle d’educacié infantil de titularitat de la Comunitat
Autonoma, aixi com pels que sén de titularitat dels consells
insulars, dels municipis i de les institucions o organismes que
formen part del sector public de les entitats esmentades que, de
manera voluntaria, s'integren a la xarxa.
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En aquest sentit, les escoletes de titularitat i responsabilitat
publiques estan adherides a aquesta xarxa. El titular del servei
ha d’assegurar-se que I'adjudicatari participi en la coordinacio
de les activitats que tenen lloc en el marc de la xarxa.

En aquest apartat, s’han d’establir els imports corresponents
a les quotes que hagin de satisfer els usuaris. Aquesta
competencia correspon a I'administracio local titular del centre.

Aquest apartat ha de concretar determinats aspectes relatius a
les quotes, com per exemple:

— la forma de pagament

— el protocol d'impagaments
— com s'informara a les families.
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L'administracio local gestiona el cobrament de les
quotes i, per tant, es comptabilitza dins I'aportacio
que I'ens local fa a I'empresa. Aquesta opcié es
considera més recomanable perqué permet un
millor control i sequiment del servei per part del
titular i, a més, permet una presa de decisions més
ajustada a les necessitats del servei.

Tot i aix0, convé que I'administracié es coordini
amb I'escoleta (i aquesta amb I'EAP de referéncia
del centre) i altres serveis del municipi, si escau,
en els casos d’'impagament, especialment per a la
deteccio i suport de situacions de vulnerabilitat.

L'adjudicatari gestiona el cobrament de les quotes
sota seguiment i control de I'administracié local.

En relacié amb el preu del servei, I'article 15 del Text refos de la
Llei reqguladora de les hisendes locals, aprovat pel Reial decret
legislatiu 2/2004, de 5 de marg, disposa:
Llevat dels casos que preveu l'article 59.1 d'aquesta Llei, les entitats
locals han d’acordar la imposici6 i supressié dels seus tributs propis,
i aprovar les seves ordenances fiscals reguladores corresponents.

Tal com estableix I'apartat 6 de |'article 20 del Text refés de la
Llei requladora de les hisendes locals, afegit per la disposicié
final dotzena de I'LCSP, la tarifa de remuneraci6 que es cobra a
I"'usuari s’ha de fixar mitjancant una ordenanc¢a municipal. A
I'hora d’establir els preus publics s’haura de tenir en compte la
normativa relativa a la gratuitat dels diversos nivells educatius
als centres de la xarxa publica d’escoles infantils, com ara el
Decret llei 8/2022.
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A més, I'administracié local pot decidir si, per raons socials,
benéfiques, culturals o d’'interés public, vol subvencionar una part
d’'aqueta tarifa a tots els usuaris del servei.

Una vegada adjudicat el contracte i tenint en compte el preu de
I’oferta economica guanyadora, el titular podria tramitar una
rebaixa del preu de les quotes. Per fer efectiva aquesta rebaixa,
s’haura de modificar I’ordenanca de preus publics.

L’administracio local ha d’establir un bon sistema de traspas
d’'informacio6 de I'empresa gestora per tal de dur a terme un bon
seqguiment del servei.

En el PPT ha de quedar reflectida I'obligaci6 o el compromis per
part del contractista d'informar a I'administraci6 i d’atendre
satisfactoriament les demandes d’informacié que se li formulin.

L'0rgan de contractacié ha de designar una persona fisica o
juridica, vinculada a I'ens contractant o no, com a responsable
del contracte. Aquesta persona ha de supervisar |'execucié del
contracte i ha de comprovar que aquesta s'ajusta al que s’hi
estableix. També ha de traslladar al contractista les ordres i
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instruccions necessaries amb la finalitat d’assegurar la correcta
prestacio dels serveis pactats. A aquest efecte, pot comptar
amb la col-laboraci6 d’una unitat encarregada del sequiment
de |I'execucio del contracte o amb un comité técnic designat per
I"0rgan de contractacio.

Quan I'dérgan de contractacio no disposi de tecnics qualificats
per a aquestes funcions, podra contractar un tercer, una
persona fisica o juridica amb formacio i experieéncia acreditades
en les actuacions que implica el contracte i el seu control.

Per a la contractacié de |'assistencia externa al responsable del
contracte, I'0rgan de contractacié haura d’observar tot el que
estableix I'LCSP per a I'adjudicacio6 dels contractes de serveis.
En aquest cas, es podran fixar part de les seves retribucions

en funcié d’objectius concrets que permetin implicar aquest
contractista en la millora de I’execuci6 del contracte que ha de
supervisar.

Com hem indicat anteriorment, al responsable del contracte i
correspon la direccié i la inspeccié de I’execuci6 del contracte. En
concret, les funcions que ha de desenvolupar sén les seguents:

— Comprovar la correcta execuci6 del contracte.

— Donar instruccions i mandats sobre I'execuci6 del contracte.

— Controlar els terminis d’execucié.

— Comprovar el compliment de les condicions de la
subcontractacio.

— Comprovar el compliment de les clausules socials i
ambientals establertes en el plec.

— Comprovar els requisits concrets d’execuci6 exigits i aquells
que, en el seu cas, hagués presentat el contractista en la
seva oferta.

— Comprovar la correcta aplicacié de I'oferta presentada i que
aquesta es plasmi en I'execucio.

A més, com a organ de suport a I’organ de contractacié podra:

— Proposar la modificacié del contracte dins els limits
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legalment establerts que se circumscriuen a l'interes
general.

— Informar sobre procediments d’interpretacio del contracte.

— Vigilar les funcions que I'LCSP li atribueix a I'0rgan de
contractacié i elaborar informes previs perque aquest adopti
les mesures oportunes.

— Controlar els requisits de transparencia.

— Revisar la facturacié.

— Elaborar la proposta de realitzacié de pagaments parcials i
la proposta de la prorroga del contracte.

— Vigilar el compliment dels convenis col-lectius d’aplicacid i
d’obligacions amb la seguretat social, impagaments, etc.

— Informar sobre la garantia del contracte.

— Proposar les indemnitzacions i penalitats a consequéncia
de demores en I'execucié o qualsevol altre incompliment
contractual previst.

A I'efecte de fer les comprovacions oportunes, el responsable
del contracte podra inspeccionar les activitats desenvolupades
en execucio del contracte, aixi com les instal-lacions i altres
dependencies del contractista relacionades amb aquesta
execucio. L'inici de qualsevol expedient de penalitzacié
contractual, o la denuncia d'incompliments en les seves
obligacions socials amb els treballadors, es considera motiu
suficient per fer aquestes inspeccions, entenent aquests
documents com a mitja de justificacié exprés a |'efecte de
I"article 190 de I'LCSP.

Algunes de les obligacions de I'adjudicatari son les segUents:

a) Admetre qualsevol infant que compleixi els requisits
establerts reglamentariament per a la utilitzaci6 dels
serveis.

b) Fer una enquesta anual als usuaris per avaluar el servei en
els termes que estableixi I'ajuntament.

¢) Vetlar pel control de les entrades i les sortides de persones a
les instal-lacions en horari escolar.
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d) No incrementar ni disminuir unilateralment el nombre
d’empleats afectats al servei o modificar la composici6 de la
seva estructura de personal.

e) Cobrir les substitucions del personal de baixa temporal al
més aviat possible (maxim 48 h).

f) Coneixer i complir totes les condicions i requisits establerts
en el reglament regulador del servei, en la memoria
justificativa, en el projecte d'establiment, en el plec de
condicions i en el reglament de régim intern.

Una vegada es tenen clares les prestacions o els serveis que
s’ofereixen, de quina forma es duran a terme i la seva distribucio
horaria, el seguent que cal plantejar-se és sota quina modalitat
o tipus de contracte s’ha de licitar la gestié del servei.

Amb relaci6 a I'objecte del contracte, és necessari subratllar,

en primer lloc, que es tracta d’un servei public recollit entre

els serveis especials de I'annex IV de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26
de febrer de 2014 (LCSP);; Aixo implica la subjecci6 del contracte
a una serie d’especialitats procedimentals.

L'LCSP estableix dues modalitats: el contracte de serveis (article
17) i el contracte de concessié de serveis (article 15). L'eleccio
dependra de si existeix trasllat de risc operacional al contractista
0 no.

Les normes de gestié del servei public sota la modalitat de
contracte de serveis (sense risc operacional) es troben recollides
en els articles 308 a 313 de I'LCSP. L'article 312 i la disposicid
addicional quaranta-setena estableixen especialitats per als
contractes de serveis de I’annex IV. El contracte de concessio de
serveis, per la seva banda, es troba regulat en els articles 284 a
297 de I'LCSP.
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Pel que fa al risc operacional transferit al contractista com a
element distintiu dels contractes de concessié d’obres o de
serveis, és un concepte que defineix I'article 5 de la Directiva
2014/23/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer
de 2014, relativa a I’adjudicacié de contractes de concessidg,
pero que té el seu origen en la jurisprudencia del Tribunal de
Justicia de la Uni6 Europea (TJUE).

La definicio de risc operacional continguda en aquest article
determina que un contracte hagi de qualificar-se com a
concessié o com a servei en funcié de si aquest risc s'ha
transferit o no al contractista, i assenyala que «es considera que
el concessionari assumeix un risc operacional quan no estigui
garantit que, en condicions normals de funcionament, aquest
pugui recuperar les inversions efectuades ni cobrir els costs
en qué hagi incorregut com a consequéncia de |'explotacié
de les obres o els serveis que siguin objecte de la concessio.
La part dels riscs transferits al concessionari ha de suposar
una exposicio real a les incerteses del mercat que impliqui
que qualsevol perdua potencial estimada en que incorri el
concessionari no és merament nominal o menyspreable».

A l'hora de valorar |'existencia de trasllat de risc operacional,
haurem d’analitzar, principalment, el trasllat al contractista dels
anomenats riscs de demanda o riscs de subministrament.

A aquest efecte, s’entén per risc de demanda la contingéncia
relativa a la variabilitat de la frequentaci6 o Us d'un determinat
servei que pugui fer que els ingressos siguin insuficients per
cobrir els costs, i risc de subministrament, la possibilitat que els
serveis oferts per la concessionaria no s’ajustin a la demanda
existent en aquest moment i, per tant, quedin usuaris sense
atendre.piq

Sahun Pacheco (2019) fa la reflexié seglient sobre aquests riscs
en el servei educatiu:

El sector de I'educacié és un sector amb una reglamentacio
peculiar que fa inexistent el risc de demanda o frequentacié per
diverses raons. D'una banda, per ser I'educacié no sols un dret siné
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també una obligacié i, de I'altra, per estructurar-se de tal forma

que els usuaris, si bé en principi tenen llibertat per triar centre,
molts d'aquests tenen unes places limitades que, en la practica,
restringeixen la variabilitat de la demanda fins a tal punt que podria
considerar-se inexistent. En la mesura que els ciutadans no tenen
opcié de no dur els seus fills a I’escola i que la lliure eleccié de centre
esta molt limitada per I'existéncia d'un nombre de places determinat
a cada escola, no existeix un autentic risc de variabilitat de I'Us que
pugui posar en escac el negoci siné més aviat el contrari, aquest esta
assegurat. Tenint en compte que aquesta és la configuracié juridica
publica del servei, no seria recomanable establir una remuneracié
d’acord amb la demanda, ja que aquesta transferencia no tindra
efecte incentivador en el concessionari, que és conscient que té

els alumnes assegurats. Atés que és un servei multidimensional,
convindria més aviat remunerar d'acord amb una quantitat fixa

i transmetre una quantitat baixa de risc de disponibilitat per
asseqgurar I"atenci6 del concessionari en determinades tasques
minimes que no pot descurar. En aquest tipus de contractes no
existeix risc de subministrament (és a dir, no hi ha risc que es

quedi demanda sense atendre) perqueé I’Administracié s’'encarrega
d'assegurar les places. Una altra cosa seria si hipotéticament
poguéssim liberalitzar aquesta demanda, sense imposar un nombre
de places fixes en cada centre, de manera que cada concessionari
pogués ampliar el nombre d’alumnes fins on volgués. En aquest cas
si que tindria sentit transferir el risc de demanda, perqué contribuiria
al fet que els concessionaris buscassin millorar el servei des de tots
els punts de vista amb I'objectiu d'atreure més paresjia.

Si bé és cert que la reflexié anterior parla d’educacioé obligatoria
i, per tant, no seria aplicable a I'atenci6 de la primera infancia, si
que podem extreure algunes conclusions compartides. Ates que
les places de les escoletes han estat previament autoritzades
per I’Administracié i que aquest nombre de places respon a un
estudi previ de les necessitats poblacionals del municipi per part
de I'entitat local, el risc de demanda és minim.

A més, factors com I'establiment per part dels ajuntaments de
la gratuitat del servei o de la bonificacié de les tarifes als usuaris
o el fet que els contractistes percebin les contraprestacions (o

la major part d’aquestes) pels serveis prestats no directament
dels usuaris sin6 dels mateixos ajuntaments indiquen que no
existeix transferéncia de risc operacional al contractista (o que,
en cas d’existir, es troba clarament amortitzat) i, per tant, és
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procedent tramitar un expedient de contractacio de serveis dels
que estableix I'article 17 de I'LCSP.

En canvi, quan queda clar que el risc operacional recau sobre

el contractista (perqué no es donen cap de les circumstancies
esmentades en el paragraf anterior) i, per tant, existeix un risc
real de demanda, estariem davant un contracte de concessio de
serveis.
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1. Cost 0 per al’'ajuntament. 1. Contraprestacié per part de
2. Falta de previsi6 de I'administracié local.
mecanismes de compensacié. = 2. Aportacions d'altres administracions
3. Existéncia de risc real per al sosteniment dels centres
de demanda en el cas (subvencions CAIB, convenis
que I’Administracié no especifics de gratuitat, consells
s’encarregui d’'assegurar les insulars, etc.).
places. 3. Percepcid de les contraprestacions

pels serveis prestats (o la major
part d’aquestes) per part dels
contractistes dels mateixos
ajuntaments.

4. Establiment per part dels
ajuntaments de la gratuitat del servei
en el municipi.

5. Existéncia de mecanismes
compensatoris.

6. Establiment de bonificacions/tarifacio
social de les quotes als usuaris per
part dels ajuntaments.

Si té lloc algun dels factors assenyalats com a propis del
contracte de serveis, dificilment es podria qualificar un contracte
com a concessid, perod hi pot haver excepcions. En tot cas, per
establir si un contracte és de serveis o de concessio, cal analitzar
cada cas individualment.
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Publicacié de l'anunci de licitacié.

Presentacid, per part dels interessats, de la sol-licitud de participacié
acompanyada de la documentacié de larticle 140, excepte la garantia
provisional.

Seleccié de candidats a partir dels criteris objectius de solvencia.
Seleccié de cinc candidats, com a minim, o dels qui hagin presentat
sol-licitud i compleixin els requisits, en cas que siguin menys de cinc.

Invitacié als candidats seleccionats. No es pot convidar altres empreses
diferents de les seleccionades.

Presentacié de proposicions.

Adjudicacié d'acord amb les normatives previstes en el procediment
obert.
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La determinaci6 del valor estimat del contracte (VEC) i, en
relacié amb aquest, la del pressupost base de licitacié (PBL)
dels contractes del sector public es regeix pel principi de
discrecionalitat tecnica, si bé «els organs de contractacié han de
tenir cura que el pressupost base de licitaci6 sigui adequat als
preus del mercat» (article 100.2 de I'LCSP).

Aquesta exigéncia té per objecte garantir que en la contractacio
existeixi un equilibri entre les parts i que cap d'aquestes parts
obtengui un enriquiment injust. També tracta d’assegurar la
viabilitat i la correcta execucio6 de les prestacions contractuals.
Aix0 es deu al fet que una incorrecta determinacié del preu del
contracte pot ocasionar un greu perjudici per a l'interes public,
ja que augmenta significativament les possibilitats d’execucions
inadequades de les prestacions objecte del contracte.

Aixi doncs, a I’hora d’elaborar el pressupost base de licitacio, els
serveis dependents dels organs de contractacié s’enfronten a la
tasca de combinar una série d’'estimacions a I'hora de calcular
el limit maxim de despesa al qual es pot comprometre I'0rgan
de contractacié complint I’exigencia que el preu resultant sigui
adequat als preus de mercat.

A més, en els contractes de serveis i de concessié de serveis en
els quals sigui rellevant la ma d’obra —per exemple, en sectors
com els de neteja, la vigilancia i sequretat, I'hostaleria i el
transport—, la Llei també exigeix que es tenguin especialment
en compte els costs laborals derivats dels convenis col-lectius
sectorials d'aplicacié (article 101.2 in fine de I'LCSP).

Per tant, els costs salarials derivats dels convenis col-lectius ja
no es limiten a ser una de les possibles fonts de coneixement
per determinar el preu de mercat del contracte, sin6 que, a més,
tenen forca vinculant, i el seu respecte ha de quedar totalment
garantit, tant en la preparacio del contracte, en elaborar els
plecs, com amb posterioritat, una vegada adjudicat, en fase
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d’execucio.

Els articles 100, 101 i 102 de I'LCSP imposen als organs de
contractacié el deure de cuidar que tant el pressupost base

de licitacié com el preu del contracte siguin adequats per al
compliment efectiu del contracte i al preu general de mercat.
L'exigencia d'indicar en el pressupost del contracte, de forma
desglossada i amb desagregacio per génere i categoria, els
costs salarials estimats a partir del conveni laboral de referencia
només son exigibles en els contractes de serveis en queé el cost
dels salaris de les persones ocupades en I'execuci6 contractual
forma part del preu total del contracte, pero no en la resta dels
contractes.

Els conceptes economics d’'aquests contractes sén aquests
quatre:

Import de licitacio
Pressupost base de licitacio
Valor maxim estimat

Preu o import d'adjudicacié

bl o

Per norma general, els conceptes d'import de licitacio i
pressupost base de licitacio coincideixen. No obstant aixo, ates
que en aquests contractes el financament prové normalment

o bé de I'ajuntament i de les quotes de les families o bé de les
quotes de les families Unicament, cal distingir tots els conceptes
indicats.

Es I'import sobre el qual les empreses han de fer les seves
ofertes. Aquest import ha d’incloure tant I'aportacié de
I’ajuntament com I'aportacio6 de les families, amb independéncia
de si el contractista rep les quotes de les families directament
dels usuaris o de I’Administraci6. La suma d’aquests conceptes
és el pressupost global del servei.

Ens podem trobar amb tres escenaris depenent d'on provengui

50



el financament del servei:

en el cas que el financament provengui de

I'’Adminis

en el cas que el finangcament provengui Unicament
de les quotes de les families. Atesa la gratuitat del tercer

tracié i de les quotes de les families.

curs d’infantil, és I’escenari menys probable.

en el cas que el finangament provengui Unicament

del titular i el cost sigui zero per a les families.

En I'annex 2 es recullen les possibles opcions de model d’oferta

economica en virtut del que s'ha assenyalat.

Es el limit maxim de despesa que pot comprometre I’drgan de
contractacio. Si el contractista ha de rebre una part del preu
directament dels usuaris, el pressupost base de licitacié no

ha d’incloure aquesta part i la consignacié pressupostaria i
aprovacio de la despesa s’ha de limitar a la part del preu que

hagi de rebre de I’Administracié.

/ Si el contractista ha de rebre una part\
Si 'Administracié assumeix la gestio del del preu directament dels usuaris, el
cobrament de les quotes a satisfer per PBL no ha dincloure aquesta part i la
les families, el PBL’ha dincloure la part consignacié pressupostaria i laprovacié
corresponent daquestes quotes, de la despesa s'han de limitar a la part

4 ) 4

juntament amb limport que pagara al

contractista. del preu que hagi de rebre de

K I'Administracio. J

-

La seva determinacié en els plecs és obligatoria amb independéncia de si el
contracte implica una despesa per al poder adjudicador.

J

1 Article 20.1 de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de

I'impost sobre el valor afegit.
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Tenint en compte |'anterior, es plantegen les opcions seglients
en relacié amb el pressupost base de licitacio:

PBL
ESCENARIS Administracié | Families
local
Opci6é | Siel contractista ha de rebre Pressupost
A una part del preu directament | base de licitacié
dels usuaris, el PBL no ha d’in- Y€
cloure aquesta partis’ha de (Unicament
limitar a la part del preu que la part que
el contractista hagi de rebre constitueix la
de I'administracié local. despesa del
titular)

Opcidé | Sil’administracio local gestio- | Pressupost base de licitacio

B.1 na el cobrament de les quotes X€
a satisfer per les families, el (el titular assumeix la
PBL ha d’incloure la part cor- totalitat de la despesa del
responent d'aquestes quotes, servei)

juntament amb I'import que
pagara al contractista.

Opcidé | Siel financament del contrac- | Pressupost base de licitacio
B.2 |te prové Unicament de les 0€

quotes de les families, ales-

hores, I'adjudicatari assumeix

tot el cost del servei a partir

de les quotes de les families.*

*Tenint en compte |'esce-
nari de gratuitat de 3r d'in-
fantil (Decret 8/2022, de 16
d’'agost), aquesta opci6 no es
dona.
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D’acord amb I'article 100 de I'LCSP, «el pressupost base de
licitacié s'ha de desglossar per indicar en el plec de clausules
administratives particulars o el document regulador de la
licitaci6 els costs directes i indirectes i altres despeses
eventuals calculades per a la seva determinacié. En els
contractes en que el cost dels salaris de les persones ocupades
per a la seva execuci6 formin part del preu total del contracte,
el pressupost base de licitacié ha d’indicar de manera
desglossada i amb desagregacié de génere i categoria
professional els costs salarials estimats a partir del conveni
laboral de referéncia».

Es denominen costs directes els que estan directament relacionats
amb la prestacioé del servei.

Costs de personal en  Inclou el salari segons conveni, la millora

atencié educativa salarial, la quota a la Seguretat Social, els

directa complements d'antiguitat, la previsié de
substitucions, les indemnitzacions per
acomiadament, la formacio, el servei de
vigilancia i salut, la prevenci6 de riscs
laborals i el vestuari.

El nombre de professionals en atenci6
educativa directa dependra principalment,
tal com s’ha explicat en I'apartat «Horari»,
de com es configuri I’horari i el calendari
del centre i del que estableix el Decret
23/2020.
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Manteniment i neteja

Servei d’alimentacio

Material i
equipaments

Inclou el salari segons conveni, la millora
salarial, la quota a la Seguretat Social, els
complements d’antiguitat, el material de
neteja i la previsio de substitucions.

Tot i que s’ha d’estudiar cada cas, si es
té en compte la dimensio de les aules, es
podria considerar la prestaci6 d’aquest
servei per hores en lloc de disposar del
personal tota la jornada.

Inclou el cost de les matéries primeres del
menu.

— En el cas del servei de cuina
transportada, inclou el cost del
transport.

— En el cas de cuines in situ, inclou
el cost del personal de cuina, de les
substitucions i dels estris.

Inclou els recursos didactics, el mobiliari,
les juguetes, etc.

S’ha d’establir un pla de renovacio de
material i equipament d’acord amb el
projecte educatiu, que ha d'especificar-se
en els plecs en el cas que I'administracio
local decideixi que I'empresa adjudicataria
és qui ha d’assumir el cost de renovar el
material i/o I'equipament.

Els costs indirectes comprenen els costs de dificil imputacio
a I'activitat contractada en questié (telefon, aigua, llum, gas,
amortitzacié i manteniment d’edificis, serveis auxiliars comuns,

serveis de gestio, etc.).
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Gestio del centre Inclou els materials d’oficina, el personal
d’administracié (que s’ocupa de les altes
i baixes i de confeccionar les nomines,
butlletins de cotitzacio, confeccié liquidacié
i quitanca, etc.), assegurances, extintors,
etc.

Subministraments Inclou el cost de I'aigua, electricitat,
telefon, calefaccié, etc.

Amortitzacions Es la distribucié del cost inicial d’una
inversio entre els anys de vida esperats;
per exemple, el cost anual d'utilitzacio6 de
I’edifici, dels ordinadors o del mobiliari.

Benefici industrial Es la part del preu final que es correspon
amb el benefici de I'empresari o
contractista.

Es I'import total pagable, sense incloure I'IVA, incloent qualsevol
opcio eventual, les prorrogues i modificacions. Es obligatori
determinar-lo en els plecs, amb independéncia de si el contracte
implica una despesa per al poder adjudicador o no.

Es la quantitat que finalment sera abonada al contractista en
funcié de les prestacions realitzades. g

L'0rgan de contractacié ha de triar el sistema de determinacio
del preu, el qual ha de ser compatible amb la prestacié i no
resultar arbitrari. El sistema de determinacié del preu s'ha de
triar tenint en compte I'objectiu d’estabilitat pressupostaria, el
control de la despesa i la utilitzacio eficient dels fons.
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Aixi doncs, el preu podra formular-se tant en termes de preus
unitaris referits als diferents components de la prestacié o a les
unitats de la prestacio que es lliurin o executin com en termes
de preus aplicables a tant al¢at a la totalitat o a part de les
prestacions del contracte.

L'0rgan de contractacié també pot tramitar la licitacié a través
d'un procediment per a I'adjudicacié d'un contracte de serveis
per preus unitaris en funcié de les necessitats. En aquest cas,
I’0rgan de contractacio preveu una serie de prestacions de
serveis, que es duran a terme de manera successiva, perqué
perviu la necessitat durant el temps establert, i per preu unitari,
sense que la quantia total es defineixi amb exactitud, atés que
els serveis estan subordinats a les necessitats reals. En principi,
cal enquadrar la contractacio d'aquesta mena de serveis dins
I’ambit d"aplicacié de la disposicié addicional trenta-tresena de
I"LCSP.

La disposicié addicional trenta-tresena de I'LCSP tracta dels
denominats contractes de subministraments i de serveis en
funcié de les necessitats. D'acord amb el que s’hi estableix, en
els contractes de subministraments i de serveis que tramitin
les administracions publiques i altres entitats del sector public
amb pressupost limitador, en els quals I'empresari s’obligui a
lliurar una pluralitat de béns o a executar el servei de manera
successiva i per preu unitari, sense que el nombre total de
lliuraments o prestacions inclosos en I'objecte del contracte es
defineixi amb exactitud en el moment signar-lo, pel fet d’estar
subordinats a les necessitats de I’Administracio, s'ha d’aprovar
un pressupost maxim.

El contracte de concessio de serveis esta regulat en els

articles 284 a 297 de I'LCSP. L'article 285, relatiu als plecs
particulars, estableix, en I'apartat 1.b), que els plecs «han de
fixar les condicions de prestaci6 del servei i, si s’escau, fixar les
tarifes que hagin d’abonar els usuaris, els procediments per
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revisar-les, i el canon o la participacié que s’hagi de satisfer

a I’Administracié. Quant a la revisié de tarifes, els plecs de
clausules administratives s’"han d’ajustar al que preveu el capitol
I1, del titol III, del llibre primer».

Més endavant, en directa connexié amb |’anterior precepte
esmentat, I'article 289 estableix el seguent:

1.

El concessionari té dret a les contraprestacions econdmiques
que preveu el contracte, entre les quals s'inclou, per fer efectiu
el seu dret a explotar el servei, una retribucié fixada en funcié
de la seva utilitzacié que s'ha de percebre directament dels
usuaris o de la mateixa Administracio.

Les contraprestacions economiques pactades, que es
denominen tarifes i tenen la naturalesa de prestacio
patrimonial de caracter public no tributari, s"han de revisar,
si s'escau, en la forma que estableix el contracte, que s'ha
d’ajustar, en tot cas, al que preveu el capitol II del titol III del
llibre primer d’aquesta Lleij, relatiu a la revisi6é de preus en els
contractes de les entitats del sector public.

En la comptabilitat diferenciada que el concessionari ha de
portar respecte de tots els ingressos i despeses de la concessio,
i que ha d’estar a disposicié de I'entitat contractant, hi han de
qguedar degudament reflectits tots els ingressos derivats de les
contraprestacions pactades en la forma que preveu |'apartat 6
de I'article 267.

A continuacio, a tall d’exemple, es presenta un model de
desglossament del pressupost i del valor maxim estimat per a
I’adjudicacié de contractes de gesti6 dels serveis municipals per
a la primera infancia.
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Suposit de pressupost base de licitacié, ingressos imputables al
pressupost i VEC, en que el sistema de determinacié del preu és per
unitat, a excepcio del servei d'alimentacio, en qué el preu és a tant
alcat:

COSTS DIRECTES | Personal

Supléncies i altres
despeses de personal

Manteniment i neteja
(si escau)

Personal de neteja (si
escau)

Material, equipaments

Comunicaci6 i difusié

Subministraments

Activitats

Despeses diverses

COSTS Gestio del centre
INDIRECTES (consums energeétics,
d’aigua, telefonics,
adquisicié de material,
etc.)

Amortitzacions

Benefici industrial (X %
aprox.)

COST TOTAL PER UNITAT

NOMBRE COST TOTAL PER UNITAT TOTAL
D’UNITATS
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Menu (cost/
alumne)

Personal de cuina
(si escau)

Personal de suport

/ monitoratge (si
escau)

CONCEPTE

QUANTIA (€)

TOTAL (€)

INGRESSOS
PREU PUBLIC

Ingressos per quotes
d'escolaritzacio de les families

Ingressos per quotes del servei
d'alimentacio de les families

Ingressos per quotes dels
serveis d'acollida i recollida
de les families

Ingressos dels serveis adregats
al desenvolupament de les
capacitats parentals i educatives
de les families

APORTACIO
MUNICIPAL

XX per alumne o per unitat en
funcionament

Aportaci6 despesa
subministrament

Altres (subvencions d'altres
administracions, etc.)
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Any 202x
Any 202x
Any 202x

Prorroga 1

Prorroga 2

Els educadors infantils treballen amb un dels sectors de poblacio
més sensibles de la nostra societat: els infants. S’encarreguen del
seu benestar i la seva seguretat en una etapa essencial per al seu
desenvolupament, la qual cosa requereix atencié constant, una
gran exigéncia fisica i molta responsabilitat. La tasca educativa
durant el primer cicle requereix una bona preparacié professional
inicial i compromis per elaborar les propostes educatives dins

el centre. De conformitat amb el que s’estableix en I'article

122.2 de I'LCSP, I'adjudicatari haura de complir, com a minim,

les condicions salarials establertes en el XII Conveni col-lectiu
estatal de centres d'assistencia i educacié infantil o el que el
substitueixi.

El contractista ha de procurar que hi hagi estabilitat en I'equip

de treball i que les variacions en la seva composicié siguin
puntuals i obeeixin a raons justificades, amb vista a no alterar

el bon funcionament del servei. En tot cas, ha d'informar sobre
aquestes modificacions als responsables designats pels organs de
contractacié de I’'administracio local.

El financament dels serveis municipals per a la primera infancia pot
provenir de diverses fonts: I'ajuntament o consell insular titular del
centre; el Govern Balear, a través de les convocatories d’ajuts de
sosteniment; les families i altres aportacions.
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L'article 99.3 de I'LCSP estableix que «sempre que la naturalesa
o I'objecte del contracte ho permetin, s'ha de preveure la
realitzacié independent de cadascuna de les seves parts
mitjancant la seva divisié en lots [...]. No obstant aixo, I'drgan de
contractacié pot no dividir en lots I'objecte del contracte quan

hi hagi motius valids, que s"han de justificar degudament en
I'expedient [...]».

Es important subratllar que, per dividir en lots, és necessari que
cada un es pugui realitzar de manera independent; per exemple,
quan una administracio és titular de diverses escoletes. Si no

és aixi, s'entén que no és procedent dividir en lots les diferents
prestacions existents en el contracte, ja que en el cas de les
escoletes tots els serveis i prestacions que s'hi desenvolupen
estan plenament integrades en el projecte educatiu.

L'obligacio de subrogacio dels treballadors és una questio
aliena a I'0rgan de contractacid, que imposen, si escau, les
normes legals, els convenis col-lectius o els acords de negociaci6
col-lectiva i respecte de la qual I'0rgan de contractaci6 ha
d’oferir informacié en els plecs (article 130 de I'LCSP).

Els 6rgans de contractacié han d’indicar en el plec de clausules
administratives particulars I'existéncia d’'una obligacio6 de
subrogacié imposada a I'adjudicatari del contracte licitat per

una norma legal, un conveni col-lectiu o un acord de negociacié
col-lectiva d’eficacia general. Aixi mateix, en el mateix plec han
de facilitar als licitadors la informacié sobre les condicions dels
contractes dels treballadors als quals afecti la subrogacié que sigui
necessaria per permetre una avaluacié exacta dels costs laborals
que implica aquesta mesura, i han de fer constar igualment que
aquesta informacio es facilita en compliment del que preveu
I"article 130 de I'LCSP.

L'obligacioé que imposa aquest article a I'drgan de contractacio

és de caracter purament formal, ja que només obliga a requerir
al contractista actual determinada informacio6 i, una vegada
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proporcionada per aquest, a facilitar aquesta informacié, sense que
el precepte imposi —ni se’n dedueixi— cap obligacio per a I’drgan
de contractacié de comprovar la veracitat material o intrinseca

de la informacié. En aquest sentit, I'0rgan de contractacié actua
com una mena d’intermediari entre el contractista actual i els
licitadors, amb la finalitat que aquests puguin obtenir, abans de

fer les seves ofertes, la informaci6 necessaria sobre les condicions
dels contractes dels treballadors als quals afecti la subrogacio i
puguin fer una avaluacié exacta dels costs salarials. La veracitat de
la informacié subministrada per I'adjudicatari actual només pot ser
responsabilitat seva.

Com a part d’aquesta informacié, s’han d’'aportar les llistes del
personal objecte de subrogacié, en les quals s’ha d’indicar: el
conveni col-lectiu d’aplicacid i els detalls de categoria, tipus de
contracte, jornada, data d’antiguitat, venciment del contracte, salari
brut anual de cada treballador, aixi com tots els pactes en vigor
aplicables als treballadors als quals afecti la subrogacio (article
130.1 in fine de I'LCSP).

El conveni col-lectiu d’aplicacio al sector de les escoletes és el
XII Conveni col-lectiu de centres d’assisténcia i educacid infantil,
d’'ambit estatal.

En I'ambit de les Illes Balears, hi ha un conveni d'ambit insular a

Menorca: el Conveni col-lectiu del sector insular de Menorca de les
escoles d'educacié infantil de 0 a 3 anys.
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V. FASE DE SELECCIO DEL CONTRACTISTA

De la normativa de la Uni6 Europea i de la jurisprudéncia del
Tribunal de Justicia de la Unié Europea (TJUE) s’infereix que
pot participar com a licitador en un procediment d’adjudicacié
contractual tota persona o entitat que, en virtut dels requisits
prevists en un anunci de licitacio, es consideri apta per garantir
I'execucié del contracte («criteris de seleccié qualitativa»).

En la fase de seleccié del contractista, I'0rgan de contractacié
ha d’intentar comprovar que el licitador compleix les condicions
d’aptitud necessaries per a I’execucio6 del contracte i
assegurar-se que:

a) Compleix les condicions de capacitat.

b) Compleix els requisits de solvencia exigits en el plec per
participar en el procediment d’adjudicacid.

¢) Noincorre en un suposit de prohibicioé de contractar.

d) Compta amb I’habilitacié empresarial o professional que,
si escau, sigui exigible per a la realitzacié de |'activitat o
prestacié contractual (exemples d’autoritzacions, llicéncies,
habilitacions i qualificacions professionals, principalment en
els ambits de I'auditoria, la seguretat, les assegurances i els
transports).

El compliment d’aquests requisits abans de la data de finalitzacié
del termini de presentaci6 de proposicions és condicid necessaria
perque el licitador no sigui exclos de la licitacié (article 82 del Reial
decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament
general de la Llei de contractes de les administracions publiques,
d’'ara endavant).

Entre els requisits de legalitat que I'0rgan de contractacié ha

de recollir en els plecs, figura la declaracio per part de tots els
licitadors i candidats sobre el compliment de les disposicions

vigents en matéria mediambiental, laboral, de seguretat

63



social i de seguretat i higiene en el treball, atés que aquestes
obligacions constitueixen un valor cardinal en la contractacié
publica i s’ha de vetlar per respectar-les (STJUE de 30 de gener
de 2020, Tim, C-395/18, apartat 38).

Per garantir adequadament el compliment d’aquestes
obligacions, I'0rgan de contractacio pot sol-licitar als licitadors

i candidats que manifestin que en I'elaboracié de les seves
ofertes han tingut en compte les obligacions derivades de les
disposicions vigents en matéria de proteccioé del medi ambient

i de I'ocupacid, igualtat de génere, condicions de treball,
prevencio de riscs laborals i inserci6 sociolaboral de les persones
amb discapacitat, aixi com I'obligacié de contractar un nombre
o percentatge especific de persones amb discapacitat aplicables
als treballs que s’han de realitzar en ocasio6 de I'execucié del
contracte.

Aixi mateix, s'"ha d’exigir als licitadors i candidats que manifestin
expressament que, en la data de finalitzacié del termini

de presentacié de les seves proposicions, compleixen les
obligacions imposades per la normativa sectorial d’aplicacio

al contracte al qual es licita, i en tot cas, que compleixen les
obligacions imposades en mateéria de reserva de llocs de treball
a persones amb discapacitat i d’'igualtat entre dones i homes.

En els plecs del contracte a licitar també s’han d’incloure
clausules que garanteixin que es compleixen les condicions de
treball establertes pel conveni col-lectiu aplicable al lloc i sector
o0 a la branca d'activitat de qué es tracti, perd sense que el plec
prioritzi —com a requisit d’admissio, és a dir, com a requisit de
caracter eliminatori, no valoratiu— la submissié a un conveni
concret, ja que excediria la seva competencia.

Cal destacar que el licitador compleix les seves obligacions
laborals tant si se sotmet a un conveni col-lectiu d’ambit
sectorial estatal, autonomic o d’ambit inferior com a un conveni
d’empresa, ja que la remissio a les disposicions legals inclou
totes aquestes opcions pel fet que es preveuen en la legislacio
laboral vigent (I'article 82.3 del Reial decret legislatiu 2/2015,
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de 23 d'octubre, pel qual s’aprova el Text refos de la Llei de
I'Estatut dels treballadors imposa I'obligatorietat dels convenis
col-lectius per als empresaris i treballadors inclosos en el seu
ambit d’aplicacié i durant tota la seva vigencia, excepte pacte en
contrari segons precisa |'article 83.2).

Per facilitar i impulsar el compliment efectiu d’aquestes
obligacions legals, I'0rgan de contractacio pot indicar els
organismes dels quals els licitadors i candidats puguin obtenir
la informacié pertinent sobre les obligacions imposades per les
disposicions vigents.

D’una banda, tal com estableix I'article 77.1.b) de I'LCSP, «per
als contractes de serveis no és exigible la classificaci6 de
I’empresari. En I'anunci de licitacio o en la invitaci6 a participar
en el procediment i en els plecs del contracte s’han d’establir els
criteris i requisits minims de solvéncia economica i financera i de
solvencia técnica o professional tant en els termes establerts en
els articles 87190 de la Llei com en termes de grup o subgrup de
classificacio i de categoria minima exigible, sempre que |'objecte
del contracte estigui inclos en I’'ambit de classificacié d’algun
dels grups o subgrups de classificacio vigents, tenint en compte
per a aixo el codi CPV del contracte, segons el vocabulari comu
de contractes publics aprovat pel Reglament (CE) 2195/2002 del
Parlament Europeu i del Consell, de 5 de novembre de 2002».

No obstant aixo, el servei d’ensenyament preescolar, amb
codi CPV 80110000-8, no esta inclos en I'ambit de classificacio
d’algun grup o subgrup de classificacio vigent segons

I'annex II del Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel
qual s’aprova el Reglament general de la Llei de contractes
de les administracions publiques.;s) En consequencia, en
aquest contracte I'empresari no podra acreditar la seva
solvencia indistintament mitjancant la seva classificacio com
a contractista, i haura d’acreditar el compliment dels requisits
especifics de solvencia exigits.
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La solvencia economica i financera de I'empresari haura
d’acreditar-se per un o diversos dels mitjans recollits en I'article
87 de I'LCSP, a eleccio de I'd0rgan de contractacid.

L'import minim per acreditar la solvencia econdmica haura
d’apareixer en I'anunci i en el pleci haura de ser proporcional a
I’objecte del contracte. S’ha de tenir en compte que el limit que
estableix I'article 87.3.a) de I'LCSP només operara en els casos
en que el plec no concreti els criteris i requisits minims per a
I"acreditacio.

Per la seva banda, la solvencia técnica o professional dels
empresaris s'"ha d’apreciar tenint en compte els seus
coneixements tecnics, eficacia i fiabilitat, la qual cosa haura
d’acreditar-se, segons |'objecte del contracte, per un o diversos
dels mitjans assenyalats en I'article 90 de I'LCSP, a eleccié de
I"0rgan de contractacio.

Pel que fa a I'acreditacio de I'aptitud de les empreses, cal tenir
en compte, entre altres coses, que no es pot exigir experiencia
prévia amb el sector public, tret que es tracti d’una activitat que
unicament du a terme el sector public, ja que la solvéncia ha

de ser proporcionada, vinculada a |'objecte del contracte i no
discriminatoria. Aixi mateix, queden prohibides les exigencies de
territorialitat. Es pot acreditar la solvencia amb mitjans externs
d’altres empreses.

A l'hora de fixar els criteris de solvéncia, és important

establir diversos mitjans d’'acreditacié que s’ajustin i siguin
proporcionals a I'objecte del contracte, perquée no es vegin
excloses empreses de nova creaci6, sempre d’acord amb el que
s'estableix en I'LCSP.

Es important subratllar la importancia d’exigir I'adscripcié

de mitjans personals o materials al nostre contracte, a més
d’establir condicions de solvéncia economica, financera i
teécnica proporcionades i no discriminatories. La rad és que la
solvencia assegura que, en cas de resultar adjudicataris, els
licitadors tindran la capacitat suficient d’assumir les obligacions
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adquirides, tot i que aixd no assegura que es comprometin
a dedicar o adscriure a I'execucio del contracte els mitjans
personals o materials suficients per a aixo. Es a través del
compromis previst en |'article 76.2 de I'LCSP que aix0 es
garanteix.

Aixi mateix, en el plec de clausules administratives (PCAP)
s’haura de concretar quins mitjans personals i materials,
establerts en el PPT, exigim que el contractista adscrigui a
I’execucio6 del contracte com a concrecio de les condicions de
solvencia. Parlam de nombre minim de professionals exigits,
titulacid, anys d’experiéncia que es requereixen, etc. El que
s'indiqui haura de respectar, com a minim, el que s’estableix
en el Decret 23/2020. També es podra establir com a mitja
d’'acreditacié de la solvéncia técnica.

Un exemple de I'anterior seria que un licitador dugués a terme
un projecte educatiu molt potent i que, per tant, complis les
condicions de solvéncia exigides, perd que no destinas els
mateixos mitjans al nostre contracte. Com déiem, aquesta
circumstancia la salvariem amb I'indicat dalt.

Es important establir I’anterior com a obligaci6 de caracter
essencial i aparellar penalitats al seu incompliment.
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VI. FASE D'ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

Tal com estableix I'article 145 de I'LCSP, |I'adjudicacié dels
contractes s’ha d’efectuar utilitzant una pluralitat de criteris
d’adjudicaci6 sobre la base de la millor relaci6é qualitat-preu.

A més, I'article 145.3.g) disposa que, en tot cas, en |’adjudicacié
d’aquest tipus de serveis és procedent I'aplicacié de més d'un
criteri d’adjudicacio.

Els criteris han d’estar vinculats a I'objecte del contracte i hauran
de ser formulats de manera objectiva, respectant els principis
d’'igualtat, no discriminacio, transparéncia i proporcionalitat.

En el cas dels serveis definits en I'annex IV de I'LCSP, els criteris
relacionats amb la qualitat hauran de representar, almenys, el
51 % de la puntuacio assignable a les ofertes, sense perjudici del
que estableix I'article 146.2.a) de la Llei de contractes (comite
d’experts) (art. 145.4 de I'LCSP). A més, s'ha de tenir en compte
el que estableix la disposici6é addicional quaranta-setena,
d’acord amb la qual els drgans de contractacioé han de vetlar

en totes les fases del procediment de contractacio per la
necessitat de garantir la qualitat, la continuitat, I'accessibilitat,
I’assequibilitat, la disponibilitat i I’exhaustivitat dels serveis.

Aixi mateix, en establir els criteris d'adjudicacio, I'0rgan de
contractacié els pot referir a aspectes com ara: I'experiéncia del
personal adscrit al contracte en la prestacié de serveis dirigits

a sectors especialment desfavorits o en la prestacio de serveis
de naturalesa similar en els termes que estableix I'article 145; la
reinversié dels beneficis obtinguts en la millora dels serveis que
presta; I'establiment de mecanismes de participacié dels usuaris
i d'informacié i orientaci6 d’'aquests.

L'article 146.2.a) de I'LCSP estableix que, quan en el plec de

clausules administratives particulars la ponderacio atribuida als
criteris subjectius (criteris la quantificacié dels quals depengui
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d’un judici de valor) sigui superior a la dels criteris objectius
(criteris quantificables mitjangant I'aplicacié d’'una formula),
no pot valorar els criteris subjectius I’6rgan de contractacié o
la mesa, sind que haura de constituir-se un comité d’experts o
atribuir-se la valoracié a un organisme técnic especialitzat.

— Criteris no valorables de forma automatica, és a dir,
dependents d’un judici de valor.

— Criteris valorables mitjancant formules automatiques,
que fan referencia a caracteristiques de I'objecte del
contracte que poden valorar-se mitjancant xifres o
percentatges obtinguts a través de la mera aplicacié de les
formules establertes en els plecs.

[ ][ Econdmics ]
( Ju\si;f(i)?e W( Férmules W( Férmules

(l)juan ?,Is crtl)t'erlts. de , Preponderancia
ponderaci6 SIU JecI |vz;)|son avaluacié per
superiors als avaluables férmules

amb férmules, és )
necessari un COMITE
D'EXPERTS

L'LCSP no imposa uns criteris determinats i, en consequencia,
és |'organ de contractacié que ha de determinar justificadament
en el plec de clausules administratives particulars quins criteris
s’han de tenir en compte per adjudicar el contracte.
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— Han de ser objectius i s’"han de referir a qUestions que
puguin ser valorades relatives a I'objecte del contracte (la
prestacid), i no a questions subjectives de les empreses
participants. Han de permetre la seleccié més correcta per
a I’Administracié mitjancant la comparacié imparcial de les
ofertes.

— No s’han de mesclar criteris d’adjudicacié amb requisits de
solvencia o condicions especials d’execucid.

— En cap cas tindran abast discriminatori per als licitadors
d’altres estats.

— S’hauran de valorar percentualment expressant la
ponderacio relativa atribuida a cadascun o ordenar-los per
ordre decreixent d’'importancia només quan, per raons
degudament justificades, no sigui possible ponderar els
criteris triats.

— En el cas que el procediment d’'adjudicacio s’articuli en
diverses fases, s’ha d’indicar igualment en quines d'aquestes
fases s’aniran aplicant els diferents criteris, aixi com el llindar
minim de puntuacio exigit al licitador per continuar en el
procés selectiu. En qualsevol cas, és obligatori que I'avaluacio
dels criteris «automatics» es realitzi després de la dels criteris
que no tenen aquest caracter.

— S’ha de valorar la possibilitat d'incloure algun criteri
d’adjudicacié social sempre que estigui relacionat amb
I’objecte del contracte.

A continuacio, es llisten una série de criteris d’adjudicacio, tant
subjectius com objectius, per emprar en |'elaboracio dels plecs
per a la gesti6 dels serveis per a la primera infancia, que es
poden consultar més detingudament en I'annex 1 de la Guia:

— Projecte educatiu i organitzatiu del centre, que inclou:

Proposta de projecte pedagogic (10 pagines)

Proposta de concrecié curricular de centre (10 pagines)
Proposta de pla d’atencié a la diversitat (8 pagines)
Reglament d'organitzacié i funcionament de centre (8
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pagines)

e  Gestio del personal (8 pagines)

e Plad'adaptaci6 i acollida o familiaritzacié (8 pagines)

e Projecte d'activitats d’acompanyament familiar Espais
Familiars (8 pagines)

e Proposta de participacié de les families en el centre (8
pagines)

e Avaluaci6 (8 pagines)

Gestio i organitzacié del servei d'alimentacié (només en
cas de licitaci6 del servei d'alimentacié), amb els apartats
seguents:

Projecte educatiu especific del servei d’alimentacio
Atencié educativa

Proposta de menus

Proposta de rotacions setmanals

Productes locals i frescs (verdura, fruita, llegums i carn)
Productes ecologics (verdura, fruita, llequms i carn)
Precuinats i fregits

Relacié amb les families

PN RAWN =

Proposta de pla de manteniment i neteja (només en el cas
de licitacié del servei de manteniment i neteja)

Oferta econdmica
Equip educatiu (maxim de X punts):

e Experiéncia professional (fins a un maxim de X punts)
e Titols académics
e Altres merits

Compromis de substitucio del personal de baixa temporal
amb la maxima celeritat possible (maxim 48 h) (maxim de X
punts)

Hores no lectives del personal en atenci6 educativa (maxim
de X punts)
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Altres criteris:

e Proposta de creacio, actualitzacié i manteniment d’una
pagina web i preséncia a les xarxes socials per al servei
d’escola infantil municipal

e Reinversié dels beneficis obtinguts en la millora dels
serveis que presta

e Establiment de mecanismes de participacio de les
families, informacid i orientacio

S'ha d'assegurar que els membres que formaran part del
Comite d'Experts tenen els coneixements técnics necessaris
per valorar les ofertes, tant des del punt de vista educatiu com
des del punt de vista de la gesti6 i sequiment del servei. Alguns
dels perfils que es poden incorporar en aquest Comite son els
seguents:

Directors o coordinadors de centres educatius de primer
cicle amb experiéncia suficient en el sector.

Mestres o educadors de centres educatius de primer

cicle d'educacié infantil que treballin a partir de projectes
referents en qualitat educativa.

Tecnics municipals o gerents amb experiencia en la
coordinacié i el sequiment de serveis educatius de primer
cicle d’educacié infantil.

Assessors externs especialistes en la gestid i el
funcionament de centres de primer cicle d’educacio infantil
(consells insulars, IEPI, EAP, etc.).

En relacié amb les ofertes anormalment baixes, i d’acord amb
I"article 149.2 de I'LCSP, hem de distingir dos escenaris.
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En els contractes en que I'Unic criteri sigui el preu, hiha la
possibilitat que els parametres per considerar una oferta
anormalment baixa no s’hagin previst en el plec. En aquests
casos, existeix una remissié supletoria al que s’estableix en
I'article 85 del Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual
s’aprova el Reglament general de la Llei de Contractes de les
Administracions Publiques (RLCSP).

No obstant aixd, en el segon escenari, aix0 és, quan s'utilitzi una
pluralitat de criteris d'adjudicacio, tal com assenyala I'article
149.2.b) de la LCSP, la inclusié en el plec dels criteris de valoracio
de I'anormalitat de les ofertes resulta imperativa, en afirmar
que en aquests suposits cal atenir-se al que estableixen els
plecs que regeixen el contracte, en els quals s’han d'establir

els parametres objectius que han de permetre identificar els
casos en que una oferta es consideri anormal, referits a I'oferta
considerada en el seu conjunt.

En aquests casos, si bé és cert que és obligatori que els plecs
dels contractes recullin els parametres objectius que han de
permetre identificar els casos en que una oferta es consideri
anormal, no és necessari que els parametres objectius prevegin
tots els criteris d’adjudicacid, siné Unicament aquells que siguin
rellevants per determinar la viabilitat de I'oferta del licitador
considerada en el seu conjunt.

En conclusi6, I’dérgan de contractacié disposa d’un marge de
discrecionalitat per configurar aquests parametres, que hauran
de fer referéncia als criteris economics i qualitatius que s’utilitzin
com a criteris d’adjudicacié que siguin més apropiats a aquest
efecte i sense que sigui necessari que siguin tots, perque poden
existir determinats criteris de seleccio que siguin irrellevants a
aquest efecte.;iy

A l'hora de parlar de subcontractacio, primer cal definir el
terme. Sobre aquest tema, la Resoluci6é 092/2016, de 26 de
juliol de 2016, del titular de I’6rgan administratiu de recursos
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contractuals de la Comunitat Autdnoma d’Euskadi, diu el
seguent:pg

El TRLCSP no conté una definici6é expressa del que entén per
subcontractacié. No obstant aix0, de la intencionalitat de la seva
regulacié i de la delimitacié que d'aquest concepte (encara que
per atendre finalitats alienes a la contractaci6 publica) s’ha fet
doctrinalment i jurisprudencialment en altres branques juridiques
(vegeu, per exemple, I'article 1.597 del Codi civil i I'article 42.1 de
I'Estatut dels treballadors) es pot deduir que el subcontracte és,

a |'efecte del TRLCSP, un contracte subscrit entre el contractista
adjudicatari i una altra empresa o treballador autonom mitjangant el
qual el primer encarrega al segon I'execuci6 d'una part especifica i
diferenciable de |'objecte principal.

[...] Pel que fa a I'al-legacio del recurs, és rellevant destacar
d'aquesta definicié que la subcontractacié és només una de les
modalitats d’externalitzacié de la seva activitat a les quals pot
acudir una empresa; dit d'una altra manera, no sempre I'Us de
mitjans aliens per dur a terme una activitat industrial o comercial

és subcontractacié. Aixi, no es dona aquesta figura juridica quan el
contractista adquireix a altres empreses subministraments o serveis
auxiliars o instrumentals que no constitueixen una part autbnoma

i diferenciable de la prestacié principal, encara que siguin part del
procés necessari per produir aquesta prestacio.

Mitjancant la subcontractacié, el contractista contracta amb

un tercer la realitzacié parcial de la prestacié que constitueix
I’objecte del contracte. A diferencia de la cessio del contracte, el
subcontractista no es subroga en la posicié del contractista, que
seguira sent I'Gnic responsable davant I’Administracio (article
215.4 de I'LCSP).

D’acord amb I'article 215 de I'LCSP, el contractista pot concertar
amb tercers la realitzacié parcial de la prestacié amb subjeccié
al que disposin els plecs, llevat que la prestacio o part d’aquesta
I’hagi d’executar directament el contractista. En cas que es
limiti la subcontractacio en el plec, s’"ha d’indicar el motiu o

les tasques critiques que no es poden subcontractar. Per tant,
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la possibilitat de subcontractar s’admet amb subjeccié al que
estableixin els plecs, que podran limitar o excloure la possibilitat
de subcontractar. En aquest sentit, I'LCSP conté les limitacions a
la subcontractacié seguents, que cal tenir en compte en aquest
tipus de contracte:

— Pel que fa als contractes de serveis, |'article 215.2.e) disposa
que, de conformitat amb I'apartat 4 de I'article 75, els organs
de contractacié poden establir en els plecs que determinades
tasques critiques no puguin ser objecte de subcontractacio,
les quals ha d’executar directament el contractista principal.
La determinacio de les tasques critiques ha de ser objecte de
justificacié en I'expedient de contractacio.

— Pel que fa al contracte de concessio de serveis, la possibilitat
de subcontractar només podra recaure sobre prestacions
accessories (article 296 de I'LCSP).

De tot el que s’ha exposat, es conclou la importancia de delimitar
en el PCAP la prestacio principal i de definir les tasques critiques
sobre les quals no es permet la subcontractacid. En aquest
context, és important tenir en compte que |'assistencia i I'atencié
de I'alumnat durant els serveis o les prestacions que configuren
la jornada escolar (inclos el servei d'alimentacié) sén a carrec del
personal en atencid educativa directa de I'escoleta, ja que totes
les activitats adrecades a infants menors de 3 anys tenen caracter
educatiu i es regeixen per la normativa educativa. En consequencia,
s'haura de permetre la subcontractacié en els serveis
complementaris i no en els serveis relacionats amb I’'educacié.

iy .
~ -
~
~
\}
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VII. FASE D'EXECUCIO DEL CONTRACTE

Es responsabilitat de I’Administraci6 la bona execucié dels
contractes. D'acord amb I'article 62 de I'LCSP, independentment
de la unitat encarregada del sequiment i execuci6 ordinaria

del contracte que figuri en els plecs, els organs de contractacié
han de designar un responsable del contracte, al qual
correspon supervisar-ne |'execuci6 i adoptar les decisions i
dictar les instruccions necessaries amb la finalitat d’assegurar la
realitzaci6 correcta de la prestacié pactada.

Les condicions especials d’execucié es configuren com a
obligacions contractuals que s'imposen al contractista en
I’execucio6 del contracte. Constitueixen requisits objectius
fixos que no incideixen en I'avaluacié de les ofertes, sin6
que despleguen els seus efectes en el moment de I'execucio
contractual i tenen el proposit d’establir requisits especifics
que redunden en la manera concreta d’executar la prestacio
contractada per part de qui hagi de ser contractista.

L'Expedient 1/20 de la Junta Consultiva de Contractacié Publica
de d’Estaty;; defineix les condicions especials d’execucio del
contracte com a «obligacions incorporades en els plecs o en

el contracte que I'0rgan de contractacié ha considerat, per la
seva importancia, elements essencials de la fase d’execucio

del contracte i I'incompliment del qual mereix consequéncies
juridiques més severes. Obviament, no incideixen en I'avaluacié
de les proposicions dels licitadors i despleguen la seva eficacia
en la fase d’execuci6 del contracte».

L'article 202 de I'LCSP estableix la regulacié de les condicions
especials d’execucio.

A l'hora d'establir-les, hem de tenir en compte el seguent:

— Envirtut de I'article 202.1 de I'LCSP, és obligatori establir en

76



el plec de clausules administratives particulars almenys una
de les condicions especials d'execucio.

— Agquestes condicions no poden coincidir amb els criteris
d’adjudicacié que s'hagin establert als plecs.

— No poden ser discriminatories i han d’estar vinculades a
I’objecte del contracte.

— No es poden establir com a condicions especials d'execucio
el compliment d’obligacions legals, si podran ser-ho la
justificacié del seu compliment i el sotmetiment a sistemes
de control.

— Els plecs poden establir penalitats per al cas d'incompliment
d’aquestes condicions especials d’execucio, o atribuir-los
el caracter d’obligacions contractuals essencials als efectes
que assenyala la lletra f) de I'article 211 (article 202.3 de
I"LCSP).

— Totes les condicions especials d'execucié que formin
part del contracte sén exigides igualment a tots els
subcontractistes que participin en la seva execucié (article
202.4 de I'LCSP).

La potestat discrecional que té I'6rgan de contractacio per
fixar les condicions d’execuci6 que estimi més pertinents en
relacié amb el contracte a licitar troba els seus limits en els
requisits formals que preveu |'article 202.1 de I'LCSP. Aixi, els
organs de contractacié podran establir condicions especials
en relacié amb |'execuci6 del contracte «<sempre que estiguin
vinculades a I'objecte del contracte, en el sentit de I'article 145,
no siguin directament o indirectament discriminatories, siguin
compatibles amb el dret comunitari i s'indiquin en I'anunci de
licitacié i en els plecs».

Aquest requisit de vinculacié a |I'objecte del contracte implica,
en relacié amb les condicions d’execuci6 del contracte, que
aquestes es refereixin o s’integrin en la prestacié contractada,
perd també que es pugui referir als factors que intervenen

en el procés especific de la seva produccid, prestacié o
comercialitzacié que es tracti.

La condicio especial d’execuci6 ha d’establir-se, configurar-se i
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determinar-se cas per cas, amb precisid i detall, ja que és I'Gnica
forma d’establir-la en un contracte com a condici6 exigible.

Es I'Gnica forma també d’apreciar-ne la vinculacié —o no—
amb I'objecte del contracte, de saber si resulta discriminatoria
directament o indirectament i, sobretot, és |'Unica forma

de dotar el contractista de seguretat juridica a I'efecte del
compliment o incompliment d’aquestes condicions, atés que

el plec ha d'incorporar els necessaris parametres objectius per
determinar quan I'obligacié s’entén complerta. Més encara si es
tracta de condicions especials d’execucio a les quals s’atribueix
el caracter d'obligacions contractuals essencials I'incompliment
de les quals és causa de resoluci6 del contracte, ja que, per
remissié al que disposa I'article 211.1 de I'LCSP, s’exigeix que
aquestes causes de resolucié «figurin enumerades de manera
precisa, clara i inequivoca en els plecs o en el document
descriptiu, i no son admissibles clausules de tipus general».

Complerts aquests requeriments, es podran incorporar

al contracte totes condicions relatives a I'execuci6 que
I’0rgan de contractaci6 consideri pertinents en atencio a les
caracteristiques del contracte que s'ha d'executar.

El proposit de les condicions especials d’execucié en materia
social és establir per a I'adjudicatari un major compromis social
que el manifestat per concorrer a la licitacié —requisits que
s’exigien en el moment de finalitzacié del termini per presentar
les proposicions—, per la qual cosa no resulta pertinent que
aquestes condicions especials d'execucié es refereixin als
criteris d'aptitud per contractar o al simple compliment de

les obligacions imposades per la legislacié vigent. No obstant
aixo, la normativa no impedeix que I'6rgan de contractacio
decideixi incorporar al plec, com a condicié especial d'execucid,
el compromis de mantenir aquestes circumstancies/obligacions
durant tot el periode d'execucio del contracte.

Seria interessant la lectura de I’Acord del Consell de Govern

de 3 de gener de 2022 pel qual s’estableixen directrius per a la
inclusié de clausules de caracter social, laboral i mediambiental
en la contractacio de I’Administracié de la Comunitat Autdbnoma
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de les Illes Balears i el seu sector public instrumental (BOIB
num. 2, de 4 de gener de 2022),;15 ja que preveu finalitats que
pretenen les condicions especials d'execucio, que es podrien
tenir en compte per al contracte.

Seqguint les indicacions establertes en I’Acord esmentat, les
condicions especials d’execucié que s’estableixen poden
pretendre algunes de les finalitats segUents: promoure mesures
de manteniment de I'ocupacio i plantilla; garantir la sequretat i
la proteccio de la salut en el lloc de treball i el compliment dels
convenis col-lectius sectorials i territorials aplicables, sense
perjudici de millores sobre el que aquests disposen; afavorir

la presencia de productes agraris i agroalimentaris produits
per cooperatives agraries i per organitzacions que tenguin un
50 % o més de dones associades; garantir el subministrament
d’aliments frescs o de temporada, i amb un cicle curt de
distribucié; o afavorir el consum d’aliments saludables.

Un exemple de redaccié de condicié especial d’execucié que
tengui com a finalitat promoure mesures de manteniment de
I"ocupacié i plantilla és la que estableix la Junta Consultiva de
Contractacié Administrativa (JCCA) per als models de plecs de
contracte de serveis cofinancats amb fons NextGeneration-UE:[;g

Es condici6 especial d’execucié que el contractista mantengui la
plantilla adscrita a la prestaci6 contractual durant tota I'execucié
del contracte. A aquest efecte, i a I'inici de I’execucié del contracte,
haura de manifestar mitjancant declaracié responsable el nombre
de persones treballadores que ocuparan per a I'execuci6 del
contracte i la seva jornada laboral expressada en hores de treball a
I"any. Si la plantilla no fos homogénia al llarg del contracte, s’haura
de presentar un calendari amb indicaci6 concreta de nombre de
persones i individualitzant la seva jornada anual de treball en hores
de treball per persona, aixi com les dates d’inici i fi del contracte.

A més, la JCCA atorga a aquesta condicio caracter d’obligacio
essencial als efectes prevists en |'article 211.1.f) de la LCSP, aixi
com caracter d'infracci6 greu als efectes establerts en |'article
71.2 ¢) de I'LCSP en cas d’incompliment.
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Altres exemples de condici6 especial d’execucié son:

«El contractista esta obligat a complir els convenis col-lectius
sectorials i territorials aplicables, sense perjudici de millores
sobre el que aquests disposen.»

«Es condicio especial d’execuci6 que el contractista s’obligui
durant tot el periode d'execuci6 del contracte a no minorar
unilateralment les condicions de treball en materia de salari i
jornada de treball per sls treballadors o treballadores vinculats
a lI'execucié del contracte, establertes en el conveni col-lectiu
sectorial i territorial vigent al lloc on es desenvolupa la prestacio
contractual, sense perjudici d’atendre als acords explicits entre
I’empresa i la representacio dels treballadors.»

Ateses les peculiaritats en la gesti6 del servei municipal per

a la primera infancia, es recomana preveure en els plecs la
possibilitat de modificar el contracte en virtut de I'article 204 de
I"'LCSP.

Aquesta modificacié haura d’anar dirigida a incrementar o
disminuir el nombre d’unitats en funcionament a I'escoleta,
amb motiu dels canvis demografics o la variacié en el nombre
de places demandades, o bé a incrementar el personal, en
funcio de les necessitats del centre (presencia de NEE greument
afectats, augments de ratio extraordinaris, etc.).

S’ha de tenir en compte que el procediment per a I'obertura de
noves aules s’ha d'ajustar al que s’estableix en el Decret 23/2020
i en les instruccions i procediments de la seccié d’autoritzacions
de la Direccidé General de Planificacio, Ordenaci6 i Centres

de la Conselleria d’Educacio i Formacié Professional. Per a
I"obertura d’aules ja autoritzades, canvis de configuracio

i/o augments extraordinaris de ratios, s'"haura de sequir el
procediment establert en la Instruccié 1/2022, de 25 d'abril de
2022, de la directora general de Primera Infancia, Innovacio i
Comunitat Educativa per a la sol-licitud de canvis de configuracié
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i augments extraordinaris de ratio als centres del primer cicle
d’educacio infantil de titularitat publica i de la xarxa educativa
complementaria a la xarxa d’escoletes publiques de les Illes
Balears.

Hem de tenir en compte que I'LCSP estableix un limit a la
modificacié del contracte del 20 % del preu inicial durant la seva
vigencia (article 204.1 de I'LCSP).

Els plecs de clausules administratives particulars poden
preveure penalitats, conforme al que estableix I'apartat 1

de |'article 192 de I'LCSP, per als casos d’incompliment o

de compliment defectuds de la prestacié que n’afecti les
caracteristiques, especialment quan s’hagin tingut en compte
per definir els criteris d'adjudicacid, o atribuir a la puntual
observanca d’aquestes caracteristiques el caracter d’obligacio
contractual essencial als efectes assenyalats en la lletra f) de
I"apartat 1 de I'article 211.

Aixo0 significa que el plec, com a llei del contracte, té com a
funcié principal preservar I'adequat compliment de la prestacio
que es licita, perque és en la prestacié que radica la satisfaccié
de l'interes public.

La possibilitat d'establir penalitats que ofereix I'article 192 de
I’LCSP s’ha d’entendre supeditada al fet que els plecs concretin,
encara que sigui en termes més o menys amplis, els suposits
de compliment defectuds als quals el precepte només es
refereix genericament. Aquest deure de concreci6 en els plecs
pretén privar I’0rgan de contractacio de la possibilitat d'actuar
arbitrariament en perjudici del principi d’igualtat de tracte.

S’ha de redactar la clausula (o la lletra corresponent del quadre
de caracteristiques del contracte en el cas d’utilitzar els models
de plecs de clausules administratives particulars) de manera
clara, a fi de conéixer |I'abast de les conductes que donarien
lloc a la sanci, i la seva graduacio, respectant el principi de
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proporcionalitat, aixi com les consequencies de la inobservanca
de les condicions descrites en els plecs. A més, s’han de fixar uns
parametres per entendre quan s’esta en situacié penalitzable,

i establir un llindar maxim que determini la resolucié del
contracte.

L'LCSP estableix penalitats per incompliment parcial o
compliment defectuds i per demora en |'execucié (articles 192
i 193). Les penalitats s'imposen durant la fase d’execucié del
contracte, amb la finalitat d'incentivar-ne la correcta execucio.

Es fonamental que el PCAP prevegi la possibilitat
d'imposar penalitats o de resoldre el contracte quan es
produeixin incompliments de les obligacions del contracte
i dels compromisos adquirits a consequencia dels criteris
d’'adjudicacio.

En el PCAP s’han de qualificar els incompliments com a lleus,
greus o molt greus i s’hi ha de detallar la penalitat que implica
cada un.

El responsable del contracte ha de certificar aquests
incompliments, els quals s’han de traslladar al contractista
perque faci les al-legacions oportunes. L'0rgan de contractacio
ha de resoldre aquestes al-legacions i la penalitat es fara efectiva
amb el corresponent descompte en la proxima certificacio.g

En I'expedient de contractacié haura de quedar constancia

de la constatacio per part I’Administracio de I'incompliment
contractual i s’"haura de donar trasllat de les actuacions
esmentades al contractista, al qual se li ha d’atorgar un tramit
d’audiéncia perqué formuli les al-legacions que consideri
convenients abans de dictar la resolucié definitiva en qué
s’acordi la imposicio de penalitats.

Exemples de penalitats imposades per incompliments del
contracte:
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a)

La demora no
justificada en
I"aportacio d'informes
o documents en
general sol-licitats per
I’Ajuntament en la
comesa de control de
la prestacié del servei

Lleu

€€€ - €€€€

b)

El mal tracteila
desatenci6 del
personal i/o dels
usuaris del servei

Greu

€€€€-€€€€

9

L'incompliment per
part del contractista
pel quefaala
normativa en materia
laboral i/o de
seguretat social i de
prevencié de riscs
laborals d'obligat
compliment

Molt greu

€€€E-€€€€E
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VIII. CONTRACTES RESERVATS

La disposicié addicional quaranta-vuitena de I'LCSP, sobre la
reserva de certs contractes de serveis socials, culturals i de salut
a determinades organitzacions, disposa el seguent:

1. Sense perjudici del que estableix la disposicié addicional quarta,
els drgans de contractacié dels poders adjudicadors poden
reservar a determinades organitzacions el dret a participar
en els procediments de licitaci6 dels contractes de serveis de
caracter social, cultural i de salut que s'enumeren a I'annex
IV amb els codis CPV 75121000-0, 75122000-7, 75123000-4,
79622000-0, 79624000-4, 79625000-1, 80110000-8, 80300000-7,
80420000-4, 80430000-7, 80511000-9, 80520000-5, 80590000-6,
de 85000000-9 a 85323000-9, 92500000-6, 92600000-7,
98133000-4 i 98133110-8.

2. Lesorganitzacions a que es refereix |I'apartat 1 han de complir
totes i cadascuna de les condicions seguents:

a) Que el seu objectiu sigui la realitzacié d'una missi6 de
servei public vinculada a la prestacié dels serveis que recull
I"apartat primer.

b) Que els beneficis es reinverteixin amb la finalitat d’assolir
I'objectiu de I'organitzacio; o, en cas que es distribueixin o
redistribueixin beneficis, la distribucié o redistribucié s'ha
de fer d’acord amb criteris de participacio.

¢) Que les estructures de direcci6 o propietat de
I'organitzacié que executi el contracte es basin en la
propietat dels empleats, o en principis de participacio, o
exigeixin la participacié activa dels empleats, els usuaris o
les parts interessades.

d) Que el poder adjudicador de qué es tracti no hagi
adjudicat a I'organitzacié un contracte per als serveis
en questié d'acord amb aquest article en els tres anys
precedents.

3. Ladurada maxima del contracte que s'adjudiqui d’acord amb el
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que estableix aquesta disposicio addicional no ha d'excedir els
tres anys.

4.  Enl’anunci que serveixi de mitja de convocatoria de la licitacio
s'ha de fer referéncia a aquesta disposicié addicional.

Encara que no es concreten en I'LCSP, no hi ha dubte sobre
quines son les entitats beneficiaries. Per oferir seguretat juridica
i transparencia als contractes reservats per a empreses i entitats
d’economia social, cal que els 6rgans de contractacié assenyalin
en els plecs quines sén les tipologies exactes d’empreses
beneficiaries d’aquesta reserva. Sobre aquest tema, acudim a

la Llei 5/2011, de 29 de marg¢, d’economia social, que disposa
que son les associacions i fundacions constituides conforme

a la Llei organica 1/2002, de 22 de marg, reguladora del dret
d’associacid, o conforme a la Llei 50/2002, de 26 de desembre,
de fundacions, aixi com les cooperatives, mutualitats, societats
laborals, empreses d'insercio, centres especials d'ocupacio,
confraries de pescadors i les societats agraries de transformacio,
conforme al que s’estableix en la Llei 5/2011, de 29 de marg,
d’economia social.
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ANNEX 1

Criteris d’adjudicacié

Atall d’exemple, es proposa un model de criteris per
a I'adjudicacio del contracte basats en la millor relacio
qualitat-preu.

A. CRITERIS AVALUABLES MITJANCANT JUDICI DE VALOR

MEMORIA DESCRIPTIVA DE LA PRESTACIO DEL SERVEI [max. XX
punts]

El licitador ha de presentar un projecte tecnic per tal de procedir a la
valoraci6 d'aquests criteris basats en judici de valors. El projecte no
pot tenir més 40 fulls DIN A4 a dues cares (80 pagines), correctament
paginats, amb un marge superior i inferior de 2,5 cm i un marge
esquerre i dret de 3 cm. L'interlineat ha de ser senzill i la font, Verdana
de cos 10. En cas de superar I'extensié establerta, no sera valorat a
partir del maxim establert de 80 pagines.

Estara completament indexat.

No pot contenir dades ni informacio relacionats amb els criteris
d’adjudicacié avaluables mitjancant férmula. Si se n'inclouen, |'oferta
sera automaticament exclosa.

Es donara la maxima puntuacié a I'oferta que exposi la proposta
técnica més coherent i desenvolupada.

La proposta ha d’incloure obligatoriament els apartats seguents, en
I’ordre que s’indica:

Projecte educatiu i organitzatiu del centre

Proposta de projecte pedagogic (10 pagines)

Proposta de concreci6 curricular de centre (10 pagines)
Proposta de pla d'atenci6 a la diversitat (8 pagines)

Reglament d’organitzacié i funcionament de centre (8 pagines)
Gesti6 del personal (8 pagines)

Pla d’adaptacié i acollida o familiaritzacié (8 pagines)

ounkwnNn=
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8.
9.

Projecte d'activitats d’acompanyament familiar Espais Familiars (8
pagines)

Proposta participacié de les families en el centre (8 pagines)
Avaluaci6 (8 pagines)

Es valorara el bon coneixement de |'objecte del contracte i la seva
problematica, aixi com de qualsevol condicionant extern, la coheréncia
de la metodologia proposada i la claredat en la planificacié dels treballs
i I'adequacié dels equips materials i humans adscrits a cadascuna de
les activitats que justifiquin el termini d’execucid i els terminis parcials
prevists.

Es valoraran els items que es descriuen a continuacio.

a)

b)

0

Sobre el model d’intervencié educativa: [max. X punts]

— Esvaloraran propostes que tenguin com a objectiu principal
la participacio activa de I'infant.

— Esvaloraran propostes que incloguin el joc com a principal
eina d'aprenentatge.

— Esvalorara que es doni importancia a I'aprenentatge
significatiu i que es justifiqui en I'enfocament d’intervencio6 de
I"adult.

— Esvalorara positivament una mirada globalitzada de
I'aprenentatge.

— Esvaloraran la integracio de les rutines en la vida del centre i
de I'infant.

— Es donara importancia a les propostes que recullin
innovacions pel que fa als espais, els materials i I'estética de
I"escola.

— Esvalorara una visié comunitaria de |'escola que reculli
propostes innovadores amb les families i el barri o la ciutat.

Grau d’'adequacio del concepte d'infant i la intervencié educativa
amb el model pedagodgic d'escola que es planteja. Es valorara la
coheréncia entre el concepte d’infants i les propostes educatives
que plantegen. [max. X punts]

Presentacié d'un pla de treball en xarxa amb altres escoles i
iniciatives relacionades amb I'educacié infantil de la ciutat. Es
valorara la innovacié en propostes que actualment no s’estiguin
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d)

a)

b)

0
d)

e)

a)

b)

0

d)

e)

fent i que siguin coherents amb les linies que marca el plec técnic.
[max. X punts]

Proposta pedagogica per a cada cicle, que ha d’incloure la
sequeéncia de criteris d’'avaluacio de les competéncies especifiques
i la seleccio dels sabers basics que es tractaran per tal de
desenvolupar aquestes competéncies. [max. X punts]

Proposta de coordinacié amb els centres de destinacié dels
alumnes quan canvien de cicle. [max. X punts]

Proposta de procediment mitjancant el qual s’ha de recollir la
informacié compartida entre tutors i les families dels alumnes
amb instruments de recollida i de registre. [max. X punts]
Procediments i criteris d’avaluacié, promocié i titulacio de
I'alumnat. [max. X punts]

Proposta de situacions d’aprenentatge i la concrecié d’aquestes
situacions en la programacié d’aula. [max. X punts]

Proposta per al periode d'admissié i matriculacié al centre. [max.
X punts]

Resum valoratiu de les caracteristiques del centre i del seu entorn
per a la deteccid de necessitats i la determinacié d’objectius. [max.
X punts]

Mesures i procediments d’inclusio educativa, coeducacié i igualtat
entre homes i dones. [max. X punts]

Configuracio6 de I'equip de suport i relacié amb I'EAP de la zona.
Organitzacio de la deteccio, la identificacié i la valoraci6 de les
necessitats, aixi com del sequiment de |’evolucio6 dels alumnes
amb necessitats especifiques de suport educatiu. [max. X punts]
Concrecié de les cultures, practiques i politiques inclusives al
centre adaptades a I'entorn. [max. X punts]

Principis i organitzacié de I'accio tutorial. [max. X punts]
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a)

b)
9
d)

a)

b)

0

d)

a)

b)

0

Estructura organitzativa que defineixi les competéncies de
cadascun dels drgans directament responsables de I'escoleta
infantil. [max. X punts]

Regim de funcionament del centre. [max. X punts]

Normes de gestid, funcionament i convivencia. [max. X punts]

Pla de manteniment preventiu i correctiu de |'escola infantil. [max.
X punts]

Es valorara un model de coordinacié pedagogica que concreti els
objectius basics de les reunions de coordinaci6 de I'equip i que
sigui adequat a I'organitzacié del plec. [max. X punts]

Es valorara una bona distribucié de la previsio i cobertura de les
absencies. [max. X punts]

Es valorara un plantejament de pla de formacio del personal,
que ha de concretar el tipus de formacions, les hores que s’hi
dedicaran i els membres de I'equip als quals s’adreca cada una
d’'aquestes formacions. [max. X punts]

Es valoraran les propostes de professionals de suport que
aporta I'empresa per assessorar i orientar la direccié i I'equip de
I'escoleta municipal. [max. X punts]

Descripci6 detallada del periode d’adaptacié dels infants i les
families a I'escola. [max. X punts]

Paper de I'escola pel que fa a les necessitats de les families. Es
valoraran les propostes que atenguin els interessos dels infants,
les families i els educadors. Es valorara positivament quin tipus
d’espai i acompanyament es fa amb les families en aquest
periode. Es valoraran les propostes innovadores i integrades dins
el projecte educatiu del centre. [max. X punts]

Es valoraran les propostes d’organitzacié del personal que
estiguin més en relacié amb els objectius educatius que es
proposin en aquest periode. [max. X punts]
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a)

b)

0
d)

a)

b)

Es valoraran quins serveis es poden oferir i quins objectius es
pretén aconseguir. Es valoraran les propostes que puguin millorar
els espais de que es disposa actualment. La proposta ha d'incloure
els objectius i el calendari de cada activitat proposada. [max. X
punts]

Planificacié d’activitats d’acompanyament familiar per a infants no
escolaritzats. [max. X punts]

— Cicles de tallers (massatge infantil, ioga, musica,
psicomotricitat, etc.), xerrades, col-loquis, taules rodones
adrecats a infants de fins a tres anys amb les seves families.
[max. X punts]

— Espais nadons adrecats a infants no escolaritzats fins a nou
mesos amb les seves families. [max. X punts]

— Espais de joc adrecats a families amb infants no escolaritzats
de fins a tres anys amb les seves families. [max. X punts]

— Espais de preadaptaci6 adrecats a families amb infants no
escolaritzats de dos a tres anys. [max. X punts]

— Altres (a especificar per part de I'0rgan de contractacio).
[max. X punts]

Previsié d'un espai per a I'alletament per part de la familia. [max.
X punts]

Es valoraran positivament les propostes innovadores sobre com
integrar els espais dins el centre i dins la comunitat, el barriila
ciutat. S’ha de posar especial atencié en la vinculacié amb ........
(ex.: accié social, salut i cultura), i com podem generar projectes
conjunts millors dels que ja tenim. [max. X punts]

Pla d’acollida i d'integraci6 de les families de nova incorporacié,
molt especialment de les families amb desconeixement de les
llengUes oficials o en situacié de vulnerabilitat socioeconomica. Es
valoraran les propostes i els objectius d’accions més innovadores
i que respectin la diversitat i la incorporaci6 al model d'escola.
[max. X punts]

Programes de treball amb les families (formacid, participacio,
serveis, etc.). Descripcié dels programes i espais de formacié i
d’intercanvi i valoracio positiva de les que s’integrin des d'una
visié comunitaria de I'escola. [max. X punts]
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a) Presentaci6 d’elements per valorar els serveis de I'escoleta.
Avaluacié de la PGA (programacié general anual). Objectius i
indicadors d'avaluacio aplicables a cada un dels serveis del centre
i descripcioé del procediment per a la recollida d’informacid. Es
valorara I'Gs d’eines informatiques que permetin exportar i
comparar resultats. [max. X punts]

b) Avaluacié dels programes «Espais familiars». Metodologia per
avaluar objectius i indicadors de qualitat. Es valorara que sigui una
valoracié sistematica i alineada amb els objectius del servei. [max.
X punts]

¢) Indicacions de seguiment i resultats d'atencié als suggeriments,
les queixes i les reclamacions de tots els serveis. Es valorara que
els criteris i i els protocols siguin clars. [max. X punts]

GESTIO I ORGANITZACIO DEL SERVEI D’ALIMENTACIO (NOMES EN
CAS DE LICITACIO DEL SERVEI D'ALIMENTACIO)

1.  Atencidé educativa

— Esvalorara I"Gs del temps del servei d'alimentacié integrat
dins el projecte educatiu i com un moment quotidia privilegiat
per a |'establiment de vincles afectius entre infants i adults: X
punts

— Esvalorara I'Gs dels materials adaptats als infants i una
organitzacio dels espais que promogui un ambient de
benestar i seguretat: X punts

2. Proposta de menus

La Direcci6 General de Salut Publica i Participaci6 de la Conselleria de
Salut i Consum valorara la proposta de menus per mitja d'un informe
d’adequacio al Decret de dieta mediterrania.

3. Proposta de rotacions setmanals

— De 4 setmanes: X punts
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— De 5 setmanes: X punts

Productes locals i frescs (verdura, fruita, llegums i carn)
— Tres vegades o més a la setmana: X punts
Productes ecologics*** (verdura, fruita, lleqgums i carn)
— Dues vegades o més a la setmana: X punts
Precuinats i fregits

— Dues vegades o menys al mes: X punts

Relacié amb les families:

— Entrega a les families del menu mensual: X punts

— Difusié del menu a la web de I'escola: X punts

— Presentacié diaria del menu: X punts

— S’atorgaran X punts a les empreses que es comprometin a
facilitar als pares i mares o tutors legals dels usuaris habituals
del servei d’alimentaci6 unes orientacions complementaries
al menu escolar, pels berenars o sopars a casa, amb una
periodicitat mensual: X punts

— S’atorgaran X punts a les empreses que es comprometin
a oferir una xerrada informativa, el primer trimestre de
cada curs, a les families dels alumnes usuaris habituals del
servei d’'alimentacié. Aquesta xerrada ha de complir les
caracteristiques seguents:

e Hade tenir com a objectiu informar les mares i pares
o tutors legals de les caracteristiques dels menus que
s'oferiran als alumnes durant el curs, aixi com donar
algunes orientacions dietetiques i nutricionals de
caracter general.

e Hade tenir una durada minima de 60 minuts.

e S'had’impartir a les instal-lacions del centre docent en la
data i I’horari que aquest proposi.

e L’had’impartir la persona de I'empresa amb formacié
en nutricié humana i dietética que s’encarregara
de la supervisi6 dels menus, d'acord amb el plec de
prescripcions tecniques.
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Els productes agroalimentaris ecologics s’"hauran d’obtenir d'acord
amb el que preveu el Reglament 834/2007 del Consell sobre produccié
i etiquetatge dels productes ecologics europeus, que deroga el
Reglament CEE 2092/91.

PROPOSTA DE PLA DE MANTENIMENT I NETEJA (NOMES EN EL CAS
DE LICITACIO DEL SERVEI DE MANTENIMENT I NETEJA)

— Pla de manteniment: es tindra en compte tant el manteniment
preventiu com el correctiu, aixi com el sequiment i I'acreditacié
del que s’ha previst. Caldra adjuntar una planificacié que inclogui
I'estructura, el calendari, la documentacio, etc.: X punts

— Pla de neteja: caldra adjuntar la planificacié del servei (calendari,
personal, dedicacid, freqiiéncies, estructura, documentacié): X
punts

— Es tindra en compte la inclusié de criteris d’eficiencia energetica
i sostenibilitat materials de neteja ecoresponsables (etiquetes i/o
normes UNE, AENOR, etc.): X punts

B. CRITERIS AVALUABLES MITJANCANT FORMULES

L'6rgan de contractacio és qui ha d’establir la férmula que consideri
més convenient.

**Es tracta d'una proposta de punts. Per tal de prioritzar la qualitat,

es proposa que s'atorguin com a maxim 20 punts a la proposta
economica.

1.1.1. Experiéncia professional [fins un maxim de X punts]

— 0,2 punts per any d’experiéncia a partir de 4 anys dels mestres o
equivalents.

— 0,2 punts per anys d'experiencia a partir de 4 anys dels
educadors.

1.1.2. Titols académics:

—  Per cada persona amb un grau universitari o equivalent
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relacionat amb I'educacié diferent del que s’exigeix per
normativa: X punts, fins a un maxim de X punts

—  Per cada persona amb un master universitari o equivalent
relacionat amb I'educacié diferent del que s’exigeix per
normativa: X punts, fins a un maxim de X punts

1.1.3. Altres mérits:

Realitzacié de cursos i participacio en congressos d’especialitat,
publicacions, etc., relacionats amb I’activitat per part de I'educador:
max. X punts.

Els cursos i congressos es puntuaran de la forma seguent:

—  De 20-29 hores: X punts

—  De 30-49 hores: X punts

—  De més de 50 hores: X punts

En cas que els certificats no n’expressin les hores siné els credits que
representen, cada crédit sera comptabilitzat com a 10 hores de curs.

— 24 N X punts
— A8 N X punts
—  Mésde 48 horesifins a4 dies............... X punts

—  Per mitja hora setmanal a més de les 5 estipulades en el PPT: X
punts

—  Peruna hora setmanal a més de les 5 estipulades en el PPT: X
punts
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Posada en marxa per al curs 2022-2023
Posada en marxa per al curs 2023-2024
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ANNEX 2

Models d'oferta economica

D’acord amb I'apartat sobre el PBL i el VEC, es plantegen els tres
escenaris seguents:

Administracié

local Quotes

Quotes
*Atés que el servei no suposa cap despesa per a
I'administracio local, aquesta no podria sol-licitar
els ajuts que la Conselleria d'Educacié i Formacio
Professional convoca anualment, ja que no es
podria certificar cap despesa de cara al centre.

Sistema 1: determinacio del preu a tant alcat. En aquest cas,
se suposa que el centre té totes les aules obertes i I'oferta
economica es fa sobre la totalitat del servei.
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Import de licitacié

Oferta econdmica

Una vegada el licitador ha presentat la seva oferta economica
i se li ha adjudicat el contracte, el titular podria tramitar una

rebaixa del preu de les quotes. Per tal de fer efectiva aquesta
rebaixa, s’haura de modificar I’'ordenanca de preus publics.

Unitat d’execucio

La modificacio es fara tenint en compte
el preu unitari ofert als efectes de
possibles modificats.

En aquest cas, la unitat d'execucio
s'estableix per aula i mes en qué estara
oberta.

El cost d’aquesta aula inclou la despesa
de personal (1 educadora) i les
despeses imputables al funcionament
de I'aula (neteja, material didactic,
subministrament,...).

La unitat d'execucié d'aquest contracte
correspon a una aula.

Per exemple, en el cas d’un centre amb sis aules autoritzades:

Import de licitacié

Estudi econdmic per a 6 aules

Oferta econdmica

€€€€

Sistema 2: determinacio del preu per unitat d’execucio. En
aquest cas, se suposa que el centre té un nombre d'aules
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obertes i s'estableix el cost per I'obertura/tancament de noves
aules. L'oferta econdmica es fa damunt les diferents unitats
d’'execuci6 determinades en els plecs.

Unitat d’execucié 1 | Unitat d'execuci6 2

Import de licitacié

Oferta econdmica

Definir el nombre minim d’aules que
sempre estaran en funcionament.
Personal total:

— X Tecnics d'Educacié Infantil (TEI)
— Y Mestres d’Educacio Infantil (MEI )
— Neteja

— Subministraments

1 aula: inclou la despesa de personal (1
educadora) i les despeses imputables al
funcionament de I'aula (neteja, material
didactic, subministrament,...).

Personal total:

— 1TEI

— Neteja

—  Subministraments

El nombre total d’aules en funcionament no podra ser en cap
cas superior al nombre d’'aules autoritzades per I’Administracio
educativa. Per tant, la suma de la unitat d’execuci6 1 més les
diferents unitats d’execuci6 2 que es defineixin no podran
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superar les aules que figuren en el BOIB d’autoritzacio del
centre.

Una vegada el licitador ha presentat la seva oferta economica,

el titular podria tramitar una rebaixa del preu de les quotes. Per
aixo, s"haura de modificar I’'ordenanca de preus publics per tal
de fer efectiva aquesta rebaixa.

Exemple 2: centre de sis aules que obrira cinc aules (unitat
d’execucié 1) a comencament de curs i preveu obrir la sisena
aula (unitat d’execucié 2) durant el mes de febrer per incorporar
els nadons que han nascut després del procés de matriculacié
ordinari.

Unitat d'execucio Unitat d'execucio 2
1

Import de licitacio Estudi economic | Estudi econdmic per a
per a5 aules 1 aula
Oferta econdmica €€€ €€€

5 aules: inclou la despesa de personal i
les despeses imputables al funcionament
de I'aula (neteja, material didactic,
subministrament,...).

Personal total:

— 5TEI

— 2 MEI

— Neteja

—  Subministraments
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1 aula: inclou la despesa de personal (1
educadora) i les despeses imputables al
funcionament de I'aula (neteja, material
didactic, subministrament,...).

Personal total:

— 1TEI

— Neteja

—  Subministraments
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