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A continuacié se detallen les passes a seguir per a enviar un document a signar mitjancant I'Assistent de
signatura electronica.

L'Assistent de signatura electronica, se troba a Inicio — Programas — Assistent de signatura
electronica, tal i com es veu a la seglent figura:

':: Intranek

WWindows Catalog

WinZip
Programas k (L ,
[ Microsoft OFfice Excel 2007
E | L;_;_ Docurmentos 12 wrning 3
% E}/ e ’ Lotus Applications »
i I Motepad++ 3
E ‘/_) Buscar 3 5__] OpenCffice.org 3.1 4
o o B8 adobe Reader &
e “_/. Avuda v soporte Eécnico AUthEntIC Webpack v4 b
E 7 Ejecutar... PasswordBank 3
'E i (474 Assistent de signatura electrionica
g @ A T—Besinstaladnr de Asistent de-siarEtira electrinica
= | 4

En primer lloc hem d'identificar-mos amb el nostre codi d'usuari i la contrasenya de la CAIB.

M®R Assistent de signatura electronica. (1.2.4) i |EI|1|
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Bemvinguts a I'assistent de signatura electronica de la CAIB.

Siusplau identifiqui's:

Codi usuari: | |

Contrasenya | |

Identifica’m |

Una vegada hem entrat a I'Assistent, se mostra el seguent dialeg, on podem veure els procediments que
podem iniciar.
ER Assistent de signatura electronica. {1.2.4) j - |EI|5|
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Benwvinguts a I'assistent de signatura electrdnica de la CAIB.

Selleccioni el procediment que desitji iniciar:
Autofirma | -

Autofirma
Firma del Servei de Seguretat

= Camviar usuari | ‘ Segiient = ‘
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El boté < Canviar usuari, tanca la sessio de l'usuari actual i torna al dialeg anterior per tal d'identificar-se de

nou.

Sel-leccionam el procediment a iniciar i pitiam Segdiient >, mostrant-se el dialeg:

[®F Assistent de signatura electronica. (1.2.4)

@ Govern
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Benvinguts a I'assistent de signatura electronica de la CAIB.

Document principal

Selleccioni els documents necessaris per a iniciar el procediment:

=101 x|

Nom ||

Descripcid |

Fitxer |

Documents addicionals

| Afegir un altre document

< Tornar | ‘ Iniciar Procediment >

Aquest és el dialeg principal on afegirem el document a signar.

+ Nom ha de ser un nom descriptiu del document a signar. Es molt important que el nom sigui prou
identificatiu, ja que sera el nom que apareixera al Portasignatures i als correus electronics que envia

el sistema.

» Descripcio ha de ser una descripcio de la finalitat del document.
* Fitxer, és el fitxer a signar. Per cercar-lo pitjam | =z | Se poden adjuntar fitxers word, pdf,

excel, open office, gif.

* Els Documents addicionals sén els annexes al document principal, que sén necessaris per a la
seva signatura, perd aquests addicionals, no s'han de signar digitalment.

* Finalment, pitjam Iniciar Procediment >.
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Veiem un exemple:

®E Assistent de signatura electronica. {1.2.4) = | Ellil
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Benvinguts a I'assistent de signatura electrdnica de la CAIB.

Sel.leccioni els documents necessaris per a iniciar el procediment:
Document principal

Nom |ru10del 007 - Alta de nou registradar FHMT |
Descripcio |Alta de nou registradar de 'FHMT |
Fitxer |C:IDDcumentsiAlta Registradod doc | | = |

Documents addicionals

| Megi_r un aftre document |

s FNMT 201 Ornplantacion de Oficinas de Registro.pd] | o |

| < Tornar H Iniciar Procediment > |

Una vegada s'ha iniciat el procediment, si tot ha anat bé, I'Assistent mostra el segient dialeg,

[¥E Assistent de signatura electronica. (1.2.4) ;IQILI
W e $iocn
de les llles Balears L,
Benvinguts a I'assistent de signatura electronica de la CAIB.

Procediment iniciat correctament.

Desitja sortir de la aplicacid o vol iniciar un nou procediment?

| Iniciar un nou procediment | Sortir

1 envia un correu electronic a 1'enviador, on s'indica 1'inici del procediment i quin identificador 1i ha
assignat.

E 'Remitente [ Asunto Fecha Tamaf &

ment de firma de de nou re dor FHMT)

¥l crear v izl Responder = &2l Responder a todos - [ Remitr> @~ [~ @ Mostrarr () * MasT

! . Inici: Procediment de firma electrénica (Model 007 - Alta de nou registrador FNMT) (1228755)
noreply.jbpm para; uBB957 24i05/2010 08:47
tostrar detalles

Ha iniciat un procediment de firma electrdnica swk identificador (1228755). Rebré una altra notificacid guan el procés finalitzi,
o &5 produsixi un error.
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En cas d'errada, se mostra el segient dialeg:

I®E Assistent de signatura electronica. {1.2.4) =131 x|
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Benvinguts a I'assistent de signatura electrdnica de la CAIB.

Procediment no iniciat.

Desitja sortir de la aplicacié o vol iniciar un nou procediment?

Iniciar un nou procediment |

Una vegada s'ha iniciat un procediment poden passar tres casos:

1. EIl signant signi el document al Portasignatures electronic. L'enviador rebra un correu de
procediment Finalitzat, amb un enlla¢ al document signat.

IRemitenta [ Asunto Fecha v Tamafi&® [

nareply jhpm i " Procediment de firma electrinica (Model Q07 - Alta de nou registradar FRMT)

¥ Crear~ =] Responder ~ @Responderatodos' [ Remitir~ & ~ [P' @ Mostrare ©) = Mas~

Finalitzat: Procediment de firma electronica (Model 007 - Alta de nou registrador FNMT)(1228755)
noreply jbpm para: uBB57 24/05/2010 09:53
Mostrar detalles

¥ 1 anexo

hodel 007 - Alta de nou registradar FNMT-zignat html

Ha finalitzat el procediment de firma electrinica del docuwment Model 007 - Alta de nou registrador FNMT (1228755 .
Pot weure el docuwent signat utilitzant el fitxer adjunt, o accedint directament a la segilent adrega d'internet:
https://proves.caib.es/ibkey/signatura/doc/ 1274687050797 —documentCustodiat-1225755-53192034164627425995

2. El signant rebutgi el document al Portasignatures electronic. L'enviador rebra un correu de
procediment Rebutjat.

IRemitente I Azunto Fecha v Tamafi & P

iment de firma Model 007 -

¥l crear> =l Responder ¥ il Responder atodos - ERemitrr @ [Fr @ Mostrarr () * hdsT

) Finalitzat: Procediment de firma electronica (Model 007 - Baixa de registrador) (1228856)
X noreply.jbpm para: uBBI57 24/05/2010 09.52
Mostrar detalles

La signatura del document Model 007 - Baixa de registrador ha estat rebutjada.
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3. Hihagi un error a la conversio del document per a ser signat i I'enviador rebra un correu d'error a la
conversio a PDF.

Tamaf&® P

Error!

ll‘z‘l IRemitente » Asunto Fecha ¥

_: ﬂ Crear ¥ @Respnnder' %‘Respnnderatndnsv L'%Remmr' @' P' ﬁ Mostrar= Q' Mas~

: ) Errorl Procediment de firma electrénica (Java Test) (1228978)
24i05/2010 09:48

bostrar detalles

noreply.jbpm para: w8657

3'ha produit un error en la conversid a PDF del document enviat. Verifigui gue ha sel.leccionat un document del Tord o de
1'OpenOffice i1 torni a probar.
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